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DOMENIUL C - PROCESAREA RESURSELOR MINERALE

INFLUENTA UMIDITA:[II ASUPRA FENOMENULUI DE AUTOAPRINDERE A
CARBUNILOR DIN VALEA JIULUI

CHITA, Cosmin', GAVAN, Georgeta’, AONOFRIESEI, Lidia®
Coordonatori: Asist.univ.dr.ch. MOLDOVAN Clementina®, Conf.univ.dr.ch. IONESCU, Clement’
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“3SUniversitatea din Petrosani, Facultatea de Mine

Se cunoagte faptul ca in minele din Valea Jiului existd pe de o parte riscul formarii unor amestecuri
explozive, cauzate in primul rind de aparitia metanului si a altor gaze, iar pe de altd parte existd pericolul
autoaprinderii spontane a carbunelui, care duce la aparitia focurilor subterane. Aparitia focurilor subterane in
minerit este de nedorit prin faptul ca aceste focuri ar scoate din circuitul economic cantitati foarte mari de
carbuni si ar necesita costuri enorme pentru stingerea lor.

Din aceasta cauza este necesar sd se acorde o atentie deosebita evitarii tuturor cauzelor si factorilor
care ar conduce la aparitia focurilor subterane, mai ales In minele In care existd carbuni cu proprietati de
autoaprindere, cum sunt minele din Valea Jiului.

Asupra modului 1n care se produce autoaprinderea carbunilor s-au emis mai multe ipoteze, care pot fi
inglobate in urmatoarele teorii:

m teoria oxidarii piritei;

m teoria oxidarii carbunelui, considerata in prezent cea mai importanti;

m teoria fenolica;

m teoria bacteriana.

Pentru a avea loc arderea este necesar ca in acest proces sd participe in comun trei elemente:
combustibilul, mediul oxidant si sursa de aprindere.

In practicd, poate avea loc atat autoaprinderea carbunelui din masiv sau din formatiunile cirbunoase
vecine (apofize, strate neexploatate), cat si a carbunelui abatat sau surpat. Aparitia focurilor endogene este
rezultatul actiunii atat a unor cauze obiective cat si subiective.

Aprinderea spontand a carbunelui este un proces exoterm care depinde de factori endogeni (fizico-
chimici si petrografici) ai carbunelui si de factori exogeni (geologico-miniert).

Carbunele in contact cu atmosfera absoarbe oxigen, fapt care afecteaza proprietatile de cocsificare ale
acestuia.

Un efect de o mare importanta este acela ca oxidarea carbunelui poate duce la aprinderea spontana a
lui, crednd greutati atat in exploatarea la zi, cat si in subteran.

Din cercetarile redate in literatura de specialitate, principala cauzd a autoaprinderii este datorata
oxidarii carbunelui.

Un factor mentionat in mod sumar in literatura de specialitate, care are o influentd mare asupra
autoaprinderii spontane a carbunelui este umiditatea.

Se cunoaste faptul ca atat carbunele cat si aerul sunt capabili sa retind o cantitate de umiditate sub
diferite forme: adsorbita, absorbita, apa libera si capilara, apa sub forma de vapori, functie de conditiile de
presiune §i temperatura.

In cazul in care umiditatea atmosferica ce inconjoara carbunele este mentinuta constanta, carbunele se
afla in echilibru cu vaporii mediului inconjurdtor. in aceste conditii, orice incalzire a carbunelui se va datora
numai oxidarii acestuia. La modificarea umiditétii atmosferice se realizeaza un nou echilibru intre carbune si
mediul inconjurator si temperatura carbunelui, datoritd, fie adsorbtiei-absorbtiei, fie a desorbtiei, se va schimba
influentand oxidarea in sensul accelerarii sau a incetinirii acesteia.

Tinand cont de microclimatul Viii Jiului care se caracterizeaza prin umiditati relative cuprinse intre
35-85%, in timp ce umiditatea naturald a carbunelui este micd, maximul acesteia fiind aprox. 3%, se pune
intrebarea dacd nu cumva acesti parametri pot juca un rol important in dezvoltarea conditiilor prielnice pentru
autoaprinderea carbunelui.

Scopul acestei lucrari este de a urmari influenta, atdt a umiditatii inerente a carbunelui, cat si a
umiditatii relative sau atmosferice din subteran asupra autoaprinderii carbunelui.

Pentru a urmari influenta umiditatii asupra autoaprinderii spontane a carbunelui, s-a folosit instalatia
din fig 1.

Experimental s-a folosit carbune de la E.M. Petrila de granulatie 0,2 mm si 0,5 mm si antracit de
Schela, de granulatie 0,2 mm.
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Fig.1. Instalatia de oxidare a carbunelui P - vas cu pirogalol; V,, V, - robinete de siguranta, C - spirald de
cupru; D - debitmetru; R; 33 4.5 ¢.7.8- robinete; U, , 3 - tuburi cu P,Os; Vi - vase cu substante [(K,CO3;, H,O
dist, (NHy,S0,)]; Si - vas cu silicagel; A - tub de aer.

Analizdnd modul de comportare a carbunilor, prin oxidare cu perhidrol s-a ajuns la concluzia ci au o
comportare diferitd, avand in vedere alura curbelor rezultate prin reprezentarea grafica a temperaturii in functie
de timp (fig.2).

c 4
60— . R— .
Carbuni cu proprietiti de autoaprindere
50
1
40 -
30 u Carbuni fara proprietiti de autoaprindere
20 -
0|
.
0 10 20 30 40 % e 70 -
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Fig. 2. Oxidarea carbunelui cu perhidrol — reprezentarea grafica a temperaturii in functie de timp

Curba I este specifica carbunelui de la E.M. Petrila, in timp ce curba II este specificd antracitului de
Schela fara proprietati de aprindere.

Probele de carbune au fost puse in contact cu aerul provenit de la o butelie de aer. Aerul trece prin
tubul cu silicagel pentru a se usca in prealabil. Dupa uscare, aerului folosit i se conditioneaza temperatura prin
trecerea lui printr-o spirali de cupru. In continuare, aerul pitrunde intr-un debitmetru, pentru mentinerea
constantd a debitului de 2,5 ml/min, dupa care trece prin tubul cu P,Os pentru a avea o umiditate de 0%.

Umiditatile relative: 45%, 80%, 100% se realizeaza prin trecerea aerului prin vasele spalatoare in care
se afla; K,CO;, (NH4),S04 si apa distilata (tab. 1).

Tab 1. Solutii saturate de saruri cu umiditate realtiva data

Nr. Denumirea substantei Umiditatea relativd deasupra solutiei la 20°C (%)
Crt..

1 Carbonat de potasiu (K,CO3) 45

2 Sulfat de amoniu (NH,4),SO4 80

3 Apa distilata 100

4 Clorura de calciu (CaCl, 6H,0) 25

5 Clorura de potasiu (KCI) 86
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6 Clorura de sodiu (NaCl) 76
7 Azotat de sodiu 63
8 Azotat de calciu Ca(NO;),6H,0 55

in timpul lucrului se evita patrunderea gazului in solutie si antrenarea lichidului in circuit. In final,
aerul patrunde 1n calorimetru, unde intalneste carbunele asezat intr-o palnie G3, caldura rezultata prin oxidare se

masoara cu un termometru Beckmann.

Intr-un prim stadiu al cercetarii au fost variate: umiditatea carbunelui si umiditatile relative ale aerului,

pastrandu-se constante: cantitatea de carbune, granulometria si debitul de aer.

Intr-un al doilea stadiu au fost variate: granulometria, umiditatea carbunelui si umiditatile relative.

Datele obtinute sunt centralizate in tab.2, 3, 4 si 5 si reprezentate grafic in fig. 3, 4, 5 si 6.

Pentru a face o comparatie intre modul de comportare a carbunilor care se autoaprind si un carbune
fara tendintd de autoaprindere s-au urmarit unele valori de temperaturd functie de timp, pentru carbunele
antracitul de Schela de granulatie 0,2 mm si umiditate W=4,2, valori cuprinse in tab.6 si reprezentate grafic in

fig.7.
Tab. 2
Timp (ore) Umiditate relativa
%)
O 1|2 |34 |5]6|7 |89 |10]11]I12
1,70/1,60|1,80|1,35/1,30|1,36/1,41|1,43]|1,41|1,53|1,69(1,86|1,90 0
Temp.|1,70(1,73]2,18|2,69(3,02(3,12|2,93|2,69|2,45(2,17|1,97|187|1,88 45
°C |1,70|1,84|2,21|2,58|2,60|2,54|2,43|1,71|1,57|1,60|1,77|2.03|2,10 80
1,70|2,25|2,55(2,66|2,64|2,60|2,61|2,04|1,90|1,75|1,79|2,04 100
Tab. 3.
Timp (ore) Umiditate relativa
(%)
O |1 ]2 |3 |4|5]|6]|7 |8 ]9/ |10f11]|12
1,70(1,20(0,80|0,88]1,00|1,40|1,84|2,30{2,90(3,20|3,30| 3,4 |3,50 0
Temp.|1,70]1,68]1,60|1,50]1,38]2,20|2,80|3,00{2,76|2,70|2,88|2,98 3,04 45
°C (1,70(1,59/1,40|1,22]0,95]|0,72|0,48|0,68|0,78|0,84|0,94|2,03|2,16 80
1,70(1,60(1,58|1,40|1,20|1,26|1,40|1,60(1,80(1,88|2,10|2,38|2,50 100
Tab. 4.
Timp (ore) Umiditate relativa
O | 1|2 |3 |4|5]|6]|7 |89 |10|11]|12 (%)
1,70/1,76|1,93]2,13|2,37|2,35|2,28|2,21|2,10{2,12|2,16|2,35|2,40 0
Temp.|1,70]|2,36]2,76|3,12|3,27|3,31|3,28|2,88|2,80|2,75|2,68|2,71|2,80 45
°C |1,70(2,48]2,79(3,08|2.94|2,92|2,68|2,48|2,28|2,08|1,80(1,76| 1,60 80
1,70(2,01|2,18|2,40(2,63|2,70|2,65|2,34|2,14|1,96|2,16|2,46|2,60 100
Tab. 5.
Timp (ore) Umiditate relativa
o1 |2 3|4 |5|6]|7 |89 |10]11]12 (%)
1,70/0,70/0,31|0,45/0,30/0,69|0,49|0,47|0,89|1,24|1,53|1,70(|1,80 0
Temp.|1,70/1,50|1,31|1,30{1,40|1,24|1,48|1,27|0,94/0,64|0,60|0,86|0,94 45
°C |1,70|1,22]1,09]0,94|0,45|0,06|0,02|0,22|0,30/0,38|0,46|0,60|0,74 80
1,70/1,30|1,12|1,17|1,20|1,18/1,04|0,79]|0,53|0,30{0,40|0,78| 1,08 100
Tab. 6.
Timp (ore) Umiditate relativa
0|1 ]2 |3 |4|5]|]6]|7]|8]9 ] 10|11]12 (%)
Temp 1,70/1,72|1,70|1,67|1,60|1,54|1,52|1,55]|1,56|1,54|1,54|1,55|1,56 0
oC 11,70{1,80|1,85|1,82|1,75|1,62|1,50|1,42(1,45|1,50|1,52|1,56|1,58 45
1,70|1,75|1,78|1,65|1,50|1,42]1,30|1,34|1,40|1,43]1,45|1,49|1,50 80
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Fig. 3. Alura curbelor pentru carbune cu W=2,6% si

0,2 mm granulatie
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~
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Fig. 4. Alura curbelor pentru carbune cu W=18,7 i

0,2 mm granulatie

C)
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Fig. 5. Alura curbelor pentru carbune cu W=2,9% si

0,5 mm granulatie
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Fig. 6. Alura curbelor pentru carbune cu W=15,8 si

0,5 mm granulatie

Temp (°C)

—e— Umiditate relativa 0%
—=— Umiditate relativa 45%
—a&— Umiditate relativa 80%

0 2 4 6 8
Timp (ore)

Fig. 7. Alura curbelor pentru antracitul de Schela cu W=4,2% si 0,2 mm granulatie

Din reprezentarile grafice se pot deduce urmatoarele concluzii:

efectul exoterm, ca urmare a procesului de oxidare a carbunelui este cu atdt mai mare cu cat
umiditatea si granulatia carbunelui este mai mica;

conditiile de autoaprindere devin favorabile, mai ales atunci cand carbunele are o umiditate naturala
micd, caz in care nu existd posibilitatea aparitiei unui efect de racire ca urmare a evaporarii

carbunelui;

autoaprinderea carbunelui este influentatd intr-o oarecare masura si de umiditatea relativa a aerului;
se Inregistreazd un efect exoterm mai mare in cazul unei umiditati relative de 45%, urmat cu mici
exceptii de umiditatile relative de 100% si 80%, in special in cazul carbunilor cu umiditati mici;

6
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e in cazul carbunilor cu umiditate micd, in aceleasi conditii ale umiditatilor relative, cresterca
granulatiei influenteaza intr-o oarecare masurd efectele exoterme, inregistrandu-se curbe cu aluri
asemanatoare, insa cu maxime mai putin pronuntate;

e pe masura ce umiditatea carbunelui creste, pentru aceleasi umiditati relative ale aerului (45%, 80%,
100%), are loc o scadere a temperaturii la inceputul oxidarii, dupd care se inregistreaza un efect
exoterm cu atit mai mare cu cat timpul de oxidare a carbunelui este mai mare;

e cresterea timpului de oxidare a carbunelui in prezenta umiditatii relative a aerului conduce la
aparitia unor efecte exoterme cu maxime mai mari decadt maximele inregistrate la Inceputul
oxidarii, lucru care explica cresterea temperaturii in timp si aparitia focurilor subterane;

e prezenta umiditatii relative In aer este un factor important, care se pare cd are un rol si un efect cu o
pondere mare in favorizarea autoaprinderii carbunelui din Valea Jiului;
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Introducere

Lucrarea propune solutii pentru valorificarea glamurilor cantonate in iazurile de la UP Coroiesti in
contexttul respectdrii cadrului legal stabilit de Uniunea Europeand prin ,, Directiva 2006/21/CE privind
gestionarea deseurilor din industria extractiva” care 1Incurajeazd valorificarea deseurilor extractive, in scopul
obtinerii beneficiilor financiare precum si in scopul reducerii poludrii mediului. Aceste aspecte coroborate cu
prognoza productiei de huild care aratd o mentinere a cererii face ca §i procesarea acesteia sa fie in aceeasi
situatie rezultdnd 1n continuare deseuri sub forma de slamuri sterile care trebuie valorificate.

Modele teoretice, metode de studiu si aparatura

Proprietatile fizice care influenteaza comportarea slamurilor la preparare sunt: dimensiunea si forma
particulelor, densitatea, proprietatile capilare (tensiunea superficiala, puterea de absorbtie), conductibilitatea
electrica, cantitatea de cenusa, materiile volatile si puterea calorificd (ultimele 3 avand un caracter extrem de
important pentru aprecierea calitatii slamurilor).

Pentru determinarea caracteristicilor fizico-chimice si petrografice ale slamurilor de la UP Coroiesti au
fost recoltate si analizate probe din cele 2 iazuri de decantare folosind metode standardizate precum si metode
moderne de spectrofotometrie de raze X.

Caracteristicile fizico - chimice ale slamurilor

Comporzitia granulometricd este definitda de raspandirea procentuald a granulelor sau grupelor de
granule, In conformitate cu dimensiunea sau limitele dimensiunii lor. Analizele granulometrice au fost efectuate
pe probe reprezentative pe baterii de site cu marimea ochiurilor de la 0,8 mm la 0,040 mm.

Forma, dimensiunea medie si suprafata specifica a slamului depind de structura petrografica a huilei.
Pentru slamul din iazul 1A dimensiunea medie este D,y =43 *10° m si suprafata specifica: Si,,14=13,5 mz/kg,
pentru iazul 1B: D,y 1= 41 *10° m si S, 15=13,2 mz/kg, si pentru iazul 2: Dj,n= 37*%10° m si S;.»=15,0
m’/kg.

Cantitatea de cenusa: pentru fiecare proba reprezentativa din cele 3 corpuri de iaz de la UP Coroiesti a
fost determinatd cenusa obtindndu-se valorile cenusilor pe clase granulometrice precum si cenusa medie
ponderata, rezultatele fiind cuprinse intre 26,8% si 77,5% observandu-se cd odatd cu scaderea dimensiunii
particulelor creste cantitatea de cenusa.

Materiile volatile sunt gazele (CO,, H,S, CH,, H,, NHj3, etc.) care se degaja dintr-o proba de carbune
(slam de carbune) prin incalzire la 850 + 20° C timp de 7 minute 1n absenta aerului.

Puterea calorifica (Q): pentru probele prelevate din iazurile de la Coroiesti a fost determinata puterea
calorifica superioara rezultatele fiind cuprinse in intervalul 1405 — 5744 [kcal/kg].

Compozitia chimicd a slamurilor carbunoase cantonate in iazurile de la UP Coroiesti este datd de: masa
organica (substante cu structurd complexa formate din carbon, oxigen, sulf si azot); masa anorganica (substante
minerale care prin calcinare se transforma in cenusd); apa din carbune este legata partial de masa organica si
partial de cea anorganica.

Determinarea compozitiei chimice a cenusii slamurilor de la Coroiesti, a fost efectuata pe probe de slam
prelevate din cele 2 iazuri de decantare de la UP Coroiesti folosind spectrofotometria cu fluorescentd de raze X
cu aparatul S4 Pioneer si softul Spectra Plus, fiind determinate valori pentru urmatorii parametrii: SiO,, Al,Os,
F6203, K20, SO3, MgO, TiOQ, CaO, Na20, BaO, P205, Cr203, MHO, V205, STO, ZFOQ, CuO.

Caracteristicile petrografice ale slamurilor

In vederea stabilirii caracteristicilor petrografice ale slamurilor a fost efectuata si o analiza microscopici

pe cele 12 probe prelevate din iaz evidentiind structura, textura, componentele petrografice etc.

Localizarea obiectivului si date generale despre iazurile de decantare

Uzina de Preparare Coroiesti este amplasata in partea estica a orasului Vulcan, Judetul Hunedoara pe
malul drept al Jiului de Vest, situata in zona agezarii Coroiesti.

Din procesul tehnologic de procesare rezulta ca deseu un slam de steril care in prezent se decanteaza si
se stocheaza n doua iazuri situate pe malul drept al raului Jiul de Vest, la o distantd de cca. 1 km 1n aval de uzina
de preparare. Ambele iazuri sunt de tipul ,,de camp” sunt incadrate dupa ultima evaluare in grupa B de
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importanta si sunt realizate prin inchiderea unor suprafete cu diguri perimetrale executate din steril minier,
rezultat din lucrarile miniere.

lazul de decantare nr.1 este alcatuit din 2 compartimente (A si B) (foto 1.), ambele de sedimentare care
au functionat alternativ de-a lungul timpului, avand o suprafata de 14 ha si un Volum de 3.000.000. m*.

lTazul de decantare nr.2 (foto 2.) este amplasat in continuarea celor doud compartimente ale iazului nr.1,
a fost dat in functie In 1968, are un singur compartiment, avand o suprafatd de 11 ha i un volum de
2.000.000.m".

Foto .1. Iazul de decantare nr.1

Foto 2. Tlazul de decantare nr. 2
Preparabilitatea slamurilor de la UP Coroiesti

Comportarea la preparare a carbunilor si implicit a slamurilor depinde de caracteristicile lor i anume de
gradul de incarbonizare, compozitia chimica i compozitia mineralogicd, proprietatile fizice si fizico-chimice ale
substantei combustibile, natura sterilului cu care este asociat, proportia de substantd combustibila si sterila,
granulometria carbunelui, umiditatea etc.

in urma determinarilor efectuate pe fiecare probi reprezentativi de slam din iazurile de la UP
Coroiesti, se determind parametrii cu ajutorul carora se pot trasa curbele densimetrice Henry Reinhard. Pe baza
calculdrii indicelui Preigerson precum si din curbele HR rezulta cd, slamul cantonat in iazul 1A este un slam cu
preparabilitate gravitationala dificild, slamul cantonat in iazurile 1B si 2 este un slam cu preparabilitate
gravitationala foarte dificila.

in ceea ce priveste flotabilitatea slamurilor, analizele efectuate au relevat continuturi de cenusd din
produsul flotat cu valori diferite in functie de fiecare iaz in parte (in iazul 1A obtindndu-se un produs cu un
continut de 42,66 % - sub continutul de cenusa impus 47 %, in iazul 1B se obtine un produs cu un continut de
cenusa de 54,69 % iar pentru slamul din iazul 2 se obtine un produs cu un continut de cenusa de 50,84 %.

Alegerea metodelor de concentrare

Pentru slamul din iazul 1B si iazul 2 de la Coroiesti s-au determinat metodele de concentrare (cenusa
medie ponderatd a glamului din iazul 1B este a = 54,69% iar cenusa medie poderatd a iazului 2 este a = 50,84
%). Pentru slamul din iazul 1 se va realiza doar o extragere si o desecare deoarece cenusa medie ponderatd a
acestuia este sub limita impusa de beneficiar.

Concentrarea prin flotatie

in ceea ce priveste concentrarea prin flotatie a fost propus un circuit de flotatie, si un flux tehnologic, a
fost calculat numarul celulelor de flotatie, numarul filtrelor cu vacuum necesare pentru desecarea concentratului
rezultat in urma flotatiei, numarul de decantoare de limpezire necesare pentru tulbureala sterila rezultata in urma
flotatiei, determinandu-se in final bilantul de apa material pentru aceasta metoda.
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Concentrarea prin hidrociclonare

Concentrarea cu ajutorul hidrociclonului cu curent aditional de apd reprezinta cea de-a doua metoda de
concentare propusa pentru slamurile de la Coroiesti si permite adoptarea de simple si flexibile cai de control ale
procesului de concentrare, ddnd o acuratete concentrdrii, in conformitate cu cerintele ingineriei minerale
moderne.

in vederea aplicarii acestei metode de concentrare a fost determinati si verificati dimensiunea de
separare a particulelor, a fost stabilit diametrul echivalent al orificiului de suprascurgere, viteza de curgere a
tulburelii in hidrociclon si presiunea dinamica la periferia hidrociclonului, a fost propus un flux tehnologic
utilizdnd hidrociclonarea, a fost calculat numarul filtrelor cu vacuum necesare pentru desecarea concentratului
rezultat in urma hidrociclonarii, numarul de decantoare de limpezire necesare pentru tulbureala sterila rezultata
in urma hidrociclonarii, determinandu-se in final bilantul de apa material pentru aceasta metoda.

Alegerea celei mai bune metode de concentrare pentru slamurile cantonate in iazurile de la UP
Coroesti, este o problemd care depinde de mai mulfi factori dintre care cei mai importanti sunt:

- caracteristicile slamului

- modul de asociere intre fractia carbunoasi si steril

- utilizarea concentratelor

- posibilitatea de aprovizionare cu apa

Concluzii

Valorificarea slamurilor de la Coroiesti poate fi realizatd atat cu metoda de concentrare prin flotatie
obtinandu-se in acest caz un procent de 61,28 % fractie carbunoasd din totalul slamului iar cu metoda de
concentrare prin hidrociclonare se obtine un procent de 76,12% fractie carbunoasa din totalul slamului. Totodata
metoda de concentrare prin hidrociclonare are costuri mai mici, o rentabilitate mai mare in comparatie cu metoda
de concentrare prin flotatie obtinandu-se un produs de o calitate care se incadreaza in cerintele beneficiarului (a
= 47,16 %) dar mai scazuta decat calitatea obtinuta prin concentrarea folosind flotatia (31,64%).
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Introducere

Pirogenarea carbunilor la temperaturd joasi (400 — 600°C), in absenta aerului, are drept consecinti
principald, formarea concomitentd a unor produse cu greutate molecularda mai mica §i a altora cu greutate
moleculard mai mare, decat a carbunelui initial. Produsele cu greutate moleculara mai mica formeaza materiile
volatile, degajate ca vapori de gudron, apa si gaze, iar produsele cu greutate moleculard mai mare dau reziduul
solid al carbonizarii (semicocsul si cocsul).

Chimismul pirogenarii carbunilor
Pirogenarea carbunilor la temperatura joasa (semicocsificarea), se desfagoara in principiu in felul urmator:
péana la 100 — 150°C, se degaja apa higroscopici si gazele adsorbite;
intre 200 — 250°C, are loc o descompunere termicd marcati prin aparitia apei pirogenetice si a unor gaze ca: CO,, CO
si HaS;
la cca 300°C, incepe degajarea vaporilor de gudron;
intre 350 — 400°C, are loc o descompunere intensa, cantitatea de gaze degajate creste brusc, gazele devenind
combustibile, deoarece Incep sd contind cantitdti importante de hidrocarburi (metan si homologi), precum si
proportii crescande de hidrogen.
La temperaturd inaltd (cocsificarea) au loc urmatoarele procese:
intre 50 — 1500C, carbunele se usuca si se elimina gazele;
intre 150 — 3000C, se rup grupele functionale marginale, carboxil, hidroxil, tionil si se degaja CO,, H,0O, H,S;
intre 400 — 5500C, se rup lanturi alifatice intregi si heterocicli cu oxigen si azot si se formeaza hidrocarburi alifatice,
hidroaromatice si fenoli superiori;
temperatura maxima de degajare a gudronului se situeazi intre 400 — 450°C, formarea gudronului terminndu-se la
500 - 550°C;
peste 600°C, se degaja produsi gazosi (CHy4 si in special H,), care se formeazi prin ruperea legiturilor C—H si
desprinderea grupelor CHs. Degajarea produselor condensabile (gudroane) se termini la 550 — 600°C. De
asemenea, au loc transformari care duc la formarea de baze piridinice §i chinoleinice, la aparitia fenolului,
amoniacului si chiar a azotului elementar.
Variatia compozitiei fazei gazoase, lichide si solide in functie de temperatura de carbonizare este redatd in
figurile 1a, b, c.
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Din analiza diagramelor si a datelor rezultd cd simultan cu cresterea temperaturii are loc un proces de
carbonizare secundard cu reducerea randamentului de gudron si cresterea randamentului de formare a
componentelor gazoase. Prin pirogenarea la temperaturi mai ridicate creste ponderea hidrocarburilor aromatice
din gudron si a hidrogenului din faza gazoasa.
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Compozitia chimica a gudronului de cocsificare si semicocsificare a huilei
Gudronul de joasa si inaltd temperatura contine o varietate de fractiuni ce pot fi separate dupa necesitatile si

Principalele produse separate din gudronul de inaltd temperaturd (gudronul de cocserie) si folosite in
tehnologia chimica de sinteza (tab. 1)

Tab.1. Produse separabile din gudronul de cocserie

Nr. Denumirea Temperatura Temperatura de % (g)
crt. de fierbere topire
’c °C

0 1 2 3 4

1. Componenti peste 1%
naftalina 217,955 80,29 10,0
fenantren 338,4 100 5,0
fluoroantren 383,5 111 53
piren 393,5 150 2,1
acenaftilen 270 93 2,0
fluoren 297,9 115 2,0
crisen 441 256 2,0
antracen 340 218 1,9
carbazol 354,76 244.4 1,5
2 — metilnaftalina 241,052 34,58 1,5
difenilenoxid 285,1 85 1,0
inden 182,44 -1,5 1,0

2. Produse existente sub 1%
acridina 343,9 111 0,6
1 — metilnaftalina 244,685 -30,8 0,5
fenol 181,839 40,9 0,4
m-crezol 202,231 12,22 0,4
benzen 80,1 5,533 0,4
difenil 255,0 69,2 0,4
acenaften 227,0 95 0,3
2-fenilnaftalina 359,8 101 0,3
toluen 110,625 -94,991 0,3
chinolina 237,1 -14,2 0,3
difenilsulfura 331,4 97 0,3
tionaften 219,0 31,321 0,3
m-xilen 139,103 -47,872 0,2
o-crezol 191,003 30,99 0,2
p-crezol 201,94 34,69 0,2
izochinoleina 24325 26,48 0,2
chinolidina 247,6 -1 0,2
fenantridina 349.5 107 0,2
7,8-benzochinolina 340,2 52 0,2
2,3-benzodifeniloxid 394,5 208 0,2
indol 2547 52,5 0,2
3,5-dimetilfenol 221,692 63,27 0,1
2,4-dimetilfenol 210,931 24,54 0,1
2-metilpiridind (a-picolind) 129,408 -66,7 0,02
3-metilpiridina (B-picolind) 144,143 -18,25 0,01
4-metilpiridina (y-picolind) 145,356 3,65 0,01
2,6-dimetilpiridina(2,6-lutidind) 144,045 -6,1 0,01
2,4-dimetil piridina (2,4-lutidina) 158,403 -63,96 0,01
piridina 115,256 -41,8 0,02

Din tabel se observa ca gudronul de cocserie este un amestec complex de hidrocarburi aromatice, fenoli,
derivati cu azot, oxigen, sulf etc.

Valorificarea gudroanelor de cocserie se poate realiza prin prelucrare directa, care constd in separarea unor
fractiuni relativ omogene, obtinerea unor componenti de diferite grade de puritate si prin procedee de chimizare,
hidrogenare, cracare, procese prin care se obtin fractii noi ce contin produse intermediare pentru industria
petrochimica.
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Procedeele de valorificare directd a gudroanelor se realizeaza prin intermediul unor operatii fizice clasice,
decantare, filtrare, distilare, rectificare, cristalizare, sublimare si prin extractii selective, rafinare cu acizi, baze,
operatii chimice etc. Pe aceastd cale se separa substante de diferite grade de puritate necesare industriei chimice:
benzen, toluen, xilen, naftalina, antracen, baze piridinice, compusi cu azot, compusi cu sulf s.a.

Gudroanele provenite din procesele de semicocsificare au o compozitie si Insusiri specifice prin care se
deosebesc de gudronul ce se obtine prin cocsificare. Aceste gudroane contin in special alchene si hidrocarburi
aromatice In cantitdti foarte mici. Se remarca insd in concentratii ridicate compusii oxigenati din categoria
fenolilor si in special prin continutul in fenoli.

Prin prelucrarea gudronului de semicocs se obtin produse similare celor ce rezultd prin prelucrarea titeiului:
benzine, motorine, uleiuri minerale, fenoli si un reziduu de distilare solid, asfaltul.

Efectul nociv a compusilor aromatici obtinuti din gudronul de huila
Cunoasterea compusilor rezultati prin prelucrarea gudronului de huila este foarte importanta, prin faptul ca
acesti compusi au efecte toxice asupra sanatatii umane si animale.

Toxicitatea unor compusi aromatici extrasi din gudroanele de huila

Toxicitatea prin ingurgitare

Efectele toxicitatii prin Ingurgitare se experimenteaza pe animale (in general pe sobolani) si se masoara prin
doza letald (DL); ea se exprima prin mg ingurgitate raportate la un Kg din greutatea animalului. (DL) reprezinta
cantitatea ingurgitata care provoaca moartea (tabelul 2).

Tab. 2. Clasament de toxicitate

DL (mg/Kg) Clasament

<25 Substante foarte toxice

Intre 25 si 200 Substante toxice

Intre 200 si 2000 Substante periculoase

2000 > Substante care nu sunt
toxice

Factorul DL50 permite evaluarea toxicitatii cronice; el reprezinta doza care este responsabila de moartea a
50% dintre organismele testate pe o perioada determinatd de timp (tabelul 3).

Tab. 3. DL si DL50 pentru compusii proveniti din gudronul de huila

Denumirea compusului | DL (ingurgitare orala, la sobolan) DL50 (ingurgitare orald la

aromatic (mg / Kg) sobolan)
(mg/Kg)

Anilind 440

Antracen >16 000

Benzen 3 800

Etil benzen 3500

O - crezol 121

Naftalind >16 000

Fenantren >16 000

Fenol 414

Piren >16 000

Stiren 5000

Toluen 5000

o - Xilen 5000

m - Xilen 5000

p - Xilen 5000

Toxicitatea cdilor respiratorii

Ministerul muncii din Franta a fixat valorile limitd de expunere profesionald in vederea prevenirii bolilor de
origine profesionald cauzate de poluantii prezenti in aer la locul de muncd. Exista doua valori care masoara
concentratia maxima admisa in atmosfera de la locul de munca

- valoarea limita de expunere (VLE) masuratd pe o durata maxima de expunere de 15 minute; respectarea
acestei valori permite evitarea riscurilor de efecte toxice pe termen scurt;

- valoarea limitd medie de expunere (VME) masurata sau estimata pe o perioada de 8 ore (tabelul 4).
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Tab. 4. VME si VLE pentru compusii proveniti din gudronul de huila

Denumirea compusului | VME VLE
(mg / m’) (mg /m’)

Anilina 10

Benzen 16

Crezoli 22

Inden 45

Naftalina 50

Difenil oxid 7

Fenol 19

Piridina 15 30

Stiren 215

Toluen 375 550

Xileni 435 650

In acest tabel se regisesc cativa produsi care sunt foarte toxici si pe cale cutanati. Este vorba despre anilina,
crezoli si fenol.

Toxicitatea in apa

Fenolul, crezolii, xilenii si naftalina sunt clasati si etichetati ca ,poluanti marini”. Pentru crezoli
concentratiile letale (CL50) pentru 96 ore, variaza intre 5 si 20 mg/l, in functie de specia in cauza.

Pentru naftalind, doza CL50 pentru 96 ore, variaza intre 0,1 si 150 mg/l, in functie de specia in cauza. in
concentratii mici acesti produsi sunt biodegradabili.

Riscuri cancerigene

Benzenul si vaporii de gudron sunt recunoscuti ca agenti cancerigeni pentru om si din aceastd cauza sunt
supusi la reguli stricte in privinta etichetarii ambalajelor ce contin acesti produsi.

Incepand din august 1997 anumite substante prezente in vaporii de gudron de huild au fost clasificate ca
fiind cancerigene pentru om. Este vorba de anumiti compusi ce prezintd 4, 5 sau 6 nuclee aromatice, cel mai
cunoscut fiind benzo-pirenul C,0Hj,. Acesti compusi au temperaturi de fierbere > 400 °C, de aceea ei prezinta
riscuri numai 1n anumite conditii de utilizare. Crezolii fac parte de asemenea din acest clasament.

Concluzii
» In procesul de pirogenare a carbunilor rezultd urmitoarele produse principale:

semicocsul si cocsul;

gaze, care contin produse chimizabile ca: etan, etend, propena, acetilena, metan, hidrogen, vapori de apa
etc.;

gudronul de semicocsificare §i cocsificare care este un amestec de cca 10.000 substante chimice ,dintre
care 350 au fost separate si industrializate prin chimizare;

ape amoniacale.
= Compozitia chimica a gudronului de cocserie este diferitd de cea a gudronului de semicocsificare;
* Gudronul de cocserie este un amestec complex de hidrocarburi aromatice, fenoli, derivati cu N,, O,, S etc.;
* Gudronul de semicocsificare contine alchene si hidrocarburi aromatice In concentratii foarte mici si compusi
oxigenati din categoria fenolilor si in special a fenolilor superiori, in concentratii mari;
= Compusii rezultati prin prelucrarea gudronului de huild au efecte toxice asupra sanatatii umane si animale.
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SEPARAREA DENSIMETRICA A MINEREURILOR

STANCI, Andreea', ICLANZAN, Raul Nicolae’
Coordonator stiintific: Prof.univ.dr.fiz. STANCI Aurora’®
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Separatorul magnetofluidic de densitate se bazeazd pe metodele magnetofluidice de separare a
minereurilor, pe faptul ca asupra unei particule nemagnetice imersate intr-un fluid magnetic aflat intr-un camp
magnetic actioneaza diferite forte: forta gravitationala, forta arhimedica, forta magnetica, forta de frecare, etc.,
care dau o rezultantd ce-i imprimi acesteia o miscare dependenti de densitate si de alte marimi caracteristice. In
acest fel particulele de densitéti diferite vor urma traiectorii diferite, astfel pot fi separate minereuri complexe in
functie de densitate.

Cu ajutorul separatorului magnetofluidic prezentat in figura 1 separarea minereuri se face in functie de
traiectoria urmatd de aceasta atunci cand sunt imersatd intr-un fluid magnetic aflat intr-un cdmp magnetic
izodinamic.
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Fig.1
Separator magnetofluidic

Separatorului magnetofluidic prezentat in figura 1 constd din piesele polare (1) avand o forma cu
ajutorul careia se realizeaza un camp magnetic izodinamic caracterizat de un gradient orizontal si un vas vertical
paralelipipedic (2) nemagnetic plin cu fluid magnetic. Aceste doud componente ale separatorului magnetofluidic
sunt independente una de alta. Astfel gradientul orizontal al campului magnetic produs de electromagnet poate fi
utilizat si in alte experiente, iar pe de alta parte vasul vertical al fluidului magnetic poate fi folosit in orice
configuratii ale cdmpului magnetic.

Forma paralelipipedica a vasului nemagnetic permite introducerea in fluidul magnetic a unui dispozitiv
special cilindric (3) care permite alegerea pozitiei de lansare a minereului analizat si a unui dispozitiv vertical (4)
pentru colectarea fractiilor densimetrice a acestuia.

Pornind de la ecuatia traiectorie particulelor nemagnetice din interiorul spectrometrului de densitate
magnetofluidica

__lp=prls
dH
Mo xFp H——
dx

unde p, este densitatea particulei, iar o este densitate si y g susceptibilitatea magneticd a fluidului magnetic.

dH . . . . . . .
Avand pentru H d_ o valoare constanta, traiectoria prin fluidul magnetic a componentelor minereului
X

caracterizat de aceeasi densitate va fi liniard, ele fiind adunate in dispozitivul colector al separatorului
magnetofluidic.
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Dispersia liniard a separatorului este de forma:

dl
Dl = = g X
d Jo3 H dH
Ho XF 11—
dx
care permite alegerea numarului de casute ale dispozitivului colectat astfel incat separarea minereurilor cu acest
separator va avea o acuratete mare. Dependenta acuratetei de analiza definita de domeniul de densitati colectate

intr-o singura casuta in functie de distanta pe orizontald de la punctul de lansare a minereurilor dpg = f (x) este

prezentata in figura 2.

d,o(kg : m'3)

r Y

2000+
1500 +
1000 +

500+

% (cm)

Fig.2
Dependenta acuratetei analizei in functie de distanta de la punctul de lansare la punctul colector

Aceasta diagrama a fost abtinuta cu ajutorul separatorului prezentat in figura 1 caracterizat de urmatorii parametrii:
dH - -
H=2-10°4/m; d—=—5-106A/m2; 2F =4-10"%; pr =900kg/m> si dz=5-10"m iniltimea
x
casutei colectoare.

Plecand de la domeniul de densitati pentru fractiile componente ale probelor (de la 2 - 103 kg/ m> pana

la 104 kg/ m> )si pr =900kg/ m> am obtinut valoarea lui z cu ajutorul formulei (1). Traiectoriile teoretice a

particulelor pentru cateva valori ale densitatii sunt prezentate in figura 3, dispozitivul experimental fiind
caracterizat de parametrii mentionati inainte.

7 T zlemy

Fig.3

Traiectoriile teoretice ale particulelor avand densitatea cuprinsa intre 2 - 10° kg/ m> si 10% kg/ m>
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In functie de natura minereurilor analizate, in special domeniul lor de densitati se stabileste valoarea

H d_ si pozitia dispozitivului colector n interiorul vasului plin cu fluid magnetic.
x

Obtinerii unei acuratete bune a sperarii densimetrice a minereurilor nemagnetice impune efectuarea unei
clasari granulometrice a acestora.

in figura 4 sunt prezentate curbele de calibrare ale separatorului caracterizat de parametrii prezentati mai
sus. Aceste curbe au fost ridicate pentru probe etalon de cupru, aluminium, si piritd pentru diferite pozitii ale

dispozitivului colector (x1 =2cm, x, =4cm, x3 =6cm).

pleg m)

90004
E000
F000 -+
A000+4
5000
4000+
3000+

2000 4

z {cmm)

Fig.4
Curbele de calibrare ale separatorului magnetofluidic de densitate

Pentru o mai buna acuratete a separarii densimetrice dispozitivul colector poate fi migcat in lungul axei x
iar fractia adunata intr-o casuta colectoare poate fi lansata din nou pentru o noud separare in conditiile unei distante
orizontale mai mari intre punctual de lansare si colector.
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Abstract

In foarte mare masurd, intreprinderea turistica din mediul rural este, ca §i celelalte firme, o societate
comerciala (de reguld, privata, de regula mica sau mijlocie), care respectd atat motivatia infiintarii, cat si
principiile si finalitatile existentei si functionarii unei intreprinderi private mici sau mijlocii.

Aceasta lucrare, aratd modul in care dezvoltatorul in domeniul turismului rural ar putea gandi si
construi de pe pozitia ca societatea pe care a creat-o trebuie sa tinteascd un obiectiv, sa ocupe un loc si sa-l
mentind in relatiile sale de afaceri.

In cele din urmd, sunt prezentate si analizate legdturile dintre turismul din zonele rurale, cu
proprietarii clasici, si a partilor interesate in special specifice.

Cuvinte cheie: turism rural, domenii de activitate, intreprindere privata mica sau mijlocie, firma ,,tip
retea”’, detinatori de interese.

1. Caracteristici ale intreprinderii turistice din mediul rural

fn mult mai mare misurd decét se crede in mod obisnuit, intreprinderea turistica din mediul rural este,
nici mai mult si nici mai putin decat celelalte firme, o societate comerciala (de regula, privata, de reguld mica sau
mijlocie), care respectd atdt motivatia Infiintarii, cat si principiile si finalitatile existentei si functionarii unei
intreprinderi private mici sau mijlocii. Ceea ce o deosebeste insa de celelalte consta 1n oportunitatile care 1i sunt
accesibile, dar mai ales Tn modul in care se plaseaza si (se) relationeazd cu majoritatea detinatorilor de interese,
dar mai ales a partenerilor de afaceri.

Prin aceastd lucrare, se deschide perspectiva unor cercetari practice, si se prezintd modul in care
intreprinzatorul din domeniul turismului rural ar putea gandi si construi pozitia pe care firma ce a creat+o
trebuie sa tinteasca un obiectiv, sd ocupe un loc si sd-1 mentina in relatiile sale de afaceri. Sunt prezentate si
analizate legaturile intreprinderii de turism din mediul rural cu detindtorii clasici, dar mai ales specifici, de
interese.

De fapt, ca intreprindere privata mica sau mijlocie, societatea comerciald din domeniul turismului rural
poate avea ca obiect de activitate unul (sau mai multe) dintre cele pe care le enumeram in continuare:

- unitate de alimentatie publica (restaurant, bar, cofetarie, patiserie, crama);

- unitate de cazare (hotel, motel, camping, hostel, pensiune);

- unitate de petrecere a timpului liber, respectiv pentru odihna si plaja (strand, lac, piscind), pentru
pescuit sportiv (lac, rau, balta, canal), pentru vandatoare sportiva (campie, deal, munte), pentru drumetie §i
catarat pe munte (scoald de catarat, scoala de calarit sportiv), spatii pentru prezentarea si cultivarea meseriilor
specifice zonelor rurale (ateliere de prelucrat lemnul, lutul, metalul, paiele, plantele textile), pentru invatarea
dansurilor populare si a cantecelor populare (in functie de regiunea istorica sau de etnie), pentru invdtarea
meseriilor rurale (sezatori, muzee, scoli de vard), pentru transportul turistilor (inspre si dinspre) zonele rurale
(cu autocarul, cu carul tras de boi sau cu céruta cu cai, cu sania trasa de cai), pentru inchirierea de costume
populare si de unelte si vase traditionale, pentru vinzarea de produse ecologice (realizate in gospodarii
taranesti, ateliere, microferme), pentru culegerea §i prelucrarea nedistructiva a produselor naturii (plante din
flora spontana, fructe de munte si de padure, bureti si ciuperci, rasini, utilizate drept condimente, ceaiuri, tincturi,
produse apicole, produse de ingrijire corporald), ateliere pentru realizarea de articole comerciale traditionale
sau adaptate specificului modern de viata, dar din materiale naturale, regenerabile si nepoluante (jucarii, mic
mobilier, produse textile, incaltaminte, obiecte de artizanat);

- institutii private de invatamant cu profil turistic, agricol sau de alimentatie publica ori cazare.

in mod evident, datorita unor factori multipli (inceputurile inci modeste ale economiei de piatd in
spatiul rural romanesc, resursele financiare modeste disponibile pentru a fi investite, adesea insuficiente si
defectuos gospodarite, absenta educatiei intreprenoriale, lipsa unui sprijin efectiv din partea unor organisme
guvernamentale sau ale societdtii civile), cele mai multe dintre intreprinderile private romdnesti mici sau
mijlocii din domeniul turismului rural, au un singur obiect de activitate, ales in functie de anumite criterii
(amplasare geograficd sau fata de cai de acces, cunoastere empiricd in domeniu, exemple de succes), oportunitdti
(absenta concurentei, avantajul competitiv mai ales In ceea ce priveste peisajul ori amplasarea) si avantaje (mai
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ales cele derivate din organizarea sub forma de asociatie familiard ori din existenta unei infrastructuri de
transport sau de telecomunicatii adecvate, avantaje fiscale).

Cu toate acestea, unele dintre astfel de firme intuiesc necesitatea adaugarii la obiectul initial de
activitate a unora conexe sau chiar asocierea cu o altda firma sau chiar cu mai multe, pentru a oferi
consumatorului din ce in ce mai sofisticat, un serviciu turistic complex, adaptat cerintelor si puternic
personalizat.

Se intelege, asadar, faptul cd in conditiile actuale, se recomanda extinderea (de tip retea), a activitatii
intreprinderilor de turism rural, spre domenii conexe, dar (partial) cunoscute, mentindndu-se in acelasi timp
necesara si atdt de avantajoasa flexibilitate, care face din aceste firme, un promotor eficace si eficient al
activitatilor intreprenoriale.

2. ,Reteaua de firme” din domeniul turismului rural

In centru unei retele care poate fi asimilati ca reprezentare cu o perfect construitd pdnza de pdianjen, se
poate afla o intreprindere privatd mica sau mijlocie din domeniul turismului rural care a fost creatd pentru a
actiona 1n oricare dintre cele 15 obiecte de activitate enumerate in paragraful precedent (iar enumerarea este
posibil sa nu fie completd). Cu celelalte (sau cu o parte restransa dintre acestea), firma respectiva s-ar putea afla
in relatii de afaceri firesti, directe, iar cu celelalte (In mod normal, mult mai multe), in relatii indirecte, mediate
de firmele din prima categorie. Toate aceste firme ar trebui sa reprezinte, intr-o viziune integratoare, o parte
importanta, esentiala, din ansamblul detinatorilor de interese ai firmei de turism rural la care, in mod generic, ne
referim.

3. Detinitorii de interese ai unei intreprinderi roménesti private mici sau mijlocii de turism rural

Detinatori de interese ai unei firme private mici sau mijlocii pot fi endogeni, interni organizatiei,
respectiv exogeni, din mediul exterior companiei.

Acestia pot exercita influente sporadice, ocazionale, prilejuite de anumite conjuncturi, dar mai ales
influente pe termen mediu sau indelungat, chiar influente permanente. De asemenea, interese pot fi exclusiv
materiale, financiare, exclusiv emotionale, de imagine, sau asa cum se Intampld cel mai adesea, interese
combinate. Detinatorii de interese pot influenta organizatia in mod pozitiv sau negativ; voit, calculat, dorit sau
involuntar, intdmplator. lar orice combinatie nu numai ca este posibild, dar este chiar utild, de dorit, cel putin
pentru cei ce studiaza activitatea acestor firme.

Ceea ce, In mod firesc, ar trebui sa realizeze intreprinzatorii, ar fi nu doar sa identifice detinatorii de
interese cu care (oricum) se intdlnesc mai devreme sau mai tarziu in lumea afacerilor, dar mai ales, sd determine,
prin intuitie, fler si talent ori doar prin calcul si experientd, sensul si amploarea acestor influente, pentru a le
putea folosi si directiona corect in derularea propriilor activitati economice.

In mod firesc, detintorii de interese ai unei firme private din domeniul turismului rural sunt (partial) cei
traditionali, ,,standard”, cu care se ,confruntd” in vederea desfasurarii activitatilor economice, orice
intreprindere privata mica sau mijlocie, dar In masura covirsitoare, firme din acelasi larg domeniu, al turismului
rural, obiectul de activitate in sine fiind diferit, dar complementar sau chiar asemanator.

Din prima categorie enumeram:

- intreprinzatorul insusi si familia acestuia, ori o parte dintre membrii familiei, situatie des intalnita in
domeniul turismului rural);

- asociatii firmei (daca acestia existd si sunt altii decét intreprinzatorul, care a ,,venit” in afacere, in
acest caz, doar cu ideea);

- managerul afacerii, dacé este o altd persoand decat cele enumerate anterior (adicad altcineva decat
intreprinzatorul, un membru al familiei sau un asociat);

- salariatii (iIn mod normal, sunt necesare cateva persoane cu o bund expertizd in probleme precis
definite, pentru a se putea realiza in mod profesionist scopul pentru care a fost creata firma);

- institutii de finantare-creditare (banci, fonduri de garantare, fonduri cu capital de risc);

- organizatii patronale (din domeniul turismului rural);

- institutii guvernamentale (Camera de Comert si Industrie, Ministerul Dezvoltarii Regionale si
Turismului);

- institutii neguvernamentale (companii de consultantd, de publicitate);

- administratia publica locala (beneficiar al rezultatelor activitatii firmei, prin intermediul impozitelor
si taxelor locale, respectiv al avizelor, autorizatiilor si aprobarilor necesare);

- comunitatea locala (adesea, participant activ la activitatile firmei).

Din cea de a doua categorie (cuprinzatoare si diversificatd) fac parte partenerii de afaceri, cu care firma
de turism rural intra in firesti, perene, responsabile si reciproce relatii de afaceri. In aceasta larga categorie se
grupeaza parteneri de afaceri persoane juridice precum furnizorii, clientii, colaboratorii pentru activitati de
aprovizionare, transport, curatenie, selectare §i pregatire a personalului, intretinere a echipamentelor din
domeniul tehnologiei informatiei si al biroticii, consultantii in probleme de management, legislatie sau aspecte
financiar-contabile, contractantii sau subcontractantii pentru serviciile realizate de catre firma de turism rural.
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4. Implicarea detinatorilor de interese in activitatea firmei de turism rural de ,,tip retea”

Din ce in ce mai mult, Intreprinderile private mici sau mijlocii isi dovedesc necesitatea prezentei in
afaceri, dar si profitabilitatea si performantele economice, In masura in care inteleg si acceptd faptul ca nu
dezvoltarea independenta de celelalte firme, ci mai ales colaborarea si parteneriatul sunt factori de succes pe
termen mediu §i indelungat. In domeniul turismului rural, aceastd afirmatie este perfect adevarata si insusitd pe
deplin de cei care se lanseaza in afaceri cu un astfel de ,,business”. Cum 1nsd concurenta atinge in mod firesc si
acest domeniu, din ce in ce mai puternic, din aceastd ,,luptd” vor avea de castigat aceia care vor intelege ca
intrarea intr-un sistem de relatii cu alte firme din domeniu si implicarea reciproca in activitati si afaceri (adesea
comune) asigurd un plus de siguranta si de incredere.

in functie de domeniul concret de activitate al firmei de turism rural, de complexitatea activititilor pe
care aceasta le deruleaza, de personalitatea si caracteristicile intreprinzatorului, se pot contura mai multe
modalitati de implicare (reciproca, de preferinta) efectiva a detinatorilor de interese in activitatea firmei de
turism rural:

- cooptarea, pe termen mediu sau indelungat, in procesele decizionale care au implicatii asupra
partenerilor de afaceri (pentru a se asigura increderea necesara si sprijinul, 1n situatii dificile);

(participari la targuri si expozitii de profil, promovare a serviciilor, vizite de afaceri la potentiali noi parteneri de
afaceri), realizarea in comun a unor actiuni §i activitati importante, de natura comerciala, culturald sau sociala
(de petrecere in comun a timpului liber de catre salariati sau de catre manageri);

- vizitarea reciproca a firmelor, pentru o mai buna cunoastere a afacerilor (mai ales a celor comune),
dar si a intentiilor de viitor din domeniul de activitate traditional sau din altele noi, de perspectiva;

- cultivarea comund, continud si reciprocd, a unui sistem de relatii sociale si culturale, prin felicitari,
cadouri simbolice (cu un caracter puternic personalizat), cu ocazia unor evenimente de naturd organizatorica,
manageriald, culturald sau personald; informarea reciprocad permanentd asupra evolutiilor previzibile (sau doar
abia schitate) ale mediului de afaceri in care actioneaza firma de turism si intregul sdu angrenaj de parteneri de
afaceri si detinatori de interese.

Concluzii

Din ce in ce mai mult, Intreprinderile private mici sau mijlocii isi dovedesc necesitatea prezentei in
afaceri, dar si profitabilitatea si performantele economice, in masura in care inteleg si accepta faptul cd nu
dezvoltarea independenta de celelalte firme, ci mai ales colaborarea si parteneriatul sunt factori de succes pe
termen mediu §i indelungat. In domeniul turismului rural, aceastd afirmatie este perfect adevarata si insusita pe
deplin de cei care se lanseaza in afaceri cu un astfel de ,,business”.

Bibliografie

1. Glavan V., Turism rural. Agroturism. Turism durabil. Ecoturism, Editura Economica, Bucuresti,
2003

2. Holloway J. Ch., Taylor N., The Business of Tourism, Prentice Hall, Harlow, 2006

3. Istocescu A., Intreprenoriat §i intraprenoriat in Romdnia, Editura ASE, Bucuresti, 2006

4. Istocescu A., Management pentru intreprinderi mici sau mijlocii, Editura ASE, Bucuresti, 2008

5. Nastase M., Cultura organizationala si manageriald, Editura ASE, Bucuresti, 2004

6. Nistoreanu P., Ecoturism si turism rural, Editura ASE, Bucuresti, 2006

20



Simpozionul National Studentesc ,,GEOECOLOGIA’, editia a X-a

MANAGEMENTUL SCHIMBARII - NOI ABORDARI

CIRSTOIU, Florina' , POP, Bianca’
Coordonator: Profesor univ. dr. ing. IRIMIE, Sabina®

L2 Universitatea din Petrosani, Facultatea de Stiinte, Specializarea Management, anul 11
? Universitatea din Petrosani

Rezumat: Schimbarea reprezinta factorul cu cel mai mare impact atat asupra organizatiilor cat si asupra
oamenilor. In aceasti lume a schimbarilor rapide si uneori radicale (legislative, tehnologice, nevoile
consumatorilor sau chiar sisteme de valori), pentru a rezista trebuie sa te adaptezi, atat tu ca individ cat si firma
in care lucrezi sau pe care o conduci. Aceasta presupune un nou mod de gandire avand la baza schimbarea
continua prin integrarea invatarii permanente in cultura organizationala. Este o noud abordare a managementului,
ce continud ideile dezvoltate in trecut in legatura cu integrarea invatarii in sistemul organizational. Toti indivizii
organizatiei invata, fiind un mod de operare pentru ei, indiferent de varsta ori de rang ierarhic, o noud psihologie
adoptatd de organizatie care poate garanta succesul schimbarii organizationale.

1. Conceptele de schimbare, schimbare organizatorica si managementul schimbarii

Schimbiri au existat dintotdeauna. Incepand cu anii 80 schimbdrile organizationale devin din ce in ce
mai frecvente (fuziuni, reorganizari, concedieri, modificari de strategie, de produse sau la nivel cultural). Ele
continud §i azi Intr-un ritm accelerat, fulminant, si aproape in toate domeniile. ,,Schimbarile in nivelul sau ritmul
schimbarilor sunt cele care ne Imping cétre tranzitie. Aceasta este o ecuatie foarte previzibila:

Schimbare + Fiinte omenesti = Tranzitie” [2, pag. 197].

Schimbarea este, in opinia autorilor McCalman si Paton, “un proces continuu de confruntare,
identificare, evaluare si actiune®, iar Kurt Lewin [10] considera schimbarea ca un echilibru dinamic al unor forte
care, pe de o parte, fac presiuni asupra schimbarii, iar pe de alta parte, determina o rezistenta la schimbare, figura
I.

Elemente care determina e Elemente care franeaza schimbarea:
. Echilibru
schimbarea:

Rezistenta la schimbare
Presiuni pentru schimbare e  Mentalitati invechite

e Schimbarea tehnologica e Blocaje mentale
e Explozia cunoasterii e Dezinteresul
e Invechirea produselor e  Frica fata de nou
o Imbunitatirea conditiilor e Teama de esec
de munca e Gradul redus de
profesionalism
e  Schimbarea structurii fortei de
munca

Echilibrul fortelor schimbarii dupa K. Lewin [9]

Tranzitia este In conceptia americanului William Bridges — o autoritate in domeniul administrarii
schimbarilor organizationale, procesul psihologic prin care trec oamenii pentru a accepta noua situatie.

Intre schimbare si tranzitie exista mai multe diferente.

Schimbarea este contextuala (un nou loc de munca, un alt post, un alt rol intr-o echipa, o noud politica
in firmd), externd si se concentreaza asupra rezultatelor pe care le va produce. Nu schimbarile sunt cele care
doboard, socheaza, determina rezistentd, ci insasi tranzitia, care este internd si nu este o simpla schimbare.

Daca nu are loc tranzitia , schimbarea nu se va produce.

Tranzitia incepe cu sfarsitul, nu cu rezultatul final, ci cu incheierea socotelilor cu trecutul. Tranzitia
depinde de renuntarea la vechea realitate si la vechea identitate existente inaintea schimbarii. ,,Nimic nu
submineaza mai mult prefacerile dintr-o organizatie decét neglijenta in a prevedea la cine si la ce va trebui sa se
renunte in momentul schimbarii” [2, pag.17]. Chiar si In cazul schimbarilor benefice, exista tranzitii care incep
prin a renunta la ceva.

Societatea contemporana a intrat intr-o faza de schimbare acceleratd. Se schimba structurile sociale si
economiile, dar si mentalitatile, reprezentdrile colective, practicile sociale, stilurile de comportament. Nici o
generatie, din orice colt al lumii, nu mai poate spera sa evolueze in cadrul acelorasi structuri economice §i social-
psihologice.

Fenomenul schimbirii este deosebit de pregnant in tarile din Est si in cele in curs de dezvoltare. in cele
mai multe cazuri sunt atrase etapele pe care le-au parcurs tdrile puternic dezvoltate, terenul pierdut se
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recupereaza cu febrilitate. Uneori, acest proces naste tensiuni, dureri, crize. Dar nu poate fi oprit. El este intrinsec
evolutiei societdtii omenesti.

Oamenii au nevoie de schimbari de mentalitati, competitia le impune noi comportamente, relatiile noi
de proprietate determina noi atitudini.

Pe baza acestor constatari, se poate conclude cd modificarile de mediu petrecute sau anticipate
determina o redefinire a strategiilor utilizate de organizatiitle productive care, la randul lor, produc schimbari
mai mult sau mai putin radicale in plan organizational.

Inainte de a incerca si ii determine pe altii si isi modifice comportamentul sau performantele,
managerul ar trebui sa analizeze cateva aspecte etice. Probabil intrebarea fundamentald cu privire la etica este
urmitoarea: “Are cineva dreptul sd incerce sd schimbe comportamentul unei alte persoane?”. in trecut
sindicatele erau refractare fatd de eforturile depuse de manageri pentru a imbunatati rezultatele muncitorilor,
daca acestia din urma nu aveau nici un castig In urma acestei schimbari. Aspectul moral implicd analiza
drepturilor 1n relatia dintre conducere si muncitori. Are conducerea dreptul de a crea conditii care sa conduca la
cresterea productivitatii muncitorilor? Au muncitorii dreptul de a se opune eforturilor menite sa 1i faca mai
productivi? Aceasta problema a “drepturilor” se afla in centrul disputelor muncitori-conducere de multa vreme si
nu s-a ajuns inca la un rezultat universal acceptat.

Altfel spus, schimbarea organizationald este impulsionatd in principal de necesitatile strategice
(adevarate sau presupuse) de mentinere §i dezvoltare a organizarii Intr-un cadru evolutiv sau perturbat. Acest lant
cauzal nu este, bineinteles, univoc, deoarece, in dinamica, strategiile organizationale pot “contribui” la
modificarea sau modelarea anumitor dimensiuni sau la orientarea evolutiei mediului inconjurator al firmelor.

in acest context, managemetul schimbarii reprezinta ansamblul proceselor de prevedere, organizare,
decizie, coordonare, antrenare si control-reglare, al masurilor de modificare, transformare, inlocuire, sau
completare in forma si continut a firmei cu scopul de imbunatatire a performantei specifice a sistemului vizat.

Schimbarea organizationald este un fenomen permanent §i multiform, ale carui manifestari isi au
radacinile in trecut. Prin urmare, schimbarile organizationale sunt rareori revolutionare”, chiar daca aparenta lor
sau neologismele cu care sunt impodobite te fac sa crezi contrariul. in domeniul organizarii productiei si muncii,
filiatiile istorice intre taylorism (rationalizarea muncii; specializarea sarcinilor), fordism (recompunerea,
standardizarea sarcinilor), sistemelor flexibile (varietatea productiei; productia la timp) sunt cel putin la fel de
importante ca inovatiile organizationale introduse de fiecare dintre formele succesive.

2. Aspecte ale schimbarii

Schimbarea, in general, combinad o dimensiune de invétare si o dimensiune de inovare (partiald sau
radicald). Trebuie subliniat faptul cd anumite tipuri de schimbare sunt acceptate de toatd lumea. Daca
muncitorilor le este impusa o politica restrictiva care le afecteaza In mod negativ munca si conducerea schimba
aceasta politicd, nimeni nu se va impotrivi acestei schimbari. O schimbare care are toate sansele sia nu fie
acceptata este aceea care vizeaza cresterea productivitatii muncitorilor cu 10%, fard a oferi nici un tip de
recompense muncitorilor.

Schimbarea organizationald poate fi continud (evolutii progresive, adaptari exacte, adaptari de tip
incremental) sau discontinua (rupturi sau schimbari radicale), in functie de evolutia mediului.

Oamenii nu se angajeaza intr-un comportament de schimbare decét in situatia in care se confruntd cu o
nevoie de schimbare. Nevoia resimtitd este o senzatie de disconfort emotional care descreste pe masura ce nevoia
este satisfacutd. Unul dintre aspectele importante in schimbare intervine atunci cand un manager simte nevoia de
a imbunatati rezultatele, dar subalternii nu au aceeasi nevoie. Este posibild crearea unei nevoi care sa se
manifeste si la ceilalti oameni? In trecut, managerii au incercat si ii determine pe oameni si simti nevoia de
schimbare incercand sa creeze sentimente de teama, vina, criza sau recompense-pedepse.

Contextul de schimbare este acea situatie in care este necesar sd se provoace o schimbare in organizatie.
Nu conteaza despre ce fel de schimbare este vorba, procesul tinde sd se inscrie intr-un tipar. Managementul
trebuie sa recunoasca faptul ca este nevoie de schimbare, trebuie identificatd metoda de schimbare si trebuie
aplicata metoda aleasa pentru a produce schimbarea.

Etapele procesului de schimbare organizationald, precizate de Lundberg, sunt urmatoarele:

. factorii externi ce fac posibila schimbarea organizationala;

. forte interne care accepta schimbarea;

. modificarea de tensiuni interne si externe incitatoare la schimbare;

. generarea uneori a straduintei de a vizualiza o noud culturd organizationald;

. elaborarea strategiei pentru schimbare pe baza viziunii organizationale (daca exista);

. trecerea la operationalizarea programelor de actiune, de asemenea a echipei ce le va realiza
folosind si leadershipul;

. efectuarea de schimbari potrivit prevederilor programelor de actiune;

. schimbarea organizationala.

Referitor la continutul acestui model se impune prezentarea unor informatii suplimentare. Astfel,
Lundberg considera, factori externi, ce fac posibila schimbarea, acele elemente exogene care largesc sau
ingusteazi zona de influentd a organizatiei. In aceasti categorie se pot include aparitia de not competitors sau
disparitia altora, modificari in tipul de tehnologii specifice domeniului de activitate etc.
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3. Rezistenta la schimbare

Schimbarea Inseamna in esenta o transformare sau o modificare a status-quo-ului, o trecere de la o stare
de lucruri la alta, de la un set de conditii la altul. Schimbarea inseamna, pentru multi oameni, nesiguranta sau
lipsa de securitate cu privire la propriul viitor, la locul de munca, la relatiile cu ceilalti. De aceea este foarte
posibil ca aceastd teama sau anxietate a oamenilor cu privire la schimbare, sa-i conduca la Incercarea de a bloca,
de a rezista introducerii ei.

Intr-un sens, rezistenta la schimbare este un fenomen pozitiv deoarece ea dovedeste existenta unui
anumit grad de stabilitate si permite predictia comportamentului organizational. Efectele rezistentei la schimbare
sunt insd, 1n principal negative: ea poate genera conflicte in interiorul organizatiei, dar mai ales este o piedica in
calea progresului.

Schimbarea in sine presupune ca trebuie “sparta gheata”, dupa care sa se realizeze schimbarea ca mai
apoi lucrurile sa “inghete® din nou.

Cercetarile au ardtat ca existd cinci motive serioase pentru care este necesara schimbarea culturii
organizatiei:

1-firma are valori puternice care nu s-au adaptat mediului de afaceri care se modifica rapid,

2-firma este foarte competitiva si se misca foarte rapid;

3-firma este Intr-o situatie financiara proasta sau aproape falimentara;

4-firma este intr-o ascensiune puternicd;

5-firma este mica dar creste foarte rapid.

Dintre metodele de schimbare utilizate se pot mentiona: managementul prin obiective, cercetdrile
calitative, instruirea spiritului de echipa, etc.

Factorii care se opun schimbarii sunt reprezentati in figura nr. 2.

Repercursiuni

neantidpate

in conceptia lui Zoltan Bogathy [1], rezistenta individuali la schimbare este conditionati de
urmdtoarele:

a) perceptia selectiva - oamenii au tendinta de a percepe selectiv anumite lucruri care le convin mai
mult. Odata ce indivizii si-au format o anumitd intelegere a realitétii ei rezista la schimbarea acesteia.

b) obiceiurile - in cazul in care situatia nu se schimba dramatic, indivizii pot sd raspunda in continuare
la stimuli in modul lor obisnuit. Un obicei impamantenit poate fi o sursa de satisfactie pentru individ, pentru ca-i
permite sa aiba o anumita siguranta si un anumit confort. Faptul ca un obicei devine o sursd majora de rezistenta
la schimbare depinde de perceptia indivizilor asupra avantajelor care deriva din schimbarea obiceiurilor.

¢) dependenta - nu este un lucru rau in sine ea fiind justificata psihologic, dar, in cazul in care este dusa
la extrem, se va transforma in rezistenta la schimbare.

d) teama de necunoscut - confruntarea cu necunoscutul face ca oamenilor sa le fie frica. Fiecare element
major al schimbarii Intr-o situatie de munca aduce cu el un element de incertitudine.

e) motivele economice - banii cantiresc greu in motivatia oamenilor. Acestia, de obicei, rezista la
schimbirile care duc la scaderea veniturilor lor, direct sau indirect. In sens real, angajatii au investit in starea lor
actuala in contextul muncii lor. Ei au Invétat cum sé-si faca treaba cu succes, cum sd obtind evaludri bune ale
performantelor lor, cum si interactioneze cu altii. Schimbarile in cadrul rutinei muncii pot si le ameninte
securitatea, prin faptul cd angajatilor le este teama ca, dupd aceste schimbari, ei nu vor mai fi capabili sa
munceasca la fel de bine, nu vor mai fi la fel de importanti pentru organizatie sau pentru seful lor.

De cele mai multe ori felul in care comunicam schimbarea este mai importanta decat schimbarea in
sine, indiferent de méarimea sau de importanta schimbarii. Majoritatea managerilor aleg sd comunice schimbarea
intr-un mod care nu poate fi primit cu bucurie. Plecand de la obiceiurile cele mai simple pand la cele mai
complicate, oamenii preferd s le pastreze. Greseala manageriald este situatia in care managerul prezinta
schimbarea drept ceva ,total diferit”, ,,nimic la fel”. Acesta greseald provine si pe fondul in care vrea sa
transmitd o noud viziune, uneori ,,revolutionard”. Se poate transmite si viziunea revolutionara, folosind 1nsa un
limbaj mai moderat, cu mesajul ,,aproape la fel”.

Doar maxim 20% dintre oameni cautd permanent schimbari. Acestia vor accepta intotdeauna
schimbirile si le vor considera noi provocari. In realitate insa, schimbarile ne modifica un ritm al vietii cu care
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ne-am obisnuit. Pentru a comunica eficient o schimbare cu cat mai putine pierderi trebuie reformulat mesajul
schimbarii. Limbajul este prima cale la care trebuie sa apelam. Este cel mai usor de folosit si cel mai eficient
totodata. Este bine sa facem trecerea astfel:

de la total diferit - la - aproape la fel

de la totul se va schimba - la - totul va ramane la fel

de la schimbare - la - imbunatatire

de la trebuie sa va schimbati- la - trebuie sa ne adaptim

de la intrdm Intr-o nouad era - la - continudm munca noastra.

Practic, schimbarea trebuie comunicatd ancorand-o in ceea ce existd in momentul respectiv. Oamenii
acceptd schimbarea daci li se explica ¢ avem de-a face cu o continuare a ceea ce facem. In discurs trebuie si se
regdseasca toate punctele comune. Cu cat vor fi gasite mai multe legaturi intre ceea ce a fost si ceea ce urmeaza
cu atdt schimbarea va fi perceputd ca o continuare a ceea ce a fost. Dialogul continua, iar schimbarile vor fi
percepute ca imbunatatiri. Nu se mai intra cu ,,violenta” in obiceiurile oamenilor, ci li se subliniaza ca obiceiurile
lor vor fi mentinute. Li se vor explica oamenilor pana in cel mai mic detaliu cat de aseméanatoare sunt lucrurile
(cele noi cu cele vechi). Comunicarea schimbarii va fi astfel mai lejera amintindu-se si alte lucruri care raman la
fel (chiar daca nu au legaturd cu schimbarea). Lucrurile explicite vor fi verbalizate atenudndu-se impactul
schimbdrii: programul va raméane la fel, vom trata aceleasi subiecte, etc.. Folosind o strategie de comunicare
adecvata, se da sansa oamenilor sd accepte schimbarea mai usor §i sa se adapteze cat mai rapid posibil, tatonand
pe propriul lor model mental.

4. Concluzii

“Ne indreptam spre o erd a libertdtii umane, a responsabilititii §i inteligentei. Se trece de la un
management in piramida la un management dinamic, partajat, al muncii in echipa, al organizatiilor orizontale”
[12]. Managementul schimbarii este in primul rand responsabilitatea managementului si sustine in mod
sistematic §i sustenabil transformarea organizatiilor si atingerea obiectivelor de afaceri. El trebuie adaptat unor
situatii §i obiective specific, deoarece ia in considerare toate aspectele relevante in cadrul proceselor de
schimbare cerute sau dorite. Trebuie redescoperitd si reinviata capacitatea si bucuria de a invata, la toti membrii
organizatiei. E necesar ca Invatarea sd devind background-ul schimbarii. Organizatiile care nu-si vor crea o
culturd a invatarii generative nu se vor adapta suficient de repede la schimbdrile mediului in care opereaza.
Adaptarea culturii angajatilor este una dintre cele mai dificile sarcini si necesita o planificare pe termen lung.

Important este cand comunicam o schimbare sa se puncteze, inainte de toate ce ramane la fel, iar
lucrurile care se schimba total trebuie explicate ca o continuare a ceea ce a fost. Cu cat vor fi punctate mai multe
lucruri care raman la fel cu atat creste sansa ca oamenii sd perceapa pozitiv.

O mare problema 1n organizatiile romanesti este intelegerea de catre personalul organizatiei, managerii
si subordonati, a nevoii de schimbare, a viitorului diferit de prezent (mai bun sau mai rau). Singura certitudine
este ca intre aici (prezent) si acolo (viitor), vor exista o multime de schimbari si ”acolo unde existd schimbari,
exista si tranzitie”, [2].
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Abstract

Developments in information and communication technologies (ICT) are rapidly transforming our
environments and methods. Amongst these changes, the advent of interactive multimedia technology has meant
new approaches to instruction, information and performance support implementations.

Multimedia tools, applied with awarness of the realities of organizational culture, structures and
finances, have been shown to enhance the performance of learning systems. If some predictable pitfalls are
avoided, and proven pedagogical design principles and appropriate vehicles (including the Internet) are used
effectively, multimedia can permit greather individualization, improved learning and learner satisfaction.

Introducere

Dintre toate resursele, cele umane, “vii” sunt esentiale pentru organizatie, deoarece omul este singurul
creator de valoare. Din acest motiv Jean Bodin aprecia inca din 1583 ca ,,nu exista alta bogatie decat oamenii”.

In noua economie si in societatea cunoasterii, bazati pe inteligenta si creativitatea umana, bunurile
intangibile precum cunostintele si managementul informatiei §i cunoasterii devin noul nucleu al competentelor.
in economia traditionala factorii de productie erau paméntul, munca si capitalul in timp ce in noua economie
cunoasterea devine componenta esentiala a sistemului contemporan de dezvoltare economica si sociala [4].

in contextul procesului de globalizare conceptele moderne e-economics si comert electronic reclama
apelarea la un nucleu al competentelor unde cunoasterea este principala fortd motrice. Noua economie presupune
acordarea unui interes sporit asa-numitei societdti a cunoasterii, angajatului/salariatului, capitalului intellectual,
iar tehnologia multimedia poate fi utilizatd de companii mai mici sau mai mari ca instrument de comunicare,
apropiindu-se de clienti sau furnizori si castigdnd prin aceasta un avantaj competitiv distinct.

Pregatirea personalului unei societdti a fost puternic influentatd de noile tehnologii ale informatiei si
comunicatiilor, cele mai reprezentative fiind tehnologiile multimedia si Internetul. De asemenea, o amploare tot
mai mare a avut-o invatamantul la distanta (e-learning).

Aplicatiile multimedia au cunoscut in ultima perioadi o dezvoltare fard precedent. Incepand cu
prezentarea de produse, firme sau activitati, pana la interfete multimedia pentru aplicatii economice si de la baze
de date sau enciclopedii, pana la software de instruire, multimedia a revolutionat modul de comunicare al
informatiilor.

Studiile unor cercetatori [5] aratd cd oamenii retin 20% din ceea ce aud, 40% din ceea ce vad si aud si
75% din ceea ce vad, aud si fac. Aceste constatari aratd ca tehnologia multimedia este de departe o metoda de
comunicare mai directd §i mai completd decat un singur canal de comunicare a informatiei utilizand doar textul
sau vocea. Ca o tehnologie de comunicare eficientd, multimedia are o valoare semnificativa in aplicatiile de
formare, educatie, prezentarea unor produse sau comunicarea in afaceri.

Definirea conceptului si evolutia fenomenului

Multimedia reprezintd un instrument de instruire puternic, care poate fi incadrat intr-un sistem de
formare profesionala alaturi de alte instrumente. Produsele multimedia integreaza text, sunet si imagini putand fi
comercializate pe CD sau procurate prin Internet. Organizatiile pot sa-si creeze propriile produse multimedia de
instruire, pe care sa le faca disponibile pe Intranet sau pot apela la firme specializate.

Multimedia este reprezentatd de combinatia diferitelor tipuri de media livrate prin intermediul unui
sistem computerizat. Prezentarea informatiei catre utilizator, Intr-un format multimedia, nu o face sa fie mai
bund sau mai potrivita pentru nevoile utilizatorului insd proiectantul de multimedia dispune de facilitati pentru a-
1 oferi mai multe optiuni utilizatorului final.

Materialele didactice clasice (resursele instructorului) cum sunt: creta si tabla, cartea, posterele sau
plansele, machetele, diapozitivele, hartile sau retroproiectorul au fost inlocuite de COMPUTER care are

- computerul imbind mai multe medii de comunicare;

- 1mbina text, sunet si imagine;

- CD-ul (memorystick-ul) este cartea calculatorului;

- stimuleaza creativitatea si creste motivatia cursantilor pentru invatare.

Multimedia este consideratd un salt tehnologic asemadnator aparitiei televiziunii In culori sau
cinematografului sonor, un eveniment cotat ca avand aceeasi importantd ca §i inventarea tiparului de catre
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Gutenberg. Ea permite indivizilor accesul la cunoastere si informare In mod rapid, interactiv. Pentru a intelege
aceasta revolutie digitala, care a multiplicat canalele de comunicare §i a introdus interactivitatea, trebuiesc
mentionate cel putin doud mari descoperiri ale anilor 1980 care au determinat-o. In primul rand este
transformarea semnalului analog (sunet, voce, imagine, text) in semnal digital, inteles de catre calculator. Ca
urmare a acestei transformari, volumul de date a crescut considerabil, ficadnd necesard compresia informatiilor.
Aceastd operatie presupune o altd transformare a datelor si marcheazi cea de a doua descoperire, care a
conditionat aparitia multimedia.

Dezvoltarea multimedia a fost determinata si 1n acelasi timp determina aparitia unei game foarte largi
de tehnologii si periferice specifice. Din aceasta perspectiva, multimedia devine din ce in ce mai mult un serviciu
pentru un public avid, de a descoperi cat mai multd informatie, de diferite tipuri, prin intermediul televizorului
sau monitorului, a sintetizatorului muzical si in final, prin televiziunea interactiva.

Principiile pedagogice care caracterizeaza instruirea programata au fost formulate de filozofi, pedagogi
si oameni de culturd, care s-au ocupat de problemele instruirii corecte. Initierea insd a instruirii programate a fost
posibild abia in secolul al XX-lea, cand au fost create mijloacele tehnice necesare pentru aplicarea in practica.

in anii 1950, B.F.Skinner si Norman Crowder, teoreticieni americani, au emis idei despre instruirea
programata, acestia fiind considerati pionierii modernelor tehnici de instruire cu ajutorul calculatorului.
Principiile instruirii programate au fost aplicate intr-o metoda de instruire numitd sistem de invatare
personalizata.

Anii '80 au dus la aparitia, mai ales in marile intreprinderi, a mitului cd instruirea asistata de calculator
(IAC) va putea inlocui cu costuri mici sistemele traditionale de instruire si formatorii, confundand IAC cu
autoinstruirea [1]. IAC transforma prezentarile didactice multimedia coordonate de profesor in instruire
individuald/autonoma, indrumatd de profesor, dar controlata in intregime de student prin intermediul
calculatorului. Anumite intreprinderi au pus la punct sisteme de autoinstruire perfect adaptate necesitatilor,
organizate sub forma unor centre de resurse de IAC. Este cazul, de exemplu, al retelei de hipermagazine
Carrefour, In care formarea profesionald a casierilor se bazeaza, in principal, pe utilizarea unui modul
multimedia conceput 1n acest scop. Casierii in curs de pregitire se formeaza individual, urmand modulul
multimedia in secvente scurte (1/1,5 ore), dar sunt asistati de un instructor capabil sa raspunda la intrebari i sa
verifice progresele inregistrate. In mod asemanitor se pregitesc si oamenii de vanzari (dealerii) din companiilor
de telefonie mobild Vodafone si Cosmote. Daca la aparitia acestor companii 1n tara noastra dealerii trebuiau sa
facd o ‘navetd’ de cateva sute de kilometri pentru a participa la cursurile efectuate de traineri specializati, acum
acestia acceseaza Intranetul companiei sau primesc pe e-mail prezentarile realizate in Powerpoint ori de cate ori
existd schimbdri ale ofertei de servicii. Noilor membrii, $i nu numai lor, le sunt asigurate materiale multimedia
care incorporeaza tehnici de vénzare. Daca existd nelamuriri in ceea ce privesc informatiile prezentate,
persoanele aflate in stagiul de pregatire pot apela telefonic DCM-ul (dealer channel manager) sau Dealer
Support.

Pentru a crea multimedia este nevoie de hardware, software si... idei stralucite, organizare, timp si
resurse financiare la care mai putem adauga talent si indemanare [3]. Un exemplu viu este Lynda.com cu o
ofertd care depaseste 750 de cursuri online si offline (video tutoriale) din diverse domenii, pentru instruirea si
perfectionarea angajatilor specializati, avand clienti cu renume mondial precum: Boeing, Disney, Hallmark,
NASA, Nokia, Sony, Porsche si altii.
instructor - cursant este slabd, prezentarile facute cursantului si parcursurile pot fi personalizate in functie de
nivelul siu si de progresele realizate. In afara faptului ca este cu adevarat activ, utilizatorul unui modul bine
conceput dispune de un veritabil ,,drept” de a gresi, de a incerca, de a face experiente. Modulul multimedia se
adapteaza ritmului de progres al cursantului, repetand daca este necesar sau, din contrd, trecand rapid mai
departe daca nu este nevoie de aprofundare.

Fie ca este vorba despre fotografie digitald, web design sau programare, graficd in miscare sau pur si
simplu lucru in Excel, se pot dobandi abilitati necesare obtinerii unui avantaj competitiv cu un simplu video
tutorial online. Succesul multimedia in instruire se datoreaza si faptului ca este posibila adaptarea unor strategii
si practici pedagogice care si-au dovedit deja valentele. Una dintre metodele de concepere a unei instruiri
performante si eficace presupune descompunerea procesului educativ intr-o succesiune de ,,situatii pedagogice”.
Termenul de ,,situatie pedagogica" este folosit aici pentru a desemna faptul ca persoana instruitd este pusa intr-o
situatie precisa, bine determinata, corespunzand unui obiectiv elementar fixat de catre instructor.

Printre situatiile pedagogice adesea evocate, multimedia este eficace cu precadere in cazurile
urmatoare:

- stimularea si motivarea cursantului;

- achizitia de cunostinte si consolidarea lor;

- evaluarea si controlul;

- rezolvarea problemelor;

- sintezele;

- exercitiile;

- antrenamentul (exercitiile repetitive pentru formarea automatismelor).
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Aceste situatii pot fi asociate cu diverse demersuri pedagogice fiind la alegerea proiectantului unui
modul de instruire multimedia:

- invatarea prin ,,descoperire” (sau prin incercare - eroare);

- Invatarea de tip ,, futorial ”, constand in a stabili un dialog intre calculator si cel instruit sub forma unei
succesiuni de intrebari - raspunsuri. Demersul este direct derivat din invatamdantul programat si se bazeaza pe o
abordare analitica si didactica a continutului instruirii;

- invatarea prin ,simulare individualizata”, eficace in diverse domenii cu conditia de a asigura
modelarea cunostintelor de transmis;

- 1Invatarea de tip ,,baza de date”, in care cursantul consultd, pune intrebari, cautd informatii pentru a
rezolva o problema;

- abordarea ,,Judica”: apelarea la joc in procesul de instruire asigurd adesea un aport apreciabil, pentru a
face continutul mai putin arid §i a pune cursantii in conditiile celei mai bune receptivitati.

Indiferent de abordarea aleasa, folosirea multimedia in instruire permite reducerea timpului de formare
profesionald. Cursantul care foloseste un produs multimedia este realmente activ, ceea ce permite o intelegere
mai bund si o asimilare mai rapidd. Formarea de o maniera interactiva este, in general densa, fara timpi morti, in
concordantd cu programul personal.

Aplicatiile multimedia in domeniul invatarii asistate de calculator reflecta schimbarile din tehnologie.
Ca urmare a rapidei deprecieri a informatiei, Invatarea continud este o conditie a competitivitatii oricarei
organizatii. ,,Computer based training” a devenit in contextul actual o componentd majord a sistemelor
multimedia. Pentru a fintelege impactul acestui sistem de instruire trebuie cunoscut faptul c& aportul
calculatorului este major in procesul de cautare, regésire si redare a informatiei.

Avantajele si dezavantajele instruirii asistate de calculator
Aceastd metoda depinde nu numai de calitatea calculatorului, ci si de conditia pedagogica asumata la
nivelul programelor elaborate special pentru:
constientizarea valorii interactive a informatiei alese;
sistematizarea rapida a unui volum mare de informatii;
difuzarea eficienta a unor informatii esentiale solicitate de un numar ridicat de participanti la actul
didactic;
individualizarea reald si completd a invatarii, adaptabild la ritmul fiecarui “elev” prin ,,asistentd
pedagogica” imediatd, realizatd sau realizabila de n ori cu ajutorul calculatorului;
stimularea capacitatii profesorului de ,,a deveni un adevarat educator, ghid si animator, evaluator si
indeosebi formator preocupat de cultivarea atitudinilor superioare” .
Valoarea instruirii programate constd in faptul ca, prin organizarea procesului de invatare, principiile
didactice (al Insusirii congtiente si active, al sistematizarii si continuitatii, al accesibilitatii si insusirii temeinice a
cunostintelor) actioneaza concomitent si in fiecare moment al activitdtii cu programa, stimuland formarea si
dezvoltarea capacititilor intelectuale, precum si deprinderi de muncéd independenta. De asemenea, se reduc in
mod simtitor timpul necesar insusirii cunostintelor si redundanta inerentd procesului de transmitere a
informatiilor.
Avantajele utilizarii multimedia sunt resimtite in educatie, instruire sau comunicare in afaceri. O parte
dintre acestea sunt:
= costuri mai mici pentru instruire;
" instruirea mai eficienta;
= productivitatea imbunatatita a angajatilor.
Sistemele informatice multimedia ofera urmatoarele beneficii si avantaje:
- reducerea semnificativa de spatiu si timp necesar afisarii, stocarii, incarcarii §i accesarii unui document
livrat electronic, nu pe hartie;
- cresterea productivitatii prin eliminarea posibilitatilor de pierdere a unui fisier prin utilizarea indexarii
automate (facilitate oferita de sistemul de administrare a datelor);
- acces simultan la un acelasi fisier pentru mai multi utilizatori concomitent;
- cresterea fluxului de informatii multidimensionale in cadrul unei organizatii;
- reducerea de timp si bani pentru fotocopierea si distributia clasica a copiilor multiple pe hartie;
- facilitatea unor cereri de raspunsuri rapide si corecte la solicitdrile de informatii utilizdnd interactiunea
vizuali stocata;
- conversia informatiei de pe suport hartie intr-o resursid strategica usor de administrat care poate fi cu
usurinta inclusa in alte rapoarte si/sau documente.
in instruirea asistati de calculator rolul esential ii revine totusi instructorului. Pe langi o serie de
avantaje, aceastd moderna si eficientd forma de invatare are si anumite limite:
e individualizarea excesiva a invatarii duce la negarea dialogului si la izolarea actului de invatare in
contextul sdu psihosocial;
e segmenteaza si atomizeaza prea mult materialul de invatat;

vV V VVYVY
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e poate duce spre ,tutelare”, dirijand pas cu pas activitatea mentald a subiectului si, prin aceasta,
impiedicandu-1 sa-si dezvolte capacitatile creatoare;
e costurile pot fi prea mari (in functie de numarul de angajati si de materialele necesare);

Instruirea programata prezintd, datoritd formalizarii procesului de instruire, si pericolul formalismului si
al standardizarii cunostintelor. Cu toate acestea, integrarea noilor tehnologii — dependente de capacitatea de
asistentd pedagogica a calculatorului — in structura de actiune specificd metodei didactice conferd activitatii
cursantului un caracter reactiv si proactiv, in raport cu informatia vehiculata, cu timpul real de invatare, cu
valoarea formativa a cunostintelor dobandite.

Concluzii

Cunoagsterea Tmpreuna cu informatia sunt armele competitive ale economiei moderne, cunoasterea fiind
mai puternica si mai valoroasa decat resursele naturale si marile intreprinderi. Informatia trebuie sa fie eficienta,
prezentatd intr-un mod placut i usor de asimilat. Instruirea angajatilor nu duce la note bune, dar poate face
diferenta dintre profit si pierdere.

Multimedia poate fi utilizatd in contexte si cu intentii diferite. Ea poate ajuta la crearea unui mediu
atractiv pentru utilizatori putind fi perceputd, concomitent cu magina de invatat, ca o jucarie sau recompensa.
Multimedia are puterea de a-i motiva §i antrena pe cei care invata si furnizeaza un acces usor si rapid la o gama
larga de materiale care in alte conditii nu ar fi disponibile.

Educatia angajatilor este strans legatd mai intai de sistemul de invatamant si, apoi, de training-urile si
programele de formare care ar trebui sd continue la locul de munca. Sunt de parere cd invatimantul superior este
incd prea academic structurat, iar la sfarsitul studiilor tinerii nu detin intotdeauna acele capacitati care sunt
cautate pe piata muncii. Dupa ce studentul sau absolventul s-a transformat in angajat, este important ca
organizatia in care lucreaza sa ii ofere programe de pregatire, perspective de promovare si sa ii Incurajeze
initiativa. Aceasta este versiunea ideald a parcursului profesional, deocamdata destul de putin intalnita in
Romania.

Educatia in general si investitia In educatie, in special, trebuie sa fie redefinite astfel incat accentul sa
cada asupra capabilitatilor pe care indivizii sunt in stare sd le dezvolte de-a lungul intregii vieti in contextul
economiei cunoasterii.

Societatea cunoasterii pledeaza pentru diversitate si pentru pluralism cultural care pot fi facilitate de
mediul preponderent digital prefigurat de noua economie. Investitia in capitalul uman, in general, si investitia in
educatie 1n special, isi propun sa investeasca tocmai in aceste trei componente cheie pentru definirea nucleului
competentelor: cunostintele, abilitatile si aptitudinile.
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Rezumat

Lucrarea prezintd una din primele dileme din evaluarea performantelor echipei: care este forma de
evaluare si care sunt procesele recunoscute ca munca colectiva, la urma urmei, ele fiind rezultatul unei munci
individuale. Este dificil de folosit un instrument individual care s masoare performantele unei echipe. Unde se
opreste munca individuald, si unde incepe munca in echipa?

1. Efectuarea evaluirii bazate pe performanta echipei de lucru

Locurile de munca evaluate devin chiar mai dure atunci cand echipele sunt eco-functionale si nu sunt
omogene. in cazul in care un grup de reprezentanti ai client service-ului aleg si lucreze ca si contribuitori
individuali, fiecare raportare la acelasi supraveghetor are acelasi principiu, si fiecare face ceea ce toate celelalte
fac, schimband supraveghetorul si facand echipa sa actioneze ca o echipa de auto-gestionare nu schimba cu mult
natura activitatilor lor. Dar crearea unei echipe eco-functionale, care include reprezentanti din vanzari, finante si
inginerie, precum si un reprezentant de client service poate face ravagii cu incercarea de a gasi o baza valabila
pentru evaluarea performantei echipei.

Remediul evident pentru maladiile de evaluare a echipei este de a masura performantele atat individual,
cat si cele ale echipei. Membrii echipei au nevoie de o intelegere clard a responsabilitatilor lor ca si colaboratori
individuali, Tmpreuna cu sarcinile de membru al echipei pentru care sunt responsabili. De fapt, o excelenta
activitate de dezvoltare este de a avea membrii echipei, ca parte a procesului de construire, a abilitatii de luare a
deciziilor in grup, de identificare a tuturor rolurile lor ca membrii ai echipei si pentru a determina greutatea
corespunzatoare sau valorile care ar putea fi atribuite pentru evaluarea anumitor scopuri.

O abordare mai sofisticatd pentru masurarea performantelor echipei este de a incepe prin concentrarea
asupra clientilor echipei si de a explora procesele de lucru pe care echipa le foloseste pentru a satisface nevoile
sale. Cautand un instrument din setul de retehnologizare, Jack Zigon [2] recomanda a crea o "hartd proces": o
matrice care listeaza toti membrii echipei, pe partea laterala si toate sarcinile care urmeaza s fie realizate in
partea de sus. Apoi devine un proces relativ simplu sa completati in celule individuale, identificarea
responsabilitatii fiecarui membru al echipei pentru fiecare sarcind care trebuie sa fie indeplinita. Pentru anumite
sarcini, unii membrii ai echipei vor avea un catalog intreg de contributii pe care vor trebui s le facd, altii vor
gisi celula lor goald pentru o sarcini neandeplinita. In plus fata de furnizarea unui mecanism extrem de valabil
pentru evaluare, aceastd harta proces poate evidentia membrii echipei care desfasoard o cota disproportionata a
sarcinii.

Abordarea cea mai potrivitd pentru evaluarea echipei ar putea fi, de asemenea cea mai evidenta:
antrenarea membrilor echipei pentru a - §i crea propriile performante asteptate si masurarea a cat de bine sunt
facute acele standarde sau agteptari. Cu cat mai mult echipa este implicata in determinarea a ceea ce va fi evaluat
si a modului In care vor fi evaluate, va fi mult mai probabil ca echipa sd accepte legitimitatea procesului de
evaluare i, mai important, este ca, comportamentul echipei sd Inceapa in modul in care membrii sdi au
determinat a fi ideal.

Factorii de performanta se impart in orice forma de evaluare a performantei existente si ar trebui sa fie
examinatad de catre orice companie care utilizeazd sau intentioneaza sa utilizeze echipe. La un nivel minim
"Munca n echipa" trebuie sa fie una dintre competentele enumerate. Ar trebui sé existe, de asemenea, indicatori
de comportament ai lucrului in echipa eficient, intr-un mod care sa descric membrilor echipei ceea ce firma
asteaptd de la ei 1n serviciul lor ca si echipd. Mai bine este de a pune sarcinile in grija echipei. Scrierea lor ca
indicatori comportamentali va crea, de asemenea, normele de comportament pentru echipa.

in 1992, Clark Material Handling Company din Lexington, Kentucky [1], a administrat un test - pilot
personalului de gestionare a acestuia, si apoi a pus in aplicare in intreaga firma, o echipa bazata pe performanta
colegiali a procesului de evaluare. Noul sistem este format din doud parti: revizuire si feedback. in timpul fazei
de reexaminare, membrii echipei, minus membrul in curs de revizuire, discutd despre performanta individului,
acceptd o evaluare si prezintd o analiza scrisd. Intr-o sesiune ulterioard, membrii echipei de evaluare discuti
despre obiectul revizuirii si il incurajeaza pe el sau ea sa raspunda.

in procesul de evaluare a performantei, membrii echipei incep cu cele "10 standarde de excelenta" ale
companiei, prezentate in Tabelul nr. 1.

Pentru a incepe, membrii echipei discuta despre asteptarile echipei pornind de la membrul individual
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Tabelul nr. 1. Standardele de excelenta

Nr. crt. | Standard evaluat la asteptarile echipei in sine. Membrii
1 Calitatea muncii echipei descopera cé ei nu sunt atat de familiarizati
2 Cunostiinte si aptitudini la locul de munca pe cat ar trebui cu munca fiecaruia. Coordonatorul,
3 Performanta muncii care este intotdeauna prezent, instruieste orice
4 Adaptabilitate si flexibilitate membru al echipei care nu este sigur in legaturd cu
5 Relatii cu clientii verificarea unui subiect la locul de munca, pentru a
6 Sigurantd si intretinere dao e\(aluare medie la prima 51 apo'i ajustarea un?i
7 Fiabilitate si incredere evaludri bazate pe observatiile si documentatia
3 Initiativa furnizata de catre ceilg.lgi .me.mbrii ai echipej: o
9 R eép onsabilitate C.ooArdonatf)rn, 31 aj.u.tai pe mgmbrn echipei
10 Relatii interpersonale si lucrul in cchipa de protectie Tmpotriva céderii in erorile de evaluare

in special al efectului de vechime. In plus, se
accentueaza faptul ca evaluarile ar trebui sa se bazeze pe comportamentul, care este norma, nu exceptia — daca
este bun sau rdu. Membrii echipei sunt nevoiti s ofere exemple reale de comportament de succes al unui
membru al echipei. "El ne trage mult in jos", poate fi adevarat, dar este specificat greu. "In acest an el a fost
absent douasprezece zile", clasifica cu usurinta.

Membrii echipei au constatat adesea cd managerii, participanti activi In discutiile de evaluare ale
echipei, au o contributie mai impunatoare decat alti membrii. Managerii pot avea acces mai mare la date si pot fi,
de asemenea, mai priceputi In a face observatii corecte in ceea ce priveste comportamentul. Coordonatorul ajuta
echipa s ajunga la un consens si subliniaza faptul ca nu ar trebui sa existe surprize in timpul unei verificari. Este
nepotrivit, coordonatorul recomanda, pentru ca echipele sa dea curs plangerilor tot anul despre un coleg si apoi
descarcandu-le trisand increzitori in momentul verificarii. In schimb, membrii echipei au responsabilitatea de a
se ajuta reciproc §i vor reusi daca cunosc asteptarile de performanta.

2. Verificarile echipei in actiune

Procesul de revizuire a lui Clark incepe cu verificarea unui angajat, aratand propriile performante in
cursul anului trecut, pentru a reaminti echipei punctele sale forte si realizérile. El discutd despre evaluarea sa, fie
a contributiei sale cu colegii sdi Intr-o sesiune fatd-in-fatd sau cu mainile peste documentatie si permite sa
vorbeasca inregistrarea de la sine. Echipa compara documentatia propriilor angajati cu standardele de excelenta
ale firmei, apoi discutd si acceptd evaluarea unui coleg pentru fiecare standard. Un membru Inregistreaza
comentariile proprii; procesul poate dura de la noudzeci de minute la patru ore. Notele de inregistrare sunt
transcrise pentru a forma o revizuire scrisd. Membrii echipei verifica, fac corectii, §i semneaza originalul. Apoi,
el programeaza o sesiune fata-in-fata cu colegul in curs de revizuire.

La fel ca un cadru informal, situatia poate fi aranjatd, un membru desemnat al echipei citeste
comentarile echipei pentru fiecare standard. Membrii echipei incurajeaza evaluatorul sa caute clarificare si
intervin cu parerile personale privind modul in care deciziile luate au fost determinate. Sesiunile de feedback
sunt dificile; rareori toate informatiile sunt esentiale. Dar clarificand perceptiile si asteptarile echipei, conduc la
angajamente si asteptari mai mari de la membrii echipei.

Membrii sunt instruiti nainte de a fi lejer transformati pentru a se diseca (evalua) fiecare. Folosind un
inalt si creativ antrenament, regulat angajatii practicd acordarea de feedback prin folosirea temporard a unui
angajat in calitate de destinatar. Astfel, performanta unui angajat este cunoscuta si fiecare se oferd voluntar
pentru rolul de cobai. Participantii au beneficiul de a practica si de a deprinde o ajustare pe un subiect ,,viu” pe
care ei il stiu de fapt.

3. imbunititirea procesului de revizuire a echipei

Procedura lui Clark este una dintre cele mai sofisticate pentru formarea membrilor echipei pentru
evaluarea performantei. Dar aceastd abordare ar putea fi depasita si ar putea fi facutd mult mai productiva.

in timp ce procesul lui Clark incurajeaza membrii echipei in a defini comportamentul - aliat celor zece
standarde de excelenta ale firmei si modul in care acestea apar in performanta echipei evaluatorului, competenta,
precum si angajament de a-si petrece ceva timp lucrand cu echipa in definirea a ceea ce constituie un evaluator
competent. in acest exemplu, un evaluator cu informatii directe putine despre performanta unui coechipier, a
unui fragment specific despre munca lui este Indemnat sa adapteze individual o evaluare medie si apoi o evaluare
bazatd pe "observatie si documentatie" furnizate de alti membrii ai echipei. Aceasta ar putea fi o abordare
rezonabila, dar membrii echipei s-ar putea sa prefere ca acele simple date lipsa, pur si simplu s se abtind in a le
furniza orice evaluare la toate si nu se leaga pentru mai bine sau mai rau de opinile celorlalti. Angajatii pot avea
sentimente puternice cu privire la modul in care ei vor ca performantele lor s fie evaluate de citre colegii de
echipa. Pentru a permite echipei sd ajunga la un consens cu privire la aspectele i modul in care competenta lor
va determina cresterea angajamentului lor fatd de proces reprezinta activitatea coordonatorului.

Prejudecata evaluatorului poate fi o preocupare centrald pentru revizuire, in special atunci cand,
evaludrile de performanta vor influenta deciziile de compensare si oportunitatile de promovare. Aprecierile egale
(ale colegilor) pot parea mai echitabile decat aprecierile de supraveghere (ale superiorilor), dar colegii sunt ca si
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cand ar avea o relatie interpersonald cu evaluatorul §i sunt mai susceptibili in a fi intr-o competitie directa pentru
recompense organizationale.

Instruirea formala in aceste domenii poate atenua problemele umane dinamice, in afara de
monitorizarea pentru influenta si erorile evaluatorului.

in cele din urma, evaluatorii nu pot acorda automat colegilor acelasi grad de cunostiinte sau competente
care este deseori in mod automat acordat autoritatii de supraveghere. Deoarece evaluatorii egali pot fi mai putin
educati sau pot fi mai sofisticati decédt evaluatorii supraveghetori, toate acestea fiind vizualizate de catre
evaluatori ca fiind mai putin competente. Deci, pregatirea pentru evaluatori, de tip egal, poate optimiza un proces
care este deja puternic.[2]

4. Loialitatea echipei

Poate suna nebunesc sa vorbim despre loialitatea lucratorilor, cand a devenit deja o rutind ca marile
companii sd concedieze angajatii cu vechime. Dar loialitatea nu a murit, ci s-a schimbat: in zilele noastre mai
sunt putini oameni care sunt loiali companiei in general, sau celor care conduc afacerea, in particular. in opinia
lui Daniel Pink [6]“ loialitatea era verticala in trecut...Organizatia era in topuri si asta dddea siguranta fiecarui
individ.”

Astfel, pentru a folosi limbajul lui Pink, lucratorii de azi tind si simtd loialitatea orizontal - un
angajament fatd de colegii, fostii colegi si proiecte particulare. Pe scurt, puneti oamenii in echipa, si loialitatea se
va dezvolta!

Ca manager trebuie, sa intelegi asta dacad vrei sd motivezi efectiv oamenii. Desigur, granitele loialitatii
nu vor putea fi conturate prin tacticile cuiva anume, dar sunt multe lucruri mici pe care poti si ar trebui sa le faci
pentru a construi relatii mai puternice i mai productive cu angajatii.

5. in loc de concluzii “cele 7 cii de construire a loialititii echipei”

Cele 7 cai de construire a loialitatii echipei [4] sunt:

1. Ia frecvent pulsul echipei - stim cd suna neinspirat, dar cand a fost ultima oara cand i-ai intrebat pe
membrii echipei ce simt in legatura cu slujba lor? Este un lucru mic dar care este bine de facut.

Incearca un chestionar simplu si anonim:

-Intelegi spre ce merge Compania si ce trebuie tu s faci in fiecare dimineata?
-Vezi cum te potrivesti In acest context?

-Iti pasa indeajuns ca sa iei initiativa?

-Cat de loial esti proiectelor si echipei?

Mary Ann Masarech director de cercetare si marketing la o firméd de consultantd manageriald Blessing

White sugereaza sa combini aceste intrebari cu altele vizand satisfactia personala:
-Care sunt aspectele muncii tale care iti plac cel mai mult?
-Ce ti - ar place sa inveti?
-Care sunt aspiratiile tale?
-Care dintre talentele tale iti dau cea mai mare satisfactie?

2 Creeaza un loc de munca grozav

Ce este un loc de munca grozav? Asteptarile indiviziilor in mod natural variaza, dar cei 600 de directori
executivi si specialisti in resurse umane anchetati despre cele mai bune locuri de muncé in 2009, au fost de acord
asupra catorva factori comuni pentru cresterea satisfactiei muncii, raportul The Work Fundation:

-Diversitatea sarcinii

-Loc de munca prietenos

-Proceduri corecte

-Un echilibru intre cat efort depun lucratorii si rasplata pe care o primesc

-Un anumit nivel de autonomie si control pentru ca angajatii sa lucreze nesupravecheati.

Membrii echipei tale doresc o munca care sa Insemne ceva, sé le foloseasca talentele si interesele si sa
le ofere recompense bune — nu doar financiare, ci §i prin recunoastere, autoritate si leadership.

Deci, cunoasteti obiectivele personale ale angajatiilor si asigurati-va cd au cele necesare pentru a duce
la bun sfarsit sarcinile. Acorda-ti un anumit timp in cadrul reevaludrilor anuale pentru a colabora la stabilirea
obiectivelor. Ce ar vrea sa facad mai mult? Ce ar face slujba lor mai interesanta?

Fiecare slujbad are elemente repetitive, dar acestea pot fi influentate de proiecte personale care dau
angajatiilor libertatea de a combina interesele cu alte calitéti sau abilitati care se pot dovedii a fi de folos afacerii.

3 Creeaza cariere grozave

Conlucrati cu subordonatii directi pentru a le dezvolta planuri extinse de carierd — chiar daca aceste
planuri inseamna ca individul trebuie sa paraseasca afacerea pentru a - si atinge un tel profesional. Adevarul este
ca unii dintre oamenii cheie ai companiei vor pleca din diferite motive, indiferent de cat pare ca le place ceea ce
fac. De ce s nu schitezi o directie care sa-i primeasca napoi pentru un post de top management dupa ce au avut
alte experiente. Asa numitul “efect de bumerang”.

4. Renunta la cultivarea blamarii

“Majoritatea oamenilor nu-si parasesc compania, ci pe tine — seful lor”, spune antreprenorul Jo Owen,
autorul cartii “Moarte managementului modern”[5]. Daca doriti angajament trebuie sd aratati cd va pasa, sa
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delegati nu numai fleacurile pe care nu vreti sa le faceti. Un manager care se grabeste sa blameze pentru greseli
este distructiv; Delegarea efectiva inseamna acordarea increderii §i asumarea raspunderii pentru greseli. Fa asta
si personalul isi va asuma riscurile necesare pentru succes si vor face asta alaturi de tine si pentru tine!

5. Fa sedintele optionale

Celor mai multi le displac sedintele pentru ca adesea nu dau rezultate. Unul dintre militantii sedintelor
optionale sustine cd oamenii trebuie s poata decide daca 1si utilizeaza mai bine timpul mergand la o sedinta sau
lucrand la birourile lor. Astfel, cei care intentioneaza asta, o vor face voluntar si este de asteptat sd participe
adaugand valoare.

“Faceti sedinte scurte, mai concentrate si popularizati agenda sedintei aducand-o la cunostinta celor
interesati. Incepeti totdeauna sedinta cu ceva pozitiv!”

6. Respecta pe fiecare

Existd o multime de modalitati de a crea simtul respectului in cadrul echipei, unele lucruri fiind banale
(a saluta, de exemplu). Daca esti manager asigura-te ca esti disponibil cand angajatii au nevoie de tine. Laudele
echipei, in ansamblul ei, sunt in mare parte neinsemnate, dar o multumire personald raméane pe o perioada
indelungata.

7. Pune omul potrivit la locul potrivit

Acesta este un lucru la care ar trebui sa se gandeascd fiecare manager nainte de a face recrutari.
Angajatii asteapta de la liderii echipei sa le arate de ce este munca lor importanta in contextul de ansamblu si sa
le insufle dorinta de a munci pentru companie. Acest lucru nu este simplu de obtinut, este sarcina sefului sa
alinieze valorile afacerii si obiectivele angajatilor. “Concentrati-va pe rezultate. Gasiti modalitati pentru a face
oamenii sd simtd cad munca lor are un impact asupra intregii afaceri.”
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Rezumat

Dezvoltarea pe plan mondial a domeniului formarii profesionale continue (FPC) si a educatiei adultilor
intr-un ritm continuu in ultimii 40 de ani, cu o accelerare in ultimii 10 ani, se datoreaza, in mare parte,
schimbdrilor sociale si exploziei informationale din domenii stiintifice si tehnologice. Toate acestea determinand
o serie de schimbari absolut necesare in calitatea resursei umane, in competentele profesionale. Integrarea
Romaniei in Uniunea Europeand (UE) ca stat membru cu drepturi depline ne-a obligat sa adoptam si legislatia
europeani in acest domeniu astfel incat sa tinem pasul pentru realizarea unei “Europe bazati pe cunoastere”. In
lucrare se prezinta posibilitatea finantdrii europene a proiectelor care urmaresc asigurarea formarii profesionale
si cresterea ocuparii fortei de munca prin schema de ajutor de stat.

Introducere
Tinand cont de conjunctura actuald din Romania anului 2010 si anume: rata somajului inregistrat in
luna februarie a fost de 8,3%, fata de 8,1% in luna ianuarie §i aproape dublata fata de februarie 2009 (4,9%), este
necesara gasirea unor solutii de scadere a numarului de someri, de sustinere a firmelor pentru desfasurarea
activitatilor cu personal pregitit si de a asigura securitatea si sandtatea angajatilor. Una din solutii ar putea fi
implementarea diferitor proiecte din cadrul Programului Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
(POS DRU), schema de ajutor de stat pentru formare profesionala si ocuparea fortei de munca. [5]
corelarea educatiei si invatarii pe tot parcursul vietii cu piata muncii §i asigurarea de oportunitati sporite pentru
participarea viitoare pe o piatd a muncii moderna, flexibild si inclusiva a 1.650.000 de persoane. Obiectivele
specifice vizeaza:
e Promovarea calitatii sistemului de educatie si formare profesionald initiald si continud, inclusiv a
invatamantului superior §i a cercetarii;
e Promovarea culturii antreprenoriale si imbunatatirea calitatii si productivitatii muncii;
e Facilitarea insertiei tinerilor si a somerilor de lunga durata pe piata muncii;
e Dezvoltarea unei piete a muncii moderne, flexibile si incluzive;
Promovarea (re)insertiei pe piata muncii a persoanelor inactive, inclusiv in zonele rurale;
Imbunatatirea serviciilor publice de ocupare;
Facilitarea accesului la educatie si pe piata muncii a grupurilor vulnerabile.
POS DRU este structurat pe 7 Axe Prioritare si 21 Domenii Majore de Interventie, conform Tabelului 1.

Tabelul 1.

Axe Prioritare

Domenii Majore de Interventie

1. EDUCATIA SI FORMAREA PROFESIONALA
IN SPRIJINUL CRESTERII ECONOMICE SI
DEZVOLTARII

SOCIETATII BAZATE PE CUNOASTERE

1. Acces la educatie si formare profesionald initiala
de calitate;

2. Calitate 1n Invatamantul superior;

3. Dezvoltarea resurselor umane in educatie si
formare profesionald;

4. Calitate in FPC;

5. Programe doctorale si post-doctorale in sprijinul
cercetarii.

2. CORELAREA INVATARII PE TOT

PARCURSUL VIETII CU PIATA MUNCII

1. Tranzitia de la scoala la viata activa;
2. Prevenirea §i corectarea parasirii timpurii a scolii;
3. Acces si participare la FPC.

3. CRESTEREA ADAPTABILITATII
LUCRATORILOR SI A INTREPRINDERILOR

1. Promovarea culturii antreprenoriale;

2. Formare si sprijin pentru intreprinderi si angajati
pentru promovarea adaptabilitatii;

3. Dezvoltarea parteneriatelor i incurajarea
initiativelor partenerilor sociali si societatii civile.

4. MODERNIZAREA SERVICIULUI PUBLIC DE
OCUPARE

1. Intarirea capacititii Serviciului Public de Ocupare

pentru furnizarea serviciilor de ocupare;
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2. Formarea personalului propriu al Serviciului

Public de Ocupare.
5. PROMOVAREA MASURILOR ACTIVE DE | 1. Dezvoltarea si implementarea masurilor active de
OCUPARE ocupare;

2. Promovarea sustenabilitatii pe termen lung a
zonelor rurale in ceea ce priveste dezvoltarea
resurselor umane si ocuparea fortei de munca.

6. PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE 1. Dezvoltarea economiei sociale;

2. Imbunititirea accesului si a participarii
grupurilor vulnerabile pe piata muncii,

3. Promovarea egalitatii de sanse pe piata muncii;

4. Initiative transnationale pentru o piatd inclusiva a
muncii.

7. ASISTENTA TEHNICA 1. Sprijin pentru implementarea, managementul
general si evaluarea POS DRU;

2. Sprijin pentru promovare §i comunicare POS
DRU.

POS DRU - schema de ajutor de stat pentru formare profesionala si ocuparea fortei de munca

Prezentele proceduri instituie doud scheme transparente de ajutor de stat pentru formare profesionala
generala si specificad denumita “ Bani pentru formare profesionald!”, respectiv pentru ocuparea fortei de munca
denumita “Bani pentru completarea echipei!” aferente POS DRU pentru axele prioritare, domeniul majoritar de
interventie din Tabelulul 2. Tot in acest tabel sunt evidentiate sumele din acest ajutor de stat alocate pentru anul
2010. Autoritatea care acorda ajutorul este Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale prin Autoritatea de
Management pentru Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane.

Beneficiaza de ajutor toate sectoarele economice in conformitate cu conditiile de eligibilitate din
Regulamentul Comisiei (CE) nr. 800/2008 de declarare a anumitor categorii de ajutoare compatibile cu piata
comuna 1n aplicarea articolelor 87 si 88 din Tratatul publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L 214/3
din 09/08/2008, [2], [3].

Tabelul 2

Valoarea anuala totald a DMI An Valore anuald totald a
bugetului previzionat in (Domeniu Maxim de bugetului (milioane lei)
temeiul  schemei de Interventie)
ajutor
Axa prioritara 2 2.1 2010 4,8

23 2010 76,8
Axa prioritara 3 3.2 2010 25,5
Axa prioritara 5 5.1 2010 54

52 2010 59,3

F 13

Formarea este considerata “generala” daca:

- este organizatd in comun de intreprinderi independente diferite sau daca este disponibila pentru
angajati ai unor intreprinderi diferite;

- este recunoscutd, certificatd sau validata de autoritati sau organisme publice sau de alte organisme
sau institutii cirora un stat membru sau Comunitatea Europeand le-a acordat competentele
necesare.

Formare specificd inseamna formare cu un continut aplicabil direct si principal postului actual sau viitor
al angajatului in intreprindere §i care ofera calificari ce nu pot fi transferate catre alte Intreprinderi sau alte
domenii de activitate sau care pot fi transferate numai intr-o masurd limitata.

Principalele obiective ale prezentei scheme sunt:

- 1mbunatatirea tranzitiei de la scoala la viata activa;

- dezvoltarea capacitatii Intreprinderilor de a sprijini cresterea nivelului de calificare al angajatilor;

- cresterea nivelului de calificare al angajatilor;

- cresterea nivelului de perfectionare, respectiv specializare a angajatilor;

- Imbunatatirea accesului si participarii la formare profesionald continua.

Ajutorul se acorda sub forma de finantdri nerambursabile in una sau mai multe transe. Transele se
actualizeaza la valoarea de la momentul acordarii ajutorului.

Valoarea minima a unei cereri de finantare pentru fiecare schema trebuie sa fie de 10.000 euro
(echivalent in lei). Valoarea maxima a ajutorului acordat unei intreprideri pentru un proiect de formare
profesionald nu va depasi 2 milioane euro (echivalent in lei) / 2(doi) ani consecutivi. Valoarea maxima a
subventiei este de 2 milioane euro pentru ocupare sau formare profesionald si de 200.000 de euro pentru
sandtatea si siguranta locului de munca.
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Prin aplicarea schemei de ajutor de stat se vor obtine urmatoarele efecte si beneficii:

- cresterea numarului de tineri absolventi asistati in tranzitia de la scoala la viata activa;

- cresterea numarului de cursati certificati pentru actualizarea §i imbunatatirea performantelor;

- cresterea numarului de angajati participanti la cursuri de calificare/recalificare/specializare/

perfectionare;
- cresterea numarului lucratorilor defavorizati sau cu handicap care si-au gasit un loc de munci;
- reducerea somajului de lunga durata;
- facilitarea integrarii durabile pe piata muncii a lucratorilor cu hadicap.
Numarul estimat de beneficiari ai ajutorului de stat pentru formare este:
- 1.222 intreprinderi - in cadrul ajutoarelor acordate in cadrul Domeniului Major de Interventie 2.1
,»ranzitia de la scoala la viata activa”;

- 2.025 intreprinderi — in cadrul ajutoarelor acordate in cadrul Domeniului Major de Interventie 2.3
»Acces si participare la FPC”;

- 300 intreprideri — in cadrul ajutoarelor de stat acordate in cadrul Domeniului Major de Interventie
3.2 ,,Formare si spriji pentru intreprinderi §i angajati pentru promovarea adaptabilitatii”;

- 250 intreprinderi — in cadrul ajutoarelor de stat acordate in cadrul Domeniului Major de Interventie
5.1 ,,Dezvoltarea si implementarea masurilor active de ocupare”;

- 270 intreprideri — in cadrul ajutoarelor de stat acordate in cadrul Domeniului Major de Interventie
5.2 ,,Promovarea sustenabilitatii pe termen lung a zonelor rurale in ceea ce priveste dezvoltarea
resurselor umane si ocuparea fortei de munca”.

Obiectivul general al acestei scheme il constituie cresterea calitatii angajarii i imbunatatirea conditiilor
de muncé prin asigurarea securitatii i protectiei sanatatii la locul de munca, prevenirea riscurilor profesionale,
informarea i instruirea lucratorilor in domeniul sanatatii i securitdtii in munca, precum si asigurarea cadrului

Cererile de finantare pot viza:

- subventionarea salariilor noilor angajati cu cel putin 50% - in functie de mai multe criterii; salariatii noi, care
provin din randul somerilor, a persoanelor peste 50 de ani, care nu au studii sau care provin din comunitati de
romi, vor primi, timp de un an, o subventie egala cu jumatate din salariile noilor angajati. Pentru angajarea
persoanelor care sunt in somaj de mai mult de doi ani sau a celor cu handicap, subventia este egald cu 75% din
salariu, timp de doi ani. Totodata, adaptarea spatiilor de lucru si accesibilizarea acestora pentru a putea fi folosite
de persoanele cu handicap este subventionata integral. Valoarea salariilor subventionate trebuie sa fie la nivelul
salariilor stabilite In cadrul companiei respective.

- subventionarea costurilor privind formarea profesionald a angajatilor - va depinde de cateva criterii precum:
marimea Intreprinderii, tipul calificarii (formare generald sau specificd) si tipul de angajat (calificare inalta sau
calificare redusd); Astfel, vor primi 60% din cost intreprinderile mari, 70% din cost Intreprinderile mijlocii si
80% intreprinderile mici.

- subventionarea cheltuielilor facute de angajator pentru imbunatatirea conditiilor de munca in scopul reducerii
imbolnavirilor profesionale si a accidentelor, vor putea fi decontate cheltuielile cu achizitionarea si montarea
diferitelor instalatii, instruirea angajatilor, seminarii de pregatire, brosuri si materiale informative.

Tabelul 3

Ajutoare pentru
formare

Formare specifica

35% =25% + 10% lucratori cu
handicap sau defavorizati
100% in sectorul transportului
marin

+10% pentru intreprinderile
mijlocii sau

20% pentru intreprinderile
mici

Formare generala

70% =60%+ 10% lucratori cu
handicap sau defavorizati
100% in sectorul transportului
maritim

+10% pentru intreprinderile
mijlocii sau

20% pentru intreprinderile
mici, fara a se depasi
intensitate maxima de 80%

Ajutoare pentru
ocuparea fortei de
munca

Ajutoare pentru
lucratorii cu handicap
si defavorizati

Ajutoare pentru incadrarea in
munca a lucratorilor defavorizati
sub forma de subventii salariale

50%

Ajutoare pentru incadrarea in 75%
munca a lucratorilor cu

handicap sub forma de subventii
salariale

Ajutoare pentru compensarea 100%

costurilor suplimentare generate
de incadrarea in munca a
lucratorilor cu hadicap

Evaluarea cererilor de finantare va dura maximum o sdptdmana. Subventiile vor putea fi accesate de
orice agent economic din Romania, fie cu capital privat, fie cu capital de stat, inclusiv intreprinderile mici si
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mijlocii, care nu sunt in situatie de insolventa sau de lichidare. Banii se vor acorda dupa principiul "primul venit,

primul servit", cu conditia ca cererea de finantare sa respecte regulamentele CE si legislatia in vigoare.
Procedura de implementare si derulare a schemei de ajutor de stat se desfagoara, dupa cum urmeaza:

a) lansarea schemei de ajutor de stat si a Ghidului Solicitantului aferent;

b) primirea si Inregistrarea cererilor de finantare si a documentelor suport;

c) verificarea administrativa (verificarea conformitatii cererilor de finantare si a documentelor suport) - numai

cererile de finantare care trec de aceasta etapa vor putea face obiectul etapei urmatoare;

d) verificarea eligibilitatii solicitantului, partenerilor si proiectului (inclusive efectul stimulativ) — numai cererile

de finantare care trec de aceasta etapa vor putea face obiectul etapei urmatoare;

e) selectia cererilor de finantare;

f) intocmirea si semnarea contractelor de finantare;

g) depunerea cererii de prefinantare insotitd de documentele justificative;

h) acordarea prefinantarii, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

i) depunerea cererilor de rambursare insotite de documentele justificative;

Jj) acordarea finantarii nerambursabile, dupa verificarea eligibilitatii cheltuielilor;

k) monitorizarea implementarii cererilor de finantare conform prevederilor contractului de finantare.

Concluzii

Suma totala a fondurilor alocate prin Fondul Social European va fi de 142 milioane euro, iar banii vor fi
disponibili in perioada 2009 - 2010. Pentru firmele din Romania linia de finantare s-a deschis incepand cu 30
martie 2009 si aceste fonduri ar trebui sa permita angajarea si formarea a aproximativ 100.000 oameni. "Suma va
fi repartizata astfel: 56 milioane euro pentru ocupare, 52 milioane euro pentru formare profesionald si 25
milioane euro pentru Tmbunatatirea conditiilor de sanatate si securitate a locurilor de munca"”, a mentionat
ministrul Muncii, Marian Sarbu [6]. Din cele 56 milioane euro pentru sprijinirea ocuparii fortei de munca, 29
milioane euro vor fi alocate firmelor care angajeaza persoane din mediul rural. Contributia comunitatii europene
va fi de 85% din suma (133 de milioane de euro), restul reprezentand finantare nationala.

Fondurile europene sunt o sursa valoroasd de finantare pentru economia oricarui stat membru UE, cu
atdt mai mult in aceastd perioadd dificild, avand in vedere criza economico-financiara globald. in acest sens,
Guvernul Romaniei a inclus in programul de guvernare, ca fiind una dintre prioritati, cresterea gradului de
absorbtie a fondurilor europene. Tindnd cont de faptul cd gradul de absorbtie a fondurilor europene prin
programele POS-DRU este foarte scazut (cca. 10% din fondurile alocate pe 2007-2009), schemele de ajutor de

pentru mai multe domenii de interventie.
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Rezumat

Astazi, societatea cunoasterii (Knowledge Society) reprezinta o notiune frecvent utilizatd in intreaga
lume, constituind o prescurtare a termenului Societate bazata pe cunoastere (Knowledge-based Society). Un
vector al societdtii cunoasterii este un instrument care transforma societatea informationald intr-o societate a
cunoasterii. In lucrare se prezinti cele doud mari categorii de vectori ai societatii cunoasterii: vectorii tehnologici
si vectorii functionali, in scopul cunoasterii si utilizarii lor.

Introducere

Descriind dezvoltarea societatii umane din perspectiva istorica a erei informatiei, academicianul Mihai
Draganescu delimiteaza trei perioade, prefigurate prin Inlantuirea evolutiilor faptice si virtuale, respectiv
societatea informationald, societatea cunoasterii $i societatea constiintei [6],[2].

Prof. Marin Dinu considera “oportun sa situeze in centrul definirii conceptului de societate a cunoasterii
problema prevalentei in tipologia resurselor. Astfel, societatea cunoasterii apare ca o forma de organizare in care
predomind cunostintele stiintifice, fie ele tratate si sub raport informatic. Concordantele de esentd sunt depistate
prin decelarea relatiei functionale societate a cunoasterii — societate globala” [4], [S]. Dar, societatea cunoasterii
reprezintd mai mult decat societatea informationala (informaticd), ingloband-o, de fapt, pe aceasta, figura 1.

societatea cunoasterii

societatea
informationala

Figura 1

=9

“Cunoasterea este informatic cu inteles si informatie care actioneaza” [12]. De aceea, societatea
cunoasterii nu este posibilda decat grefatd pe societatea informationald si nu poate fi separatd de aceasta.
Societatea informationald este o noud etapa a civilizatiei umane, un nou mod de viata, calitativ superior, care
implica folosirea intensiva a informatiei In toate sferele activitatii si existentei umane, cu un impact economic §i
social major. Aceasta permite accesul larg la informatie, un nou mod de lucru si de cunoastere, amplifica
posibilitatea globalizarii economice §i a cresterii coeziunii sociale.

Trecerea catre societatea informationala, bazatd pe cunostere este consideratd, pe plan mondial, ca o
evolutie necesard pentru asigurarea dezvoltdrii durabile in contextul “noii economii”, bazatd, in principal, pe

Noua societate are dimensiuni mai ample decat progresul tehnologiei si aplicatiilor informaticii §i
comunicatiilor, ea integrand si urmatoarele dimensiuni: sociald, ambientald, culturala si economica.

Vectorii societitii cunoasterii

Pentru Romania, deoarece evolutiile din ultima perioada in domeniul IT au dovedit potentialul national
de aliniere “din mers”, este de preferat actiunea imediata, in paralel, printr-o combinatie a elementelor specifice
celor doua etape, care sa asigure transformarea treptatd a societatii informationale Intr-o societate a cunoasterii.

Cadrul de lucru este trasat prin identificarea directiilor majore de actiune, definite ca vectori ai societatii
cunoasterii. Evidentierea principalilor vectori tehnologici si functionali intr-o succesiune raportatd la
societatii cunoasterii (figura 2). De asemenea, acest cadru oferd un fundament extrem de util pentru abordarea
ulterioara orientati spre intelegerea aspectelor conceptuale si practice asociate fiecirui vector. in continuarea
lucrarii se subliniaza aspectele relevante privind managementul cunoasterii.
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VECTORII SOCIETATII
CUNOASTERII

Vectori Vectori
tehnologici functionali

Internet dezvoltat

=  Managementul cunoagterii

=  Managementul utilizdrii morale a cunoasterii la
nivel global

=  Cunoagsterea biologica, genomica

= Tehnologia cartii =  Sistemul de ingrijire a sanatatii la nivel social si
electronice individual

=  Protejarea mediului inconjurator si asigurarea
societatii durabile si sustenabile printr-un
management specific al cunoasterii

= Agenti inteligenti =  Aprofundarea cunoasterii despre existenta

=  Generarea de cunoagtere noua tehnologica

=  Dezvoltarea unei culturi a cunoasterii §i inovarii

=  Un sistem de Invatamant bazat pe metodele

= Mediu societatii informationale si a cunoasterii (e-
inconiurator learning)

Figura 2 [2]

Managementul cunoasterii

O explicatie oarecum simplificatoare a introducerii conceptului managementul cunoasterii face
trimitere la “explozia de putere” generata prin progresele extraordinare in domeniile IT din perioada anilor 1990.
Scenariul presupune ca transformarea megabitilor in gigabiti a fost asociatd cu transformarea informatiei in
cunoastere, astfel incat reprezentantii computerelor din mediul academic si de afaceri s-au considerat indreptatiti
sd nu mai fie recunoscuti doar ca experti in “managementul informatiei”, gasind mai provocator termenul
“managementul cunoasterii” [9]. Evident, diferenta de esentd dintre informatie (biti stocati in fisiere si
computere, date “moarte”, impersonale) si cunoastere (care are un inteles semnificativ, viu si subiectiv) impune
reconsiderarea viziunii de inceput a managementului cunoasterii bazat pe computere.

Primele incerciri in managementul cunoasterii, asociate preponderent instrumentarii unor tehnologii si
sisteme informationale performante, au urmarit de fapt doar cunoasterea explicitd. Ca urmare, spre sfarsitul
anilor 1990, multe companii s-au confruntat cu serioase probleme generate de rezultatele investitiilor incluse in
cadrul programelor managementului cunoasterii. Esecul a atras atentia directorilor executivi asupra
consideratiilor teoretice legate de natura cunoasterii, recunoscandu-se in cele din urma cé cele mai importante
active de cunostinte ale firmei sunt incastrate in cunoasterea taciti a angajatilor [1]. Intelegerea faptului ca
managementul cunoasterii tacite poate fi mai important decat al celei explicite, constientizarea nevoii de a
actiona concomitent pe ambele dimensiuni, au marcat o schimbare de mentalitate care s-a reflectat corespunzator
in abordarile teoretice si practice ulterioare. De exemplu, una dintre definitiile recente ale managementului
cunoasterii se referd la un proces sistematic de atragere, creare, acumulare, sintetizare, invatare si utilizare a
informatiilor, perspicacitatilor (insights) si experientelor n vederea capacitarii performantei [1, p.452].
Comparativ, dintr-o trimitere la un studiu anterior reiese cd managementul cunoasterii implica patru activitati
interdependente (identificarea, codificarea, schimbul reciproc si productia cunoasterii) si poate fi orientat spre
diferite obiective: descoperirea cunoasterii existente si stocarea ei; crearea de cunoastere “proaspatd”, sau
asamblarea cunoasterii create extern [11, p.110]. Doar aparent asemanator, o altd lucrare de curdnd publicata
releva patru zone cheie reprezentand totodatd pasii/etapele procesului managementului cunoasterii: identificarea
si atragerea-acumularea, transferul (impartasirea), aplicarea si creatia cunoasterii [8, p.2-3]. De fapt, in acest
ultim caz, managementul cunoasterii este abordat ca un proces continuu presupunand parcurgerea sistematica a
unor etape care se reiau ciclic. Prima etapa implica identificarea competentelor si a tipurilor de cunoastere
critice, respectiv a indivizilor potriviti, care au experienta care trebuie atrasa si acumulati. In etapa urmatoare,
aceasta cunoastere este Impartasitd indivizilor, compartimentelor, directiilor/diviziilor s.a.m.d. Apoi, cunoasterea
este aplicatd in situatiile adecvate, indivizii o internalizeaza translatand-o in alte coordonate (puncte de vedere
proprii) si generand un alt cadru de referintd pentru ca, in cele din urma, sd se creeze noua cunoastere. Deoarece
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este vorba de o noud cunoastere, ea trebuie sa fie acumulata, impartasita si aplicata, astfel incat ciclul se reia. Se

constata ca, in timp ce cele doua abordari recente exemplificate reflectd viziunea procesuald, sistematica asupra

managementului cunoasterii §i importanta acordatd cunoasterii tacite, abordarea anterioara este vizibil mai
instrumentald, mai tehnologica.

Firesc, schimbarea de mentalitate semnalata anterior a condus la schimbari ale instrumentarului asociat
managementului cunoasterii, inclindnd balanta dinspre instrumentele tehnologice destinate mai ales culegerii si
stocarii de informatii catre cele de suport pentru generarea de idei mai putin structurate si comunicarea
informald. La mijlocul anilor 1990, majoritatea celor 500 de mari companii incluse in topul Fortune, aveau
implementate programe de managementul cunoasterii care utilizau diverse tehnologii si sisteme. Acestea
apartineau in special urmatoarelor trei categorii: tehnologii groupware (precum Lotus Notes sau Microsoft’s
NetMeeting), sisteme de management al documentelor (vizdnd “birourile cu mai putine hartii” prin conversia in
format electronic a documentelor scrise pe hartie) si sistemele ERP de planificare a resurselor intreprinderii [1].
Dar rezultatele au fost sub asteptari, in primul rand pentru cd aceste instrumente au fost dirijate exclusiv spre
surprinderea cunoasterii explicite (inclusiv tehnologiile groupware care ar fi putut asigura un suport pentru
managementul cunoasterii tacite). in al doilea rand, eficienta scizuti a investitiilor s-a datorat costurilor
semnificative de implementare §i mai ales de mentenantd, care presupuneau investitii suplimentare in timp. De
exemplu, s-ar parea ca sistemele ERP proiectate modular (incluzdnd module de management, planificare si
control al productiei si operatiunilor, al relatiilor cu furnizorii si clientii, al resurselor umane, etc.) au esuat in a-si
indeplini tocmai principalul obiectiv declarat. Sistemul perfect integrat pentru managementul proceselor si
datelor companiei, care sa functioneze si sd se adapteze usor nevoilor in continud schimbare ale afacerilor, s-a
dovedit a fi o tintd greu de atins $i mult prea costisitoare. Un sistem de baza ERP costa cateva milioane de dolari,
instalarea lui poate dura 2-3 ani si impune o serie intreaga de investitii aditionale pentru intretinere si actualizare.
Ca dovada a acestei stari de fapt se face referire la pierderea vizibila a cotelor de piatd detinute in tarile
dezvoltate de catre principalii actori ai “scenei” ERP — SAP, Oracle, Baan si Peoplesoft, nevoiti sa-si orienteze
strategiile de dezvoltare a noilor produse catre alte zone [1].

In prezent, majoritatea tehnologiilor groupware existente au fost integrate prin Internet, sau inlocuite
prin retele intranet sau extranet. Suportul actual al managementului cunoasterii este asigurat de o noud generatie
de instrumente, implicand tehnologii bazate pe Web care integreaza informatiile in timp real, impartindu-le si
coordonandu-le intre diferitele compartimente. Totodatd, acestea permit impartagirea cunoasterii si discutiile
intre angajati individuali, echipe de lucru si comunitati, generarea de baze de date de abilitati, de informatii
referitoare la produsele si serviciile companiei, despre clienti si furnizori, precum si comunicarea formala si
informala cu acestia. Principalele categorii de tehnologii si sisteme care alcatuiesc noua generatie de instrumente
asociate managementului cunoasterii sunt urmatoarele [1]:

- sisteme bazate pe retele intranet si extranet — valorifica infrastructura Internet, fiind relativ ieftine (inclusiv
in ceea ce priveste instruirea utilizatorilor), au caracteristicile tehnologiilor groupware si, in plus, permit
accesul rapid la aplicatii disponibile pe Web si sunt mult mai flexibile;

- instrumente pentru colaborarea virtuald comunitard (ex. conferinte Web, interactiuni chat, protocoale
Internet de tip Voiceover IP, etc.) — permit membrilor dispersati geografic ai unei echipe §i comunitatilor
informale sd interactioneze prin intermediul Internetului. Astfel, devine posibild generarea si schimbul de
cunoastere tacitd prin comunicarea formala si informala in cadrul comunitatilor virtuale ale practicii;

- depozite si instrumente de exploatare si analizd a datelor (ex. rationamentul bazat pe cazuri, modelarea
deductiilor) — sunt “Inmagazindri” electronice ale datelor corporative interne, echipate cu modele de
recunoagtere si clasificare a informatiilor, instrumente de analizd a unor volume impresionante de date
stocate §i nou intrate, vizand inclusiv depistarea conexiunilor si relatiilor care nu sunt aparente. Pot fi
utilizate pentru generarea, stocarea si diseminarea de cunoastere noua;

- sisteme inteligente de afaceri bazate pe Web — utilizeaza mecanisme de cautare bazate pe agenti inteligenti
pentru a descoperi §i extrage informatii prin Internet, din diferitele locatii ale concurentilor, clientilor,
furnizorilor s.a.m.d. Permit extinderea nelimitatd a cunoagterii interne a companiei, prin Incorporarea
informatiilor relevante de pe Internet;

- instrumente automatizate pentru generarea de cunoastere noud — pot include retele neurale, algoritmi
genetici, sisteme ale logicii fuzzy, capabile de generare automata a cunoasterii, fara participarea imediatd a
fiintei umane. Chiar daca sunt inca intr-un stadiu incipient de dezvoltare si (firesc) prea costisitoare, sunt
deja consemnate cateva succese ale utilizdrii algoritmilor genetici ori retelelor neurale in aplicatii de
previziune a tranzactiilor, a rezervarilor si sosirilor clientilor, a preturilor materiilor prime, etc.

Ca disciplina, managementul cunoasterii promoveaza o abordare integrata asupra identificarii, obtineri,
recuperdri, impartasiri si evaludrii capitalului informational al unei companii. Acest capital informational poate
sd includa baze de date, documente, politici i procedure deasemenea expertize si experiente tacite.

Exista mai multe roluri pe care le pot juca resursele umane in dezvoltarea sistemului de management al
cunoasterii. In primul rénd, resursele umane ar trebui si ajute organizatia sa articuleze scopul sistemului de
management al cunoasterii. Investitia intr-o initiativa de management al cunoasterii, fard un scop clar, este
asemeni investitiei Intr-o camera foto foarte performantd, care are capacititii mult mai mari decat ai nevoie
pentru a face poze bune familiei si prietenilor. Prea des organizatiile adoptd tehnologii pentru a rezolva
probleme, inainte de a identifica problema pe care incearca sa o rezolve.
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In al doilea rand, este imperativ ca managementul resurselor umane si adopte o apropiere strategica,
pentru a ajuta firmele sd-si administreze posta electronicd, mesageria instant, traficul de internet si utilizarea
similard a tehnologiei. In mod clar internetul are un rol in generarea si diseminarea informatiei si astfel este o
parte integranta, un vector al managementului cunoasterii. Dar, care sunt efectele nedorite ale monitorizari postei
electronice, ciutirilor pe web ale angajatilor si alte probleme inrudite cu intimitatea? In mod sigur un grad de
control este necesar, dar intrebarea mai importantd pentru managementul resurselor umane este determinarea
granitelor. Cand devine controlul contraproductiv? Cand monitorizarea excesiva devine o invazie a intimitatii?

O problema inrudita este rolul managementul resurselor umane in ajutarea firmelor sd administreze
consecintele indepartate ale comuniciri electronice. In timp ce angajatii depind din ce in ce mai mult de
tehnologie pentru a comunica, ei pierd oportunitatii sa dezvolte bogatele relatii multifaciale care incurajeaza
comunicarea cunoasterii tacite. MRU poate contribui la dezvoltarea capitalului social prin sensibilizarea
angajatilor la consecintele negative ale dependentei excesive de echipamentul electronic §i prin crearea
oportunitatilor pentru contact personal.

Rolul facilitatorului de cunoastere nu poate fi introdus usor in functiile traditionale ale managementul
resurselor umane, cum ar fi: integrarea, pregatirea, dezvoltarea sau recompensarea [7]. Rolul facilitatorului de
cunoastere este mult mai vast §i necesitd integrarea creativa peste activitatile traditionale ale managementului
resurselor umane. Astfel, se impune §i implica atat regindirea vechilor metode de management a locului de
munca cat si utilizarea apropierilor inovative din afara ariei traditionale a managementului resurselor umane.

Concluzii

In concluzie, raportat la cadrul de referintd inainte mentionat in care managementul cunoasterii apare ca
vector functional de baza [1], lucrarea a prezentat cateva dintre elementele conceptual-operationale care-i sunt
asociate §i abordate cu precadere in literatura si practica internationald. Scopul urmarit este de a asigura un
suport cat mai util pentru acel prim nivel de intelegere a acestui vector al societdtii cunoasterii §i care, prin
racordarea la evolutiile mondiale recente, sa faciliteze orientarea adecvata a actiunilor la nivel national.

Domeniul managementului cunoasterii este extrem de dinamic, numeroase inovatii asociate acestuia
fiind introduse curent in cadrul marilor corporatii, astfel incat este dificil de evidentiat fiecare noua tendinta de
evolutie a practicilor organizationale. Totusi, se poate observa conturarea a doud orientdri care tind s se
generalizeze: o orientare a sistemelor interne corporative asociate managementului cunoasterii catre formarea
unor “centre de cunoastere” bazate pe Internet (Internet-based knowledge hubs) si integrarea invatarii
individuale, organizationale §i a managementului cunoasterii [1, p. 460].

Pentru ca actiunea vectorului functional de baza al societatii cunoasterii - managementul cunoasterii - sa
producd rezultatele scontate este necesara abordarea sa intr-o viziune procesuald sistematicd, pe ambele
dimensiuni ale cunoasterii. ,,Lectiile de viata” constituie elemente operationale ale sistemelor care reprezinta
tendintele de ultima ord In managementul cunoasterii. Societatea roméneasca s-ar putea inscrie pe drumul spre
societatea cunoasterii Invatand cu discernamant din ,,lectiile de viata”si experientele colectivitatilor avansate, fie
ele firme, regiuni sau natiuni.
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Rezumat

In lucrare se prezinti sintetic situatia Fondurile structurale alocate Romaniei. Acestea sunt instrumentele
post-aderare finantate de la bugetul Uniunii Europene (UE), al caror scop este sa acorde sprijin statelor membre,
sustinand investitiile in educatie, cercetare, agriculturd, infrastructurd, dezvoltarea intreprinderilor mici si
mijlocii (IMM-urilor) si masuri pentru dezvoltarea zonelor rurale. O atentie deosebitd primesc regiunile mai
putin dezvoltate in scopul de a se consolida coeziunea economica si sociald in UE.

1. Fondurile europene alocate Roméaniei

Pentru perioada 2007-2013 Romaniei i s-au alocat 27,47 miliarde de euro, conform datelor din Tabelul
1 si figura 1. Din Fondurile Structurale (19.22 miliarde de euro) aproximativ 98% vor fi alocate pentru sapte
Programe Operationale in cadrul obiectivului “Convergentd” (diminuarea disparitétilor de dezvoltare economica
si sociala intre regiunile UE), conform Tabelului 2.

Tabelul 1. Fondurile europene alocate Romaniei in perioada 2007-2013- mld. Euro -

Fonduri europene 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 Total

Total fonduri structurale si de coeziune 1.27 1.86 | 2.51 3.03 327 3.51 3.77 19.22

- Fondul European pentru Dezvoltare
Regionala (FEDR) 0.60 | 0.86 1.16 1.42 1.53 1.63 1.79 8.98
- Fondul de Coeziune (FC)

- Fondul Social European (FSE) 044 | 064 | 0.86 1.03 1.11 1.19 1.28 6.55

023 | 036| 049 | 058 | 0.63 0.69 | 0.70 3.68

Total fonduri pentru agriculturd si 0.76 1.04 1.35 1.27 1.27 1.28 1.28 8.25

dezvoltare rurala
- Fondul European pentru Agricultura si 0.74 1.02 1.32 1.24 1.23 1.24 1.23 8.02
Dezvoltare Rurala (FEADR)

- Fondul European pentru Pescuit (FEP) | 0o | 05 | 003 | 003| 004 004| 005| 023

Total 2.03 2.90 3.86 4.30 4.54 4.79 5.05 27.47

Tabelul 2. Sumele alocate procentual Programelor Operationale

Procent sume
Program Operational (PO) alocate din bugetul
total
FEADR FEP 1. PO Transport (TR) 23%
~
1 0,

N\ FEDR 2. PO Mediu 23%
FSE/ " 3. PO Regional (POR) 19%
lFC 4. PO Dezvoltarea Resurselor Umane (DRU) 18%
5. PO Cresterea Competitivitatii 13%

Economice (CCE)
6. PO Dezvoltarea Capacitatii 1%

Fig. 1 Administrative (DCA)

7. PO Asistenta Tehnica (AS) 1%
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Obiectivele Politicii de Coeziune a UE in perioada 2007 — 2013 sunt:
1.Obiectivul Convergentd presupune accelerarea dezvoltarii economice pentru regiunile ramase in urma, prin
investitii In capitalul uman si infrastructura de baza.
2.0Obiectivul Competitivitate Regionala gi Ocuparea Fortei de Munca destinat sa consolideze competitivitatea si
atractivitatea regiunilor, precum si capacitatea de ocupare a fortei de munca printr-o dubla abordare (angajati si
angajatori).

3. Obiectivul Cooperare Teritoriald Europeand urmadreste Iintdrirea cooperdrii la nivel transfrontalier,
transnational si interregional.

Mijloacele financiare prin care se implementeaza politica de coeziune economica si sociald, deci se
finanteaza Programele Operationale sunt numite instrumente structurale si cuprind:

- FEDR a fost creat in anul 1975 si sustine dezvoltarea economica durabila la nivel regional si local prin
mobilizarea capacitatilor locale si diversificarea structurilor economice in domenii precum cercetare si
dezvoltare tehnologica, inovare §i antreprenoriat, societatea informationald, IMM-uri, protectia mediului, turism,
energie. Este destinat reducerii dezechilibrelor intre diferitele regiuni ale UE si are alocate cele mai importante
resurse sprijinind investitiile in transport, crearea de noi locuri de munca, proiecte de dezvoltare locala,
antreprenoriat.

- FSE contribuie la sporirea adaptabilitatii fortei de munca si a Intreprinderilor, cresterea accesului pe
piata fortei de munca, prevenirea somajului, prelungirea vietii active si cresterea gradului de participare pe piata
muncii a femeilor §i a migrantilor, sprijinirea incluziunii sociale a persoanelor dezavantajate $i combaterea
discriminarii.

- FC finanteaza proiecte in domeniul protectiei mediului si retelelor de transport transeuropene, proiecte
in domeniul dezvoltarii durabile precum si proiecte care vizeazd imbunatatirea managementului traficului aerian
si rutier, modernizarea transportului urban, dezvoltarea si modernizarea transportului multimodal. Asista statele
membre ale UE cu un produs intern brut (PIB) pe locuitor inferior limitei de 75% din media comunitara.

Acestor 3 fonduri, cunoscute sub denumirea generica de fonduri structurale §i de coeziune, li se adauga
doua fonduri complementare (FEADR si FEP).

- FEADR are ca scop cresterea competitivitatii in sectorul agricol, dezvoltarea mediului rural si
imbunatatirea calittii vietii in zonele rurale prin promovarea diversitatii activitatilor economice.

- FEP investeste in dezvoltarea resurselor acvatice vii, in modernizarea ambarcatiunilor de pescuit si
imbunatatirea prelucrarii si comercializarii produselor piscicole. De asemenea, sprijind implementarea
strategiilor pentru dezvoltare durabild a zonelor de coasta.

Tabelul 3. Obiective si instrumente financiare pentru 2007-2013

Cota max. de
Instrumente Obiective Prioritati finantare de la
UE
F.E.D.R. - Convergenta - Accent pe Strategia Lisabona
- Competitivitate regionala si - Infrastructura
ocuparea fortei de munca - Investitii 85%
- Cooperare teritoriala europeand | - Cercetare i dezvoltare
- IMM-uri
F.S.E. - Convergenta - Accent pe Strategia Lisabona
- Competitivitate regionala si - Training
ocuparea fortei de munca - Ocupare 85%
- Capacitate institutionala si eficientad
administrativa
F.C. - Convergenta - Infrastructura de mediu si transport
- Transport o
- Transport Urban 85%
- Energie

Cadrul Strategic National de Referintd (CSNR) reprezinta documentul strategic national prin care se
stabilesc prioritatile de interventie ale Instrumentelor Structurale (FEDR, FSE, FC). CSNR face legétura intre
prioritatile nationale de dezvoltare, stabilite in Planul National de Dezvoltare 2007-2013, si prioritatile la nivel
european - Orientérile Strategice Comunitare privind Coeziunea 2007-2013 si Strategia Lisabona revizuitd. Cele
cinci prioritati de finantare vizeaza: infrastructura, competitivitatea economica, dezvoltarea capitalului uman,
administratia publica si dezvoltarea teritoriala.
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2. Analiza Programelor Operationale 2007-2009

Analizand datele statistice privind situatia depunerii si aprobarii de proiecte, semndrii contractelor de
finantare si efectuarii de plati cétre beneficiari pentru Programele Operationale in 2007-2009 se pot evidentia
urmatoarele:

e pe anii 2007-2009 Programele operationale au avut alocat un buget de 5.642.733.423 Euro, ceea ce
reprezinta 23.633.460.396 lei.

e proiectele depuse la toate cele sapte programe operationale sunt in numar de 8.221, dintre care doar
1.867 au fost aprobate, procentual reprezintd aproximativ 22 % din totalul proiectelor depuse,
figura 2.

e cel mai mare numar de proiecte depuse s-a inregistrat la Programul Operational Sectorial CCE cu
3.069 urmat de POS DRU cu 2.954 proiecte, figura 2.

e valoarea proiectelor aprobate pana la data de 31.05.2009 este de 13.340.296.129 lei, figura 3.
Fondurile atrase din contributia europeana prin proiectele aprobate pana la data de 31.05.2009 au o
valoare de 8.859.588.941 lei ceea ce reprezintd 37,49% din fondurile puse la dipozitie de UE pe
perioada 2007-2009, si doar 4,67 % din suma a fost folositd pentru plata efectiva a beneficiarilor
(anexa 1)

3. Concluzii

1. Utilizarea fondurilor europene are un caracter complementar, astfel incdt un beneficiar poate obtine
finantare pentru activitati diferite apeland la mai multe programe.
2. Promovarea fondurilor si programelor nationale si europene se face prin toate mijolacele mass-media:

televiziune, ziare, reviste de specialitate, internet, etc., la diseminarea informatiilor contribuie un numar mare de
institutii publice, astfel beneficiarii cdrora se adreseaza aceste fonduri ar trebui sa fie bine informati,
documentatia necesara se obtine foarte usor, de asemenea inscrierea, prima etapd, (pentru unele proiecte) este
facila prin intermediul internetului.

3. Experienta dobanditd din proiectele care au avut succes atrage reusita altor proiecte si astfel va creste
gradul de absorbtie al fondurilor europene.
4. Fondurile europene alocate Romaniei pe perioada 2007-2009 au o valoare de 23.633.460.396, din

aceastd suma au fost atrase doar 37.49% fonduri prin cele 1.867 proiecte eligibile aprobate pana la 31.05. 2009
din totalul de 8.221 proiecte depuse.

5. De remarcat este evolutia pozitivi a numirului proiectelor aprobate. In luna mai 2009, numarul
contractelor semnate a crescut cu aproximativ 46%, de la 722 la 30 aprilie 2009 la 1.057 la sfarsitul lunii mai.
POSCCE si POR sunt programele cu cele mai multe contracte de finantare semnate in decursul acestei luni, cu
170, respectiv 138 de proiecte, numarul de proiecte contractate in cadrul POSCCE a crescut cu 72%, iar in cadrul
POR cu 84,15%.

6. Una dintre cele mai spectaculoase evolutii din punct de vedere al proiectelor aprobate se inregistreaza in
cadrul POSCCE, unde numarul acestora a crescut cu aproximativ 33%, respectiv de la 627 la 832.
7. Procedurile programelor au fost imbunatatite In mod permanent reducand astfel timpul de evaluare al

proiectelor depuse.

Bibliografie

1. Androniceanu, A. (coord.), Managementul proiectelor cu finantare externd, Editura Universitard, Bucuresti,
2004

2. Mochal, T., Mochal, J., Lectii de management de proiect, Editura CODECS, Bucuresti, 2006

*** Ministerul Educatiei si Cercetrii - Directia POS DRU, Instrumentele politicii de coeziune economica si
sociala a Uniunii Europene 2007-2013 - oportunitati pentru dezvoltarea Romaniei

*#% Planul National de Dezvoltare 2007-2013

*#% Cadrul Strategic National de Referinta 2007-2013

*** Orientari Strategice de Coeziune ale U.E. pentru perioada 2007-2013

http://eufinantare.info/

http://www.eurofinantare.ro/

http://www.fonduri-ue.ro/

http://www.fonduri-structurale.ro/

http://www.finantare-eu.ro/
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Anexa 1. Situatia proiectelor pe programe operationale

Fig. 3 Valoarea proiectelor aprobate
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STUDIU PRIVIND EVALUAREA CALITATII INVATAMANTULUI UNIVERSITAR
SI PRE-UNIVERSITAR PRIN PRISMA DISCIPLINELOR INFORMATICE

LAZU, Alexandra', PAPUC, Ancuga2

Coordonator conf.univ.dr.ing.ec. EDELHAUSER Eduard®

1,2 . . . . . .. . L e
" “ Universitatea din Petrosani, Facultatea de Mine, Specializarea Ingineria si Managementul Calitaii, anul 1
? Universitatea din Petrosani, Facultatea de Mine

Rezumat Lucrarea este structuratd pe 3 capitole si isi propune sa evalueze calitatea pregatirii pe care actualii
studenti o au in domeniul IT. Studiul este realizat pe baza unui chestionar si al unui interviu care au fost
distribuite studentilor anului I al Facultatii de Mine, ca metode de cercetare. A fost evaluata calitatea pregatirii
preuniversitare pe care studenti o poseda la intrarea pe bancile universitatii, §i de asemenea calitatea cursului de
Informatica Aplicata pe care titularul de curs Edelhauser Eduard, il sustine in fata celor peste 200 de studenti ai
anului I al facultatii. Prelucrarea datelor a fost realizata utizand doua aplicatii software, bine-cunoscutul Excel si
softul specializat de prelucrare statistica SPSS.

1 Calculatorul — fara secrete, un instrument la indeména noastra

Epoca in care traiim nu mai este posibila fara utilizarea calculatoarelor. Acestea au devenit instrumente
absolut necesare aproape in orice domeniu de activitate. Ele ne ajutd sa ne organizdm mai eficient activitatea, sa
indeplinim mai bine o serie de sarcini dificile sau de rutind, sa ne informam, sd comunicam, sd ne instruim si de
ce nu, chiar sa ne distram. Specialistii considera ca in viitor calculatoarele vor prelua toate activitatile de rutina
pe care le realizeaza in momentul de fata oamenii, acestora ramanandu-le mai mult timp sa se instruiasca, sa se
ocupe de activitati pentru care inteligenta si intuitia umana nu pot fi inca inlocuite de masini, sa célatoreasca, sa
petreaca mai mult timp cu familia si prietenii.

Calculatorul in viata noastrd de zi cu zi. Azi nu am mai putea concepe viata fard existenta
calculatoarelor. Ele contribuie In mod substantial la desfasurarea activitdtilor din majoritatea domeniilor de
activitate. Calculatorul e folosit pentru instruire, ca si pentru distractie, in domeniul medical sau cel artistic, n
cercetare sau industrie, in domeniul bancar sau cel turistic s.a.m.d. Fara existenta calculatoarelor omul nu ar fi
putut ajunge pe Luna, nu ar fi putut comunica asa cum o face azi prin internet, nu ar fi putut proiecta si realiza cu
precizia si rapiditatea pe care le asigura calculatorul.

Poate ca unii mai cred ca informatica apartine numai informaticienilor. O conceptie eronata si chiar
periculoasa. Informatica este instrumentul de gestionare al informatiilor, iar informatia este elementul care sta la
baza procesului de creatie, la baza existentei noastre. Prin urmare, informatica ar trebui sd ne priveasca pe toti.
Se confunda prea des tehnicitatea tehnologiilor informatice, a caror stapanire apartine efectiv informaticienilor,
cu folosirea lor.In mod paradoxal, cu cat o tehnologie devine mai complexa, cu atat utilizarea sa se simplifica.
Ganditi-va de exemplu la evolutia automobilului, a televiziunii, a telefonului. Trebuie deci sd se termine cu
pretextul cd informatica este prea complexa pentru a starni interesul general.

Eugen lonescu spunea foarte frumos : “ Dacd m-ar fi interesat tehnologia, as fi fost tehnician. As fi
creat obiecte complicate. Obiectele complicate, din ce in ce mai complicate ne usureaza existenta” . Puteti ignora
informatica, dar daca adversarii dvs. ii vor acorda atentia cuvenitd, s-ar putea sa platiti destul de scump.

Reducerea intarzierilor de proiectare si productie, identificarea oportunitatilor comerciale, imbunatatirea
calitatii, a serviciilor, satisfacerea cerinteler clientilor, crearea unor forme de organizare mai eficiente,
supravegherea competitorilor — iatd doar cateva din domeniile in care va pot ajuta tehnologia informatiilor si a
comunicatiilor. Cine isi poate permite sa ignore astazi aceste avantaje?

Marea majoritate ati vazut cu sigurantd unul sau mai multe PC-uri §i vd imaginati ca asa au aratat din
totdeauna calculatoarele. in realitate lucrurile nu au stat chiar asa, iar prima generatie de calculatoare nu a aparut
chiar cu aga de mult timp in urma. Informatica la nivelul liceal este destul de variatd avand ca scop dezvoltarea
elevului si acumularea a cat mai multe informatii. Programa are o structurd modulara.

Acum ajunsi la facultate, la orele de Informatica Aplicatd, domnul profesor, a incercat sa reia lucrurile
invatate de-a lungul celor 4 ani de liceu (ex: Structura hardware a unui sistem de calcul, Sisteme de operare,
Software birotic, Limbaj de programare, etc.), chiar §i cateva notiuni invatate in scoala generald ( ex :
componentele unui calculator).

2 Metodologia de cercetare si de analizi a datelor privind calitatea invitimantului in domeniul IT.
Instrumentul cercetarii, prelucrarea datelor si respondentii

Chestionarul a avut 24 de repondenti care au fost alesi din trei sectii ale Facultatii de Mine, mai precis
Ingineriea Mediului, Mine si Valorificarea Deseurilor. Cestionarul a cuprins doua parti, 10 intrebéri dedicate
pregatirii anterioare facultatii (evaluarea studiilor pre-universitare), iar 9 intrebari pentru evaluearea studiilor
universitare din semenstrul 1 prin prisma disciplinei de Informatica Aplicata.
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. . . Anul absolvirii
Profilul liceului
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Fig.1 Date statistice privind profilul si anul absolvirii liceului pentru studentii anului I

Pe baza primelor doua intrebari ale chestionarului se poate aprecia ca studentii anului 1 ai Facultatii de
Mine sunt absolventi in proportie de aproape 90% din ultimii doi ani ( 2008 si 2009 ). De asemenea acestia au
absovit Tn mjoritate un profil real sau uman care este de fapt si tendinta pe care invatdmantul preuniversitar
romanesc s-a axat in ultimii ani i anume axarea pe filiera teoreticd in defavoarea celei tehnologice, desi piata
muncii nu are o astfel de orientare !

Din intrebarile 4 si 5 deducem ca numarul mediu de ani de studii in care se studiaza informatica in liceu
este de 3,58, iar numarul mediu de ore alocate pe sdptamana este de 2,38.

Satisfactia adusa de informatica Auto-aprecierea nivelului IT

CCI

20 _— 20
15 15
10
S5 | g I '7 n / II
0 ° lll!;7
putin  asasiasa foarte 0
mult expert mediu  incepator

Fig. 2 Nivelul de interes fatd de informatica si auto — aprecierea nivelului de instruire IT

Intrebarile 6 si 10 ne indica faptul ci studenti aratd un nivel mediu de interes fata de disciplinele IT si
de asemenea se autoapreciaza ca avand un nivel mediu sau slab de instruire IT.

intrebarile 7, 8 si 9 ne indica nivelul scazut de pregitire IT cu care studenti parasesc liceele, mai precis
desi toti studiaza elemente de arhitectura, sisteme de operare si Office ( 100% ), doar 54% studiaza un limbaj de
programare §i acesta este Pascal, doar 20% isi insusesc notiuni legate de bazele de date si tot un procent de 20%
iau contact cu notiuni de CAD, iar tehnologiile web sunt insusite doar de 4% dintre liceeni.

Notg la examenul de 1A Corelatia dintre nivelul auto-estimat

si nota obtinuta la examen
- —u_” ”“

5
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IWI]'III 1
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Fig. 3 Rezultate ale evaluarii in sesiunea de iarna 2010 si corelatia dintre rezultat si auto estimat

Dar sa vedem si cum sunt evaluate aceste rezultate din liceu dupa examenul de Informaticd Aplicata I,
avand in vedere cd tematica disciplinei de Informatica Aplicatd s-a calat pe arhitectura hard a calculatoarelor,
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sisteme de operare si aplicatii birotice de tip Office. (deci exact ceea ce fostii liceeni, actualii studenti au studiat
in proprtie de 100% 1n liceu).

Vom preciza cad am estimat notele de 8, 9 si 10 ca reprezentand un nivel expert de utilizare a
calculatorului ( poate o ipoteza putin fortatd dar evaluarea studentilor ce au obtinut aceste note a avut §i o
componentd de examinare orala ). De asemenea notele de 6 si 7 au fost asimilate unui nivel mediu, iar cele de 4
si 5 unuia de nivel de incepator. ( Parearea titularului de disciplind a fost ca majoritatea notelor de 5 reprezinta o
incurajare si nu neapérat nivelul de cunostinte ).

Diferente dintre nota si auto estimare

0
1 2 3y y7 8 9 10 11 12¥—1{15 1W20y22 23 24

-2

=—¢—nivel_utilizare_pc ~echivalare_nota  =—=marja

Fig. 4 Corelatia dintre rezultat si auto estimat

Prin urmare se observa ca dintre cei 24 de repondenti 7 se supra-evalueaza ( marja e de -1 ), 9 se sub
evalueaza ( marja e de 1), iar 8 se evalueaza in mod corect.

. 5 Autoevaluare rezultat examen
Nivelul examenului

nota
usor(0) nemeritat
42% a (Nu) \

17%

greu (1) ' | nota

58% meritata
(Da)
83%

Fig. 5 Desi examenul e perceput ca fiind dificil auto-evaluarea rezultatului obtinut este obiectiva

Interesanta este si concluzia pe care o putem trage din intrebarile 13 si 14 privitoare la rezultatul si
nivelul de cunostinte cerute in examenul de IA. Astfel desi toti studentii studiaza aceste notiuni si in liceu 58%
percep examenul ca fiind greu. Dar chiar si In aceste conditii se autoevalueaza in mod corect considerand ca nota
corespunde cunostintelor. (83%)

Utilizand un soft specializat de prelucrare statistica ( SPSS 17 ), putem concluziona ca studentii se auto-
evaluaeaza in mod corect in proportie de 41%, iar dacd promovabilitatea pe esantionul de studenti studiat este de
79%, notele asteptate de acestia sunt corelate doar in proportie de 32% + 16 % cu rezultatul.

Correlations Mode! Sumriany
Adjusted R Std. Error of
nivel achivalare Midel R R Sguare Square the Estimale
o= - 1 4767 172 135 473
utilizare_pc nota o t‘ e 0‘ — - . .
. m N = a. Predictors: onstant), echivalare_nota
nivel_utilizare_pc  Pearson Carrelation 1 45
Sig. {2-tailed 044
g ) ! ANOVA®
il i i
Surm of
echivalare_nota  Pearsan Correlation Mg 1 Iggel Squares df Mean Square F Sig
) ) 1 Regrassion 1,028 1 1,028 4,585 D44s
iy, (2-tailed) 044 Residual 193 22 24
N 24 24 Tatal 5,959 73

a. Predictors: (Constanf), echivalare_nota
b. Dependent Wariable: nivel_utilizare_pc

Fig. 6 Corelatia si analiza de regresie dintre nota obtinuta si nivelul IT auto estimat

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
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Model Summary
Correlations Adjusted R Std. Errar of
— iode] R R Sguare Sruare the Estimate
promavahbilitat ) 1 3212 103 062 402
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promovahilitate  Pearson Carrelation 1 A
Sig. (2-tailed) 26 ANOVAD
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nota_meritata Pearson Carrelation a1 1 g Regression e T 408 P K
Sig. (2-tailed) 128 Residual 3,550 22 61
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M 24 24 =
a. Predictors: (Constant), nota_meritata
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Fig. 7 Corelatia si analiza de regresie dintre promovabilitate si auto evaluarea notei obtinute

Ultimele 5 intrebari ale chestionarului evalueaza de fapt rolul informaticii in societatea actuala si
calitatea si consistenta pe care titularul de curs a aratat-o studentilor in primul semestru. Astfel in proportie de
100% studentii considera ca vor utiliza informatica in carierd si de asemena 87 % dintre acestia considera ca
orele de Informaticd Aplicata isi vor aduce aportul in cariera lor. Legat de evaluarea calitatii cursului de
Informatica Aplicata, studentii considera in proportie de 98% ca modul de prezentare al cursului a fost interesant
si in proportie de 100% ca notiunile predate au fost corect si clar explicate. De asemenea ca §i propuneri pentru
viitoarele cursuri 80% nu doresc nici o schimbare in modul de predare, 8% doresc o condensare a informatiei, iar
12% nu au raspuns la aceasta intrebare.

3 Cateva intrebari si raspunsurile studentilor din anul I in urma audierii si studierii cursului de
Informatica Alpicata (IA)

Am elaborat un interviu compus din 7 intrebari, pe care l-am distibuit studentilor (10 la numar), ce au
obtinut note diverse la examenul de IA (5,7 si 10).

Disciplina de TA s-a dorit a fi un instrument, un ajutor pentru studenti $i nu o povara. Astfel la
intrebarea Cdt de mult te-ai pregatit pentru examenul la materia Informatica aplicata?, multe din raspunsuri au
fost de forma “Nu foarte mult, mai mult am inteles din clasa iar pentru examen am recitit materia , fapt care
confirma si dorinta cadrului didactic.

La intrebarea Ati inteles materia predata ?Ce nu afi inteles ? raspunsul a confirmat in mare parte
importanta participarii la orele de curs “Da. Nu am inteles materia predata atunci cdnd am lipsit de la orele de
curs “

Legat de dificultatea cursului si modul de prezentare al acestuia Cursurile au fost usor de inteles ?
raspunsurile au relebat inc o dati importanta participarii la orele de curs “In mare parte, da, tot ce mai trebuia
era sa fim atenti “.

Legat de scopul unui curs si anume creearea unei atmosfere propice dezvoltarii cunostintelor studentilor
Daca studentul a avut nelamuriri la orad, legate de lectia predata, profesorul I-a ajutat sa si le clarifice ?Cum?
studentii au evidentiat solutia repetarii ca instrument de clarificare a notiunilor “Da, I-a ajutat sa-si clarifice
nelamuririle prin repetarea incd o data, sau daca nu, de mai multe ori a lectiei pe care nu a infeles-o”.

Legat de eficienta utilizarii cunostintelor acumulate la intrebarea Consideri cd in meseria pe care o vei
practica in viitor, informatica iti va fi de folos?In ce mod?, studentii considerd asa cum a rezultat si din
chestionar ca informatica va reprezenta in mod cert un instrument util in cariera lor “Sigur ma va ajuta pentru
lucrarile care trebuiesc redactateiin viitor, adica in urmdtorii ani de facultate i posibil sa ma ajute si la locul
de munca cu care o sa ma aleg dupa terminarea facultatii”.

Pentru a compara cele doud nivele liceu — universitate i-am intrebat Crezi ca materia a fost mai complet
si mai clar predatd decdt in cadrul orelor de liceu ?, i acestia au raspun de cele mai multe ori cu “Cu siguranta
a fost mult mai clar predatd §i cu mai mult interes, ceea ce ne-a influentat si pe noi sa invatam cu mai mult
spor”’sau “Bineinteles. La liceu nu prea faceam informatica” sau “Da. Cursul mi-a fixat mult mai bine
cunostintele de Informatica aplicata”, raspunsuri ce releva mai curand problemele invatdmantului romanesc.

O ultimd intrebare prin care studenti si-au evaluat profesorul a fost Daca pentru un moment ai fi
profesor, pe o scard de la 1 la 10, acordd-i profesorului tau de informatica o nota? De ce ? si studenti au fost in
mare parte obiectivi printr-un raspuns de genul ,, Nota acordata de mine ar fi 9. Cred ca practica cu drag
aceastd meserie §i ne invata pe noi studentii cat mai multe lucruri utile”.

Concluzii

Cateva aspecte evidentiatda de acesatd cercetare sunt relevante. Astfel desi este unanim recunoscut faptul
ca Invatamantul romanesc se afld intr-o continud degradare, elevii §i studentii care sunt beneficiarii acestui
sistem sunt afectati de acestd degradare, dar au si numeroase calitati care din pacate se pot pierde datoritd
sistemului. Studentii Incercad sd-si consolideze cunostintele prin pariciparea activa la cursuri, observa lacunele
sistemului, inteleg importanta disciplinelor IT, se auto-evalueaza in mod corect si nu in ultimul rand isi
evalueaza in mod pertinent profesorii.

Punctul de vedere al titularului de curs este ca desi de mai bine de 10 ani incercad sa Imbunatateasca in
mod continuu suportul de curs al disciplinei, modul de prezentare si cel de evaluare, mult mai important in
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procesul de invatamant este modul in care studentii si elevii reactioneaza la informatia transmisa in cadrul
cursului, se implicd in derularea cursului §i sunt incantati si multumiti de orele de curs si nu in ultimul rand
satisfacuti de rezultatul evaluarii, care trebuie sa fie in mod absolut necesar obiectiv, chiar daca uneori indulgent.
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CHESTIONAR
privind evaluare a calitatii procesului de inviatimant in domeniul IT
in cadrul Facultiitii de Mine a Universitatii din Petrosani

Evaluarea studiilor pre-universitare

1.Profilul liceului pe care I-ati terminat.
o Filiera teoreticd, profil real ( matematica fizica, etc )
o Filiera teoretica, profil umanist
o Filiera vocationala ( profil pedagogic, toate specializarile )
o Filiera tehnologica
o Alt profil
2.In ce an ati obtinut diploma de bacalaureat?
3.In anii de liceu ati studiat informatica?

o Da

0 Nu
4.Céti ani ?
o 1
o 2
o 3
o 4

5.In medie cate ore pe saptimana?

6.Cat de mult v-

o Putin

a placut aceastd materie?

o Asa si asa
o Foarte mult
7.Ce aplicatii informatice ati studiat in liceu la aceasta materie?

o Office

0 Limbaje de programare

o CAD

0 Baze de date

0 Tehnologii Web
8.Ce limbaj de programare ati studiat in liceu ?
9.Ce limbaj de programare specific bazelor de date ati studiat in liceu ?
10.La ce nivel credeti ca va situati in utilizarea calculatorului ?

o Expert
0 Mediu

o0 Incepitor

I1. Evaluarea studiilor universitare — an I
11.Acum ca sunteti student / studenta , ati promovat examenul la aceastd materie ( Informatica aplicata ) ?

o Da
0 Nu
12.Cu ce nota ?

13.Cum vi s-a parut examenul ?

o Usor
o Greu
14.Considerati ca nota obtinuta la acest examen a fost cea pe care ati meritat-o? De ce ?
0o Da
o Nu
15.Vi s-a parut interesant modul de prezentare al cursului de Informatica aplicata?
0o Da
0 Nuprea

49



Simpozionul National Studentesc ,,GEOECOLOGIA’, editia a X-a

0 Nu
16.Profesorul a explicat destul de bine si de clar notiunile?
o Da
0 Nuprea
o0 Nu
17.Credeti ca ati avut de Invatat ceva util pentru cariera dumneavoastra in cadrul orelor de informatica ?
0 Da
0 Nu
18.Cum ati dori sa fie modul de predare al cursului de acum inainte?
19.1n cariera dvs. credeti ci veti utiliza informatica?
0 Da
0 Nu
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CICLUL PROIECTULUI.
STUDIU DE CAZ “STOP THE VIOLENCE!” PROIECT INTERNATIONAL
TINERET iN ACTIUNE
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Coordonator: Prof. univ. dr. ing. IRIMIE, Sabina’

! Universitatea din Petrosani, Facultatea de Mine, Master Managementul proiectelor, Anul II
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Rezumat

Lucrarea de fatd evidentiaza conceptul de ciclul proiectului in acceptiunea principalului finantator in
statele membre a Uniunii Europene §i nu numai — Comisia Europeana (CE) si analizeaza aplicarea acestuia in
cadrul unui proiect finantat de CE si implementat in Petrosani, Romania. Documentul de referintd pentru
definirea conceptului este “Project Cycle Management Handbook™ al EuropeAid Co-operation Office. Scopul
lucrérii este acela de a identifica fazele ciclului de proiect in proiectul ,,Stop the violence!” si de a reliefa
importanta ciclului de proiect.

Ciclul proiectului

Ciclul proiectului reprezintd un set de instrumente pentru elaborarea si managementul proiectului bazat
pe metoda de analiza a cadrului logic [6]. Ciclul proiectului e un proces continuu in care fiecare pas reprezinta
fundatia pentru pasii urmatori. Scopul managementului ciclului de proiect este de a se asigura ca proiectele
(Intelese atat ca si programe cat si ca proiecte) respecta si contribuie la obiectivele politicilor CE, sunt relevante
unei anumite strategii sau probleme, ca sunt realizabile in sensul cd obiectivele pot fi atinse si cd beneficiile
generate de proiect sunt sustenabile.

Conform “Project Cycle Management Handbook” ciclul proiectului contine 6 faze (fig. 1). Acestea sunt
programarea, identificarea, formularea, finantarea, implementarea si evaluarea. Fazele ciclului de proiect sunt —
in functie de teoreticieni si finantatori — diferite, putadnd include printre altele faze suplimentare precum:
prezentarea, auditul etc. de asemenea putand lipsi anumite faze precum programarea.

Programare

Evaluare | |dentificare

Implementare Formulare

Finantare

Fig. 1. Ciclul proiectului Project Cycle Management Handbook

Proiectul ,,Stop the Violence!”

»Stop the violence!” este un proiect international implementat de Asociatia pentru Consolidarea
Societatii Civile — Valea Jiului, prin programul Tineret in Actiune, Actiunea 3.1.b. Tineri in lume. Programul
Tineret in Actiune este finantat de CE si gestionat iIn Romaénia de Agentia Nationalad pentru Programe
Comunitare in Domeniul Educatiei si Formarii Profesionale (ANPCDEFP).

Partenerii proiectului reprezinta 15 organizatii si 30 de participanti din 13 tari (Armenia, Austria,
Bosnia si Hertegovina, Italia, Macedonia, Moldova, Polonia, Rusia, Spania, Serbia, Turcia si Ucraina). O
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delegatie de 5 persoane reprezentand Biroul Natiunilor Unite din Belarus a participat, de asemenea, la cursul de
formare acoperindu-si toate costurile aferente proiectului, numarul participantilor crescand astfel la 35.

in cadrul proiectului un curs de 8 zile, pe tema violentei impotriva femeilor si traficului uman si a
comunicarii s-a desfagurat in Petrosani, Romania intre 4-13 martie a.c., 35 de persoane au participat la curs, iar
limba folosita a fost engleza.

Identificarea ciclului proiectului in cadrul “Stop the violence!”

Programarea - Programarea este prima faza in ciclul proiectului conform CE si defineste cadrul
general de cooperare intre CE si o anumita tard sau o regiune specifica. In genere exista o analiza condusa la
nivel national sau sectorial cu scopul de a identifica problemele, constrangerile sau oportunitatiile de dezvoltare
si colaborare.

In ce priveste programul Tineret in Actiune faza de programare se regaseste in decizia Parlamentului [2]
si a Consiliului European de adoptare a programului TiA pentru perioada 2007-2013, care stabileste cadrul legal
pentru sustinerea activitatilor de invatare non-formalad pentru activitati de tineret, ghidul programului precum si
in apelul national la candidatura in care sunt identificate prioritatile nationale de ordin tematic si institutional.

Proiectul ,,Stop the violence!” s-a incadrat in urmadtoarele prioritati tematice permanente ale
programului Tineret in Actiune: cetitenie europeana §i participarea tinerilor si in prioritatea europeand anuala:
combaterea violentei impotriva femeilor.

Identificarea - este a doua fazd a ciclului proiectului. Scopul acesteia este de a identifica idei de
proiecte in functie de necesitatiile comunitatii si/sau a grupului de beneficiari dar si in acord cu prioritatile de
dezvoltare ale CE. Pentru proiectul ,,Stop the violence!” identificarea s-a facut deopotriva si cu nevoile retelei
internationale Tmpotriva crimei organizate FLARE din care ACSCVIJ face parte astfel ca idea proiectului s-a
nascut in timpul Adunérii Generale a retelei FLARE, in timpul caruia un atelier de lucru a fost destinat
programului Tineret in Actiune si modalitatilor de cooperare viitoare. Reteaua FLARE (Freedom, Legality and
Rights in Europe) care incorporeaza o mare parte din asociatiile partenere in proiect, are ca obiectiv lupta
impotriva crimei organizate transnationale incluzand si traficul de fiinte umane. Proiectul a plecat asadar de la o
nevoie comuna, resimtitd la nivelul mai multor organizatii non-guvernamentale, reunite 1n aceiasi retea si care au
putut contribui la dezvoltarea ideii de proiect.

Formularea - reprezintd al treilea pas 1n ciclul proiectului si are scopul de a transforma ideile de proiect
relevante in planuri de proiect. In aceasta fazi se realizeaza detalierea ideii de proiect si transpunerea ei intr-o
aplicatie predefinita.

In cazul programului Tineret in Actiune formularul de candidaturid contine principalele sectiuni:
identificarea proiectului si sumarul (titlul, tipul proiectului, tipul activitatii, durata proiectului, relevanta pentru
obiectivele generale ale TiA, relevanta pentru prioritatiile generale TiA, principalele teme, aria geografica si
compozitia parteneriatului); detalii despre aplicant (coordonate, reprezentantul legal, responsabilul de proiect si
profilul aplicantului); parteneri (coordonate, reprezentantul legal, responsabilul de proiect si profilul aplicantului,
acordul preliminar al partenerilor); participantii din proiect (participantii direct implicati, expertii direct
implicati, membrii echipei de proiect direct implicati in proiect); descrierea proiectului (obiective si prioritati,
designul proiectului, continutul proiectului si metodologia, dimensiunea interculturala, dimensiunea europeana,
impact, efect de multiplicare si follow-up, vizibilitate, diseminare si exploatarea rezultatelor) si bugetul (grantul
si co-finantarea).

Toate datele mai sus mentionate au fost completate de catre aplicant. Partenerii din proiect si-au adus
contributia In faza de formulare, prin completarea §i trimiterea acordurilor de parteneriat in original dar si prin
completarea unui chestionar construit de ACSCVJ cu urmatoarele sectiuni: posibilitatea de a fi implicat in
proiect in toate fazele de derulare a acestuia, posibile situatii de risc pentru parteneri care i-ar impiedica sa isi
indeplineascd indatoririle, tipul de transport folosit pentru a veni in Romania — constructia bugetului, sugestii
pentru proiect, viza si invitatii.

In urma centralizarii chestionarelor s-a ajuns la forma finala a obiectivelor si rezultatelor asteptate dar si
a orarului activitatilor. Obiective specifice ale proiectului au fost informarea participantiilor cu privire la
fenomenul violentei domestice si a traficului de fiinte umane la nivel European; prezentarea instrumentelor
legale internationale pentru lupta impotriva acestui tip de crima organizatd; oferirea de metode si informatii
pentru dezvoltarea abilitatilor participantilor in a crea campanii de informare si constientizare si oferirea

it A

le reprezinta. In cadrul proiectului au fost dezvoltate o serie de instrumente precum afise si fluturasi ce au acelasi
design si vor fi folosite de catre toti partenerii dand in felul acesta o unitate activitatilor desfasurate. In plus,
proiectul urmareste si intarirea cooperarii in interiorul retelei FLARE, din care ACSCV/J face parte, si extinderca
retelei in acele tari, reprezentate in proiect, dar in care FLARE nu are membrii, conform strategiei de extindere
FLARE.

Finantarea - este o fazd importantd in cadrul ciclului proiectului pentru cd de ea depinde
implementarea activitatilor formulate.
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Conform ANPCDEFP pasii de urmat dupa depunerea candidaturii sunt: procedura de selectie, luarea
deciziei finale, anuntarea deciziilor de acordare a finantdrii, incheierea unui contract de finantare, derularea
procedurilor de plata si audit sau monitorizare. La incheierea proiectului, beneficiarul principal este obligat sa
raporteze Agentiei Nationale.

in cadrul procedurii de selectie proiectele sunt verificate cu privire la criteriile de eligibilitate, criteriile
de selectie, criteriile de excludere si apoi in functie de criteriile de acordarea a finantarii. Anuntarea deciziei de
finantare se face in scris, indiferent de raspunsul primit. In cazul in care proiectul este aprobat se semneazi un
contract de finantare cu finantarea previazuti in Euro, detaliind conditiile si nivelul finantarii. in cazul proiectului
,»Stop the violence!” din bugetul total de 24.940 euro, grantul primit prin programul Tineret In Actiune a fost de
22145 euro cu o plata in avans de 17716 euro, reprezentand 80% din grantul alocat. Cei 20% pot fi transferati de
catre AN beneficiarului dupa incheierea proiectului si raportarea finala.

Implementarea proiectului se refera deopotriva si la monitorizare si raportare. Implementarea poate fi
definita ca utilizarea resurselor existente intr-un mod cat mai eficient pentru atingerea scopului si a obiectivelor
propuse.

Implementarea proiectului ,,Stop the violence!” are loc in perioada cuprinsa intre 01.02-30.07.2010, iar
implementarea activitatii principale si anume cursul de formare in perioada 4-13 martie 2010. Dat fiind faptul ca
proiectul nu presupune doar derularea intdlnirii internationale de la Petrosani, In perioada imediat urmatoare
participantii urmeazd sa desfasoare diferite activitati stabilite de comun acord. Fiecare partener international
urmeaza sa raporteze ACSCV]J evolutia activitatilor de la nivel local care constituie elemente ale campaniei
europene de informare si constientizare a traficului de persoane.

Monitorizarea proiectului se referd la urmarirea progresului proiectului si a activitatilor din cadrul
acestuia §i ajustarea activitatilor proiectului in functie de schimbarea conditiilor initiale.

Monitorizarea este un proces continuu ce urmareste a verifica progresul, a lua masuri corective acolo
unde este nevoie si a aduce la zi planurile si strategiile de lucru. Monitorizarea este conditia primordiala pentru
adaptarea la noile nevoi si cerinte. In cadrul proiectului ,,Stop the violence!” a existat o monitorizare a
activitatilor si rezultatelor proiectului dar si a participantilor in sensul adaptarii nevoilor acestora atat educational
cat si administrativ. Pentru monitorizarea satisfactiei acestora dar si a nevoilor au existat evaluari intermediare ce
au cuprins urmdtoarele sectiuni: administrativ (cazare, masa, persoane suport si traineri), continut (materiale,
jocuri de grup, prezentari, grupe de lucru, vizite culturale, timp liber), implicare (care sunt asteptarile mele?, cum
particip eu la proiect?, am stabilit contacte pentru viitoare parteneriate?, m-am gandit deja la campania pe care o
voi desfasura in comunitatea mea?) si grup (ma simt parte a grupului?, este bariera lingvisticd o problema pentru
mine?)

1>

In ce priveste monitorizarea proiectului si a activitatilor ce au avut loc la Petrosani, o serie de ajustari au
fost facute ca urmare a unor schimbari intervenite pe parcurs ce nu au depins de echipa de proiect a ACSCV]J.
Per total, rezultatele proiectului au fost peste asteptari, participantii construind diferite instrumente pe care le pot
folosi in campanile de informare si constientizare pe care le vor derula in propriile comunitati, precum: postere §i
fluturasi despre violenta domestica, traficul de fiinte umane in tarile sursa si tranzit, traficul de fiinte umane in
tarile de destinatie si un filmulet despre traficul de persoane. In cadrul proiectului, in timpul implementirii
activitatilor din Petrosani, o deosebitd atentie a fost oferitd si interactiunii cu comunitatea locald, astfel ca
participantii au aplicat §i interpretat un numar de 96 de chestionare legate de fenomenul traficului de fiinte
umane. De asemenea, au impartit fluturasi cu informatii despre pericolul traficului si au organizat doud scenete
in care au implicat si publicul.

Raportarea se face atdt cétre finantatori cat si cdtre parteneri. Uneori raportarea se face nu doar la
sfargitul proiectului dar si trimestrial, semestrial sau anual pentru proiectele care se intind pe mai multi ani.
Pentru programul Tineret in Actiune raportul final trebuie sa cuprinda raportul de executie tehnica si raportul
financiar si trebuie trimise in maxim 2 luni de la incheierea proiectului.

Evaluarea — are ca scop compararea rezultatele proiectului cu asteptarile si obiectivele propuse.
Reprezinta estimarea cat mai sistematica si obiectiva cu putintd a unui proiect, program sau politica, in derulare
sau finalizata, in fazele de conceptie i implementare, precum si a rezultatelor sale [4]. Evaluarea poate fi facuta
in timpul derularii proiectului (evaluare intermediara), la finalizarea acestuia (evaluare finald) sau dupa cativa ani
de la finalizarea acestuia (ex-post). Pentru activititile derulate la Petrosani in cadrul proiectului ,,Stop the
violence!” au existat doud evaluari intermediare i una finala.

Criteriile de evaluare folosite de catre CE sunt in numar de 5: relevanta, eficienta, eficacitatea, impactul
si sustenabilitatea. Relevanta este definita ca fiind adecvarea obiectivelor proiectului la problema adresata si la
mediul fizic si politic in care se opereaza. Eficienta se refera la atingerea obiectivelor proiectului intr-un cost
rezonabil, calitatea rezultatelor si efectuarea unei analize pentru a vedea daca cel mai eficient proces a fost
adoptat. Eficacitatea se bazeaza pe estimarea modului in care rezultatele au contribuit la realizarea scopului
proiectului. Impactul unui proiect nu trebuie sd se limiteze la participantii la activitate [3] si trebuie sa fie
durabil. Sustenabilitatea se referd la capacitatea proiectului de a se sustine dupa ce finantarea se termina ,,Think
early for life beyond the project”.

Proiectul ,,Stop the violence!” se afla in momentul de fatd in faza de raportare, iar faza de evaluare va
incepe dupa terminarea celei de raportare.

12
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Pentru proiectul ,,Stop the violence!” evaluarea se va face in functie de urmatoarele coordonate:
evaluarea modului in care proiectul si-a atins obiectivele si scopul final — instrumente de evaluare (chestionare
ale participantilor, rapoarte ale activitatilor implementate la intoarcerea in comunitate, numarul de parteneri care
adera la FLARE); rezultatele proiectului — instrumente de evaluare (instrumentele dezvoltate de catre
participanti, numarul de parteneriate si proiecte comune viitoare, numarul de persoane care au fost beneficiari
directi si indirecti ai proiectului); calitatea activitatilor — instrumente de evaluare (numarul de modificéri in
cadrul activitatilor si modul in care acestea au afectat procesul de invétare); echipa de proiect (comunicarea si
coordonarea 1n cadrul echipei de proiect) si atingerea obiectivelor TiA — instrumente de evaluare (chestionare ale
participantilor).

Importanta ciclului de proiect

Ciclul proiectului este un instrument de organizare a unui proiect ce ajutd organizatiile sa se orienteze
pe parcursul vietii unui proiect incepand cu programarea si termindnd cu evaluarea. Ciclul proiectului
functioneaza ca un ghid ce cuprinde toti pasii necesari elaborarii unui proiect din faza initiala pana in faza finala.
Desi uneori nu se realizeaza incadrarea intentionatd in ciclul proiectului acesta este prezent prin mai mult sau
mai putine etape in fiecare proiect. Acolo unde ciclul proiectului nu este urmat proiectele suferd anumite
disfunctionalitati, in sensul construirii unei idei de proiect nefezabile sau care nu raspunde nevoilor, construirii
unui plan de proiect gresit sau care nu raspunde cerintelor finantatorilor, implementarii activitatilor intr-un mod
gresit fara a se lua masuri corective, etc.

Ciclul proiectului trebuie sa stea la baza oricarui proiect dezvoltat, ca o garantie a unei bune
implementari monitorizari, raportari si evaluari.
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Rezumat

In cadrul lucririi se prezintd un studiu din literatura de specialitate, efectuat asupra impactului pe care il
are utilizarea uneltelor manuale, in diferite conditii de executie asupra organismului uman, demonstrand ca
aceste unelte au potential de producere a unor forte de reactie, care pot fi asociate cu efecte precum ar fi
tulburarile musculo-scheletice ale extremitatilor membrelor superioare.

Introducere

Adaptarea omului la conditiile de mediu constituie o problema esentiala, reald, care imbind aspectele
biologice, psihologice si sociale. Aspectele specifice legate de locul de munca, de conditiile particulare ale
mediului fizic si psihosocial, sau zona de munca si nu in ultimul rand caracteristicile subsistemului tehnologic
influenteaza hotarator “subsistemul operator”. Parametrii tehnici ai fiecdrui factor de influentd au o anumita
dinamica n timp.

Pierre Cazamian in finalul lucrdrii “Tratat de ergonomie® spune ca o noua stiintd progreseaza rapid spre
public intr-o epocd a bulversarilor economice, a goanei pentru calitate si cresterea productivitatii, aceasta este
ergonomia. Productivitatea muncii are in principal trei categorii de factori care contribuie la cresterea ei:

B progresul tehnic, care include mecanizarea si automatizarea,
B organizarea conducerii, a productiei §i a muncii,
B cresterea indemanarii si calificarii executantilor.

O serie de probleme au fost sesizate in urma unor evenimente petrecute in sistemele de munca si care au
atras atentia si mai ales au produs cheltuieli si pentru angajati si pentru angajatori. De exemplu, circa doud treimi
dintre lucratorii Uniunii Europene sunt constransi sa execute miscari repetitive ale mainilor si bratelor, iar un sfert afirma ca
sunt expusi la vibratii emise de utilaje, factori de risc ce pot provoca afectiuni de origine profesionala ale gétului si
membrelor superioare. In SUA, in ultimii zece ani utilizarea uneltelor manuale au produs 26-33% din total
accidente anuale. Vibratiile produse de aceste unelte, si supraefortul au fost doua din cele mai mari categorii de
expuneri, ducand la raniri in urma utilizarii acestora. Spre deosebire de uneltele manuale, unde operatorul poate
regla puterea (forta si cuplul) unele unelte manuale folosesc surse de putere care genereaza reactii care depasesc
capacitatea operatorului uman. Uneltele de fixare sunt frecvent folosite in productie si asamblare. La inceputul
operatiei de fixare, operatorul tine si sprijind instrumentul, iar cand fixarea incepe sa se realizeze, instrumentul
incepe sa transmita operatorului reactia de torsiune, ceea ce cere operatorului ca mana si bratul lui sa exercite o
forta pentru a stabiliza unealta intr-o directie opusa migcarii acesteia. Pentru unelte cu unghiuri drepte s-a constatat
ca activitatea mugchiului antebratului in timpul fazei de cuplaj a fost mai mare decat in alte faze ale operatiunii.
Prin urmare, aceste unelte pot produce forte nedorite, care sunt un factor de risc pentru afectarea musculo-
scheletica a extremitatii membrelor superioare. in plus pe langa activititile musculare, in timpul operatiunilor cu
diferite alimentari, evaluarile subiective au fost indicatori ai stresului operatorului.

1. Metodologia si aria cercetarii

Pentru efectuarea studiului s-au creat intr-un laborator, trei variante diferite de lucru; studiul
desfasudandu-se in trei sesiuni aleatoare, in trei zile diferite, fiind testate patru dispozitive pneumatice pentru
insurubarea piulitelor cu mecanisme de inchidere automata (figural). Dintre acestea doud au fost pistoale de
prindere, care aveau aceleasi setari de cuplu, dar cu viteze ale motoarelor diferite care au afectat timpul de
executie, iar celelalte doua au fost unelte de unghi drept, care au avut aceeasi viteza a motoarelor, dar aveau
lungimea manerelor diferitd. Pentru uneltele de unghi drept, a fost folosit un instrument de balans pentru a le
prelua din greutate. Doua simulatoare de legatura, unul moale si unul dur, au fost folosite sé copieze sarcinile reale
de asamblare. Duritatea legaturii celor doud simulatoare a fost modificata, folosindu-se un numar diferit de saibe.
Simulatoarele de legaturd au fost plasate pe o platforma cu Inaltime reglabild, care a permis diferite orientari ale
sarcinilor si diferite Tndltimi de lucru.

Fiecare unealta a fost echipatd cu o imitatie de maner, iar méanerul de bazd a fost instrumentat cu
tensiometrice care are rolul de-a masura forta de prindere si momentele reactive care actioneaza asupra manerului.
Replicile manerului au fost turnate in poliuretan, tdiate si montate pe manerul de baza. Pentru uneltele de prindere,
manerul a fost pozitionat posterior §i in paralel cu manerul original. Pentru uneltele de unghi drept, méanerele au
fost pozitionate in paralel cu cele originale, pe planul cuplului instrumentului. Butonul a fost apésat de operator
pentru a porni actionarea uneltei si colectarea datelor, simultan. Un traductor de cuplu a fost pozitionat intre
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simulatorul de legatura si burghiu pentru a monitoriza pozitia ménerului instrumentului. Un potentiometru cu
cablu de 10 cm din gama de masurare adecvati a fost folosit pentru a monitoriza pozitia manerului.
Potentiometrul, echipat cu arc de recul si montat pe o structura fixata, a avut cablul atasat de o bara ce se extindea
de la corpul uneltei. Rata de prelevare de probe pentru toti senzorii, a fost de 1000 Hz.

Figura 1

Studiul a fost realizat asupra a 20 de subiecti, persoane de sex masculin, dreptaci, dupd ce si-au dat
consimtdmantul in deplina cunostinta de cauza. Toti erau sanatosi din punct de vedere musculo-scheletic; varsta
lor medie a fost de 42,9 ani, valoarea medie a masei corporale a fost de 87,2 kg, iar statura lor medie a fost de
1,77m. Cinsprezece dintre subiecti erau operatori profesionisti pentru astfel de unelte, folosirea uneltelor de
mana precum: surubelnite, bormasini, chei sau ciocane pneumatice, facand parte din profesiile lor. Vechimea lor
era cuprinsa intre 5-30 de ani, media fiind de 14,7 ani. Ceilalti cinci participanti erau incepatori, fara experienta
in folosirea oricdrui tip de unelte manuale testate, munca aceasta nefacand parte din activitatile lor zilnice.

Au fost testate trei configuratii comune si independente, in trei sesiuni aleatoare, in trei zile diferite:
uneltele de prindere pe suprafete orizontale (H), uneltele de prindere pe suprafete verticale (V), si unelte pentru
unghi drept pe suprafete orizontale (R). Fiecare configuratie a fost tratatd ca un experiment independent. Pentru
fiecare sesiune a experimentului factorial au fost luati in considerare factori care includeau indltimea de lucru (trei
nivele), unealta (doua unelte de aceeasi forma), duritatea legaturii (dur si moale). Indltimile si distantele de lucru
au fost alese 1n asa fel Incat sd acopere o raza de lucru rezonabila, si pentru a evita pozitiile incommode. Aceste
caracteristici ale locurilor de muncd au fost determinate pe baza masuratorilor antropometrice individuale ale
fiecarui operator. Pentru a normaliza masurarea fortei de prindere, au fost folosite si inregistrate ca referinte
contractiile voluntare maxime (CMV). Fiecare participant si-a exercitat aderenta maxima asupra méanerului
instrumentat la fiecare locatie, pentru toate cele trei configurari, pentru cinci secunde (Caldwell et al., 1974). Un
total de 27 de masuratori CMV au fost facute, in trei zile cdnd configuratia corespunzatoare era testata. Cel putin
doud minute de odihna erau prevazute intre probele CVM. Pentru forta de prindere la mijlocul celor doud secunde
era facuta media pentru a obtine valorile CVM respective.

Participantii au exersat cu toate uneltele inaintea experimentului, astfel incat ei sa fie acomodati pentru
sarcini, in ritmul lor §i erau instruiti sa lucreze cu uneltele folosind doar mana dreapta si sa initieze un proces de
sigurantd prin apasarea pe buton. Conditiile testului erau prezentate in ordine aleatoare, pentru a reduce
probabilitatea de a confunda termenii de asociere cu cei de invatare sau cu efectele oboselii. Fiecare proces de
sigurantd consta intr-o faza de scurta initiere astfel ca prinderea sa inceapa sa aibe loc. S-au facut doud repetari ale
fiecarei conditii. Dupa doua repetéri, participantului i se cerea sa -si estimeze discomfortul rezultat din reactiile de
cuplu si acceptabilitatea lui la proba respectiva, folosind doua intrebari :

1) dupa aceste doua repetitii cat de mult este afectat subiectul de catre instrument? raspunsul avand 4 variante: -
foarte neconfortabil; - neconfortabil; - putin neconfortabil; - nici un disconfort.

2) ati accepta sa lucrati o zi intreagd de mund cu un instrument care va afecteazd ca acesta? Variantele de
raspuns fiind: -da sau -nu.

Fiecare subiect a executat 72 de probe si in continuare se prezintd principalele rezultate ale
experimentului.

2. Rezultatele testelor

Rezultatele experimentului s-au sintetizat pe trei tipuri de unelte: a) tip pistol pe suprafete orizontale, b)
tip pistol pe suprafete verticale si ¢) unelte pentru unghiuri drepte pe suprafete orizontale.

a) Pentru uneltele de tip pistol pe suprafete orizontale, naltimea de lucru a fost importantd in evaluarea
disconfortului subiectilor, precum si pentru acceptabilitatea/permisivitatea spre reactiile de cuplaj (figura 2).
Odata cu cresterea indltimii au crescut si disconfortul §i acceptabilitatea. Pentru variabilele concomitente,
confortul evaluat ca fiind cel mai putin subiectiv a fost asociat cu cea mai mica deplasare a manerului, forta de
prindere normalizati si inainte si in timpul reactiei de cuplu, impulsul de moment, si frecventa impulsului. in
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general, cu cat este mai ridicat nivelul de disconfort, cu atit mai mare este magnitudinea masurata de variabilele
concomitente. Media variabilelor concomitente ale reactiei uneltei a fost mai mare cand participantii au considerat
inacceptabil reutilizarea uneltei. Pentru locatiile de lucru, la care indltimea a crescut cu 20 cm, cotele de
inacceptabilitate au crescut cu 2,7 ori. Cum distanta de atingere a crescut cu 25%, din distanta de atingere a
antebratului, cotele evaludrilor de inacceptabilitate au crescut de 1,6 ori. Cand variabilele concomitente de
performanta au fost luate n considerare, fiecare crestere de 10% a fortelor de prindere au rezultat intr-o crestere
de 1,2 ori in cotele evaluarilor incceptabilitatii reactiei de cuplu. Pentru fiecare crestere de 10 grade in deplasarea
manerului, cotele au crescut de 1,55 ori. Potrivit reactiilor subiectilor, 50% din Incercari au fost considerate
disconfortabile cand deplasarea a fost mai mare de 39 grade sau forta de prindere a fost mai mare de 92 grade,
decat CVM. In situatia in care deplasarea a fost mai mare de 55 grade sau forta de prindere normalizati inainte a
fost mai mare de 172% CVM, sarcinile au fost considerate inacceptabile 50% din timp.

b) Utilizand unelte tip pistol pe suprafete verticale, timpii de constructie ai cuplului rezultant au fost
cupringi intre 25-586.5 ms si reactia de varf a fost cuprinsa intre 3,4 si 6,7 Nm.

Inaltimea de lucru a fost semnificativa pentru ambele masurari subiective, dar distanta nu a fost atinsa.
Inaltimea de lucru a crescut de la 30 cm sub umir la 30 cm peste umdr, disconfortul si inacceptabilitatea au
crescut. Deplasarea manerului nu a afectat nici disconfortul, nici acceptabilitatea.

-
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Figura 2 Figura 3 Figura 4

Forta de prindere inainte de cuplu, forta de prindere normalizatd in timpul reactiei de cuplu, frecventa
impulsului, sunt variabile concomitente care au fost vizibil diferite de-a lungul nivelelor de evaluare subiectiva.
Forta de prindere medie mai mare si ratia impulsului au fost asociate cu cresterea disconfortului si au fost
reflectate In rezultatele acceptabilitatii. Deplasarea manerului a avut o corelatie slaba cu ambele masurari ale
fortei de prindere.

Acceptabilitatea subiectiva a fost semnificativ corelatd cu timpii de constructie ai cuplului, disconfortul
a fost corelat cu nivelul cuplului, dar nu si cu timpul de constructie. Doua caracteristici independente (Indltimea
si produsul dintre distanta si inaltime) au fost folosite pentru regresiile logistice asupra evaluarilor
disconfortului, in timp ce doar inaltimea a fost esentiald pentru acceptabilitate.

Cand inaltimea de lucru a crescut cu 30 cm, cotele inacceptabilitatii au crescut de 1,8 ori. Fiecare
crestere de 10% a fortei de prindere implica cote mai mari ale sarcinilor considerate inconfortabile (1,09) si
inacceptabile (1,04). Cand forta de prindere exercitata a fost mai mare de 93% CVM, jumatate din sarcini au
cauzat disconfort operatorului.(figura 3)

¢) Combinatiile dintre unealta si duritatea legaturii au implicat timpi de constructie cuprinsi intre 201 si
3968 ms si cuplu cuprins intre 13,1 si 26,8 Nm. Pentru evaludrile subiective, doar acceptabilitatea a fost
semnificativ afectata de distanta de atingere. Deplasarea manerului a fost un factor important pentru disconfortul
operatorului, dar nu pentru acceptabilitate. Forta de prindere, dinainte si In timpul reactiei de cuplu, a crescut
odata cu cresterea disconfortului. La fel, cand operatorii au exercitat un timp de reactie mai mare Impotriva
reactiei de cuplu, disconfortul a crescut. Fortele de prindere au fost mai putine in incercérile acceptabile decat in
cele neacceptabile. Cele doud masurdri ale fortelor de prindere au fost puternic legate intre ele, dar slab corelate
cu deplasarea manerului. Eevaluarile disconfortului si acceptabilitatiile reactiilor de cuplu au fost corelate cu
cuplul standarsd (r=0,144 si 0,168 , respectiv p< 0,001)

Pentru acceptabilitatea incercarii, cu respectarea locatiei de lucru, doar atingerea a fost un indicator
semnificativ. Iniltimea de lucru si distanta nu au afectat disconfortul operatorului, in timp forta si deplasarea
manerului au fost ambele semnificative pentru disconfort (figura 4).

Fiecare crestere de 10 % a fortelor de prindere au implicat cote mai mari ale incercarilor fiind
considerate si disconfortabile si inacceptabile. Cand forta de prindere exercitatd pe manerul uneltei a fost mai
mare de 57% CVM, mai mult de jumatate din probe au fost considerate disconfortabile, iar dacd a fost mai mare
de 168% CVM, 0% din reactiile de cuplu au fost considerate inacceptabile.
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3. Concluzii

O restrictie a acestui studiu a fost ca fata de studiile precedente gama de cuplu a uneltelor testate a fost
mai restransa, iar aprecierea subiectivd masurata a fost limitata la 20 de participanti, de la incepator la cel mai
experimentat. In viitor, in scopul dezvoltarii unei mai bune intelegeri ale impactului asupra utilizatorilor si si se
stabileasca o expunere efectiv limitata analizele pot fi extinse pe instrumente electrice.

Folosirea uneltelor precum surubelnite si a aparatelor de infiletat piulite, intotdeauna a necesitat
miscari repetitive puternice, amandoua bazandu-se pe factori fizici asociati cu simptome musculo-scheletice.
Specific, pentru reactii de cuplu impulsive operatorul trebuie sa exercite o fortd care sa contracareze efectul de
cuplu si sa stabilizeze instrumentul in directia opusd migcarii acestuia, rezultdnd exercitarea excentrica.
Exercitarile excentrice duc la raniri ale muschilor si induc schimbarile in caracteristicile dinamice musculo-
scheletice precum rigiditatea, prin urmare, este esential sa se reduca expunerile fizice.

In prezent, nu existi o limitd de expunere satificitoare pentru utilizarea instrumentelor de putere;
deplasarea manerului uneltei si forta de reactie la sol au fost folosite pentru a sugera limitele acceptabilitatii pentru
instrumentele de tip unghi drept, si s-a adoptat o abordare asemanatoare pentru a stabilii acest scop. Rezultatele
aratd ca este posibil sd se stabileascd limitele acceptabilitatii pentru sarcini care implicd unelte de infiletat mai
rapide. Modelele de predictie pentru perceptia subiectiva a reactiilor de cuplu intélnite in sarcini de fixare rapida
au fost prevazute. Diferite raspunsuri pot fi folosite pentru a stabili limite in conformitate cu efectele lor pentru
orice fel de instrument, indiferent de configurarea de functionare .

in Roménia, un studiu asemantor a fost facut de Inspectoratul Teritorial de Muncd Galati, pe un santier
de costructii, in scopul informarii si constientizarii In randul constructorilor asupra pericolelor care pot cauza afectiuni
musculo-scheletale. Factorii de risc pentru afectiunile musculo-scheletale ale mainii, gatului si umerilor, pot
include: forta sau efortul muscular; pozitic incomoda a corpului; actiune repetitiva; vibratia generatd de uneltele
de mana; presiune externd locala a uneltelor sau obiectelor ascutite.

in santierele de constructii se identifica urmatorii factori de risc:

- Forta sau efortul muscular, care reprezintd efortul necesar pentru a desfasura o activitate sau o
sarcind. Atunci cand impinge, trage, sau strdnge in méand o unealtd, se efectueazad activititi care necesita
exercitarea unei forte sau efort muscular.

- Actiuni repetitive, cum sunt: fixarea in cuie a unei punti, panouri §.a. constituie sarcini repetitive,
ce presupun executarea aceleiasi miscare in mod repetat, se exercitd presiune asupra muschilor, tendoanelor si
articulatiilor.

- Vibratia generatd de uneltele de mand cand vasele de sange si nervii din mana si degete pot fi
afectati de utilizarea indelungata a uneltelor de mana actionate electric. Unelte cum ar fi: perforator, ferastrau cu
lant, polizor, ciocan pneumatic, toate genereaza vibratii care trec prin mana executantului. Riscul aparitiei unei
afectiuni, precum sindromul Raynaud (sindromul degetului alb), din cauza uneltelor de mana, creste dacé sunt si
expusi la frig, intrucat frigul face sa tina §i mai strans unealta respectiva de munca.

Ca interventii ergonomice se folosesc programele de exercitii sau incalzire a muschilor, care au devenit
populare in randul constructorilor din unele state din Europa, intrucat acestea imbunétatesc circulatia sangelui, sporesc
flexibilitatea, atenueaza starea de oboseald. De asemenea, etichetarea greutitii materialelor care urmeaza sa fie
manipulate manual, dacd este posibil, pe materialele de constructii s fie trecute greutatea lor si un cod de culori
care sd indice daca este sau nu sigur ca acel material sa fie ridicat manual si/sau de o singurd persoana.
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Rezumat

Considerand managementul resurselor un ansamblu de activitati orientate catre asigurarea, dezvoltarea,
motivarea si mentinerea resurselor umane in cadrul organizatiei in vederea realizdrii cu eficientd maxima a
obiectivelor acesteia §i satisfacerii nevoilor angajatilor, lucrarea prezintd aspecte referitoare la sistemul de
salarizare, ca o componenta esentiald a recompensarii angajatilor.

Introducere

Pe masura ce organizatiile se dezvoltd au de a face cu o serie de aspecte esentiale ale managementului
resurselor umane. Managerii creeaza un plan de atragere §i retinere a persoanelor cu competentele de care are
nevoie organizatia. Implementarea planului presupune recrutarea, selectia, integrarea, instruirea, recompensarea,
alegerea beneficiilor celor mai potrivite si evaluarea permanenta a performantelor pentru a se verifica daca sunt
atinse si obiectivele organizationale. Aceste activitati reprezintd componentele managementului resurselor
umane.

in teoria cat si in practica economica se intdlnesc tot mai frecvent termenii de ,resurse umane" si
»personal", cu sintagmele derivate ,,managementul resurselor umane", respectiv ,,management de personal".
Uneori, folosirea lor este neadecvata.

Unii autori din literatura saxona considera ca in prezent exista tendinta ca termenul de ,,resurse umane"
sa fie adoptat ca alternativa a termenului de ,,personal”, fie numai pentru o simpla schimbare, fie pentru a lasa in
urma o anumitd imagine legatd de epocile anterioare. Cu toate similitudinile dintre cei doi termeni, diferentele
sunt substantiale, iar folosirea lor corecta necesita o clarificare corespunzatoare.

Termenul de personal, este sinonim cu sintagma ,,personal angajat" sau ,,personal salariat", adica cel
care este incadrat Intr-o firma, avand un contract individual de munca si care, in schimbul fortei sale de munca,
primeste un salariu.

Deci, termenul de personal are o sferd de cuprindere mult mai limitatd decat cel de resurse umane,
referindu-se numai la populatia activd aptd de munca si care este incadratd intr-un serviciu, adica populatia
ocupata.

Managementul de personal este orientat pe forta de munca si este preocupat de angajatii
intreprinderii (recrutarea si instruirea lor, procedurile de platd a angajatilor); explicarea a ceea ce asteapta
managerii de la ei; justificarea actiunilor managerului; satisfacerea nevoilor angajatilor in stransa legatura cu
munca; negocierea problemelor acestora si Incercarea de a modifica actiunile managerului atunci cand ar
putea determina un raspuns nefavorabil din partea angajatilor.

Deci, rolul managementului de personal nu este numai acela de a servi scopurile organizatiei, in acelasi
timp el actionand si in interesul angajatilor, ca fiinte umane individuale si, prin extensie, In interesul societatii
umane. in consecinta, specialistii de personal sunt situati undeva ,,intre" manageri si angajati, ca mediatori ai
raporturilor de munca. Astfel, specialistii de personal trebuie sa actioneze 1n doua directii:

» sa mentind increderea angajatilor, dovedind o continud preocupare pentru bundstarea si
prosperitatea lor;

» pentru a-si justifica existenta fatd de manageri In contextul socio-economic al organizatiei,
trebuie sa dovedeasca o continua preocupare fatd de eficienta utilizdrii muncii, deci sa
dovedeasca faptul ca interesele lor se subscriu intereselor organizatiei.

Managementul resurselor umane este direct preocupat de problema manageriald a asigurarii resursei
umane in intreprindere, in special In ceea ce priveste planificarea, supravegherea si controlul acesteia, si mai
putin preocupat de rezolvarea problemelor angajatilor sau de medierea acestor probleme.

Problematica managementului resurselor umane cuprinde activitatile organizationale care vizeaza fluxul
de personal din unitate, conditiile de mentinere si dezvoltare a acestuia:

» asigurarea cu personal, constidnd din analiza postului, planificarea resurselor umane, recrutarea
si selectia personalului;

» mentinerea (intretinerea) personalului, adicd: compensatia, sanatatea s$i securitatea,
acomodarea, relatiile de munca;

» dezvoltarea resurselor umane, constand din perfectionarea, evaluarea performantei, dezvoltarea
individuala si organizationala.
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In concluzie, in timp ce managementul de personal are in vedere in special latura sociala a resurselor
umane ale unei organizatii, managementul resurselor umane priveste latura organizationald, cu finalitatea ei
economica si sociald, adica performanta profesionala.

1. Sistemul de salarizare: componente si principii

Prin sistem de salarizare se intelege un ansamblu coerent de masuri guvernate de legea cererii §i a
ofertei conceput pe baza unor principii economice si sociale luate in considerare simultan, in care se evidentiaza
salariul individual intr-o Intreprindere sau ramurad economica.

Sistemul de salarizare se realizeaza prin:
masurarea muncii — aplicarea normelor si normativelor de personal;
diferentierea salariilor — in functie de nivelul de calificare cerut, pentru efectuarea lucrarilor si
de cantitatea si calitatea muncii prestate;
folosirea formelor de salarizare corespunzatoare tindnd seama de specificul activitatii din
unitate, in vederea indeplinirii sarcinilor;
asigurarea unei corelatii intre rezultatele muncii, venituri si cheltuieli.

Principalele instrumente folosite in cadrul sistemului de salarizare sunt:
nomenclatorul meseriilor;

evaluarea analiticd a complexitatii lucrarilor;

indicatoare tarifare de calificare;

nomenclatoare de functii tehnice, economice si de alta specialitate;
fisa postului;

scari de salarizare pe categorii de personal.

Elementele componente sistemului de salarizare sunt:

subsistemul salariilor de baza, care cuprinde salariul de baza minim, coeficientii de ierarhizare
si indicatoarele tarifare de calificare sau descrierea posturilor;
subsistemul normelor de munca;

subsistemul formelor de salarizare;

subsistemul sporurilor de salarii;

subsistemul de premiere.

Elaborarea oricarui sistem de salarizare trebuie sa aiba in vedere urmatoarele principii generale: 1) la
muncd egald, salariu; 2) formarea salariului este supusd mecanismelor pietei muncii si implicarii agentilor
economici; 3) principul negocierii salariilor; 4) principiul salarizérii diferentiat dupd cantitatea muncii; 5)
principiul salarizarii diferentiat dupa calificarea profesionald; 6) salarizare diferentiata in functie de calitatea
muncii; 7) salarizare diferentiatd in functie de conditiile de muncd; 8) caracterul confidential al salariului; 9)
principiul existentei sau fixarii salariilor minime; 10) principiul liberalizarii salariului.

Indiferent de principiile ce le are in vedere, sistemul de salarizare este unul din mijloacele care permit
sd se actioneze asupra comportamentului salariatilor unei organizatii pentru asigurarea bunului mers al acesteia.
Intr-un sens general, sistemul de salarizare poate fi considerat unul din mecanismele de armonizare a exigentelor
obiectivelor si asteptarilor contradictorii care intervin in functionarea firmelor.

Deci, alegerea si conceperea sistemului de salarizare este un atribut al firmei, care, pe baza elementelor
generale si a restrictiilor prevazute in legea salarizarii isi proiecteaza propriul sistem de salarizare care sa asigure
realizarea obiectivelor asumate.
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2. Sistemul de recompensare din minerit

In vederea atingerii performantei in munci, motivarea si antrenarea angajatilor sunt determinante.
Astfel, salarizarea personalului se face tindnd seama de specificul activitatii desfasurate, de contextul socio-
economic si de resursele antrenate.

In sistemul minier, calculul salariilor cuvenite pentru timpul efectiv lucrat se face de compartimentul
salarizare pe baza documentelor privind munca prestata si in functie de forma de salarizare care se aplica.
Fiecérui salariat i se stabilesc salariul de baza si sporurile cuvenite conform contractului de munca.

Documentele primare referitoare la munca prestata si la drepturile cuvenite sunt examinate de
persoanele delegate in acest scop, care au obligatia sa verifice daca formularele sunt cele 1n uz si daca sunt
completate corect, precum si daca semnaturile de pe documente apartin persoanelor autorizate. Dupa
verificarea documentelor se stabilesc drepturile cuvenite. Daca la verificare se constatd ca documentele,
modul de completare sau semnaturile nu corespund, acestea se restituie emitentului pentru corectare.

Statele de salarii se intocmesc lunar sau ori de cate ori este nevoie de catre persoanele care au aceste
atributii i servesc la efectuarea platii, calcularii retinerilor si pentru inregistrarea in contabilitate.

Datele privind timpul lucrat sau nelucrat exprimate in ore se iau din cartile de pontaj pentru
personalul din subteran si din condica de prezentd pentru personalul TESA.
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Obiectul Contractului Colectiv de Munca il constituie reglementarea raporturilor intre salariati si
unitate, in beneficiul ambelor parti. Contractul se bazeaza pe principiul bunei credinte si a respectului
reciproc, care obliga fiecare parte semnatara sa acorde atentia cuvenita intereselor celeilalte parti.

Conform Contractului Colectiv de Munca negociat la data de 01 Aprilie 2008 formele de salarizare care
se pot aplica in cadrul unei companii miniere, sunt urmatoarele :

» acord direct;

» acord indirect;

» pe baza de indicatori

Pentru formatiile de muncitori care lucreaza in acord, repartizarea sumelor cuvenite se face in raport cu
salariul de baza si timpul efectiv lucrat la realizarea produselor, lucrarilor sau serviciilor respective.

Acordul direct se aplica la locurile de munca unde cantitatea produselor sau volumul de lucrari ce
trebuie executate de cétre o persoana sau echipd in unitatea de timp, se determina pe baza normelor de productie
sau de timp si poate fi masurata. Ca urmare, salariile de baza pentru acest personal se stabilesc pe baza cantitatii
produselor si calitatii lucrarilor executate si tarifelor pe unitatea de produs sau lucrare.

Activitatile si locurile de munca unde se aplica acordul direct sunt urmatoarele:

» in subteran: abataje, pregatiri, deschideri si redeschideri; montéri demontéri complexe; echipari
dezechipari abataje cu banc subminat; transport de materiale; foraje; inndmolire si rambleere; alte activitati
stabilite de conducerea unitatii .

» la suprafata: incarcari, descdrcdri; activitati de productie specifice constructiilor de masini;
activitati de productie specifice in constructii-montaj; soferii din activitatea de transport si exploatarea utilajului
greu; alte activitati stabilite de conducerea unitatii.

Calculul salariilor la locurile de munca in acord se face prin inmultirea productiei (produselor sau
volumelor de lucrari) realizate, cu tariful pe unitatea de produs. La sucursalele miniere pentru fiecare norma
se stabileste un tarif unitar care rezultd din impartirea salariului de baza mediu pe post al formatiei normate la
norma de productie.

Acordul indirect se aplica muncitorilor sau formatiilor de lucru care deservesc nemijlocit mai multi
muncitori salarizati in acord direct, ale caror realizari sunt conditionate de felul cum sunt deserviti, lucrarile
fiind stabilite prin contract (foaie de acord).

Salariile de baza pentru acesti muncitori se stabilesc proportional cu salariul de baza mediu al
muncitorilor deserviti, fara a depasi insa coeficientul mediu de calcul al salariilor de baza (K mediu) ale
muncitorilor in acord direct.

Acordul indirect se aplicd la urmatoarele locuri de munca, activititi sau categorii de muncitori:
artificierii din subteran si suprafatd; muncitorii de la sectoarele care aprovizioneaza locurile de munca productive
cu materiale, utilaje si piese; muncitorii din ateliere i formatiile de intretinere si reparatii auto.

Salarizarea pe baza de indicatori se aplica:

» personalului din conducerea unitatii/sucursalelor;
» personalului de conducere si executie din compartimentele functionale ale unitatii/sucursalelor;
» muncitorilor din: statia de salvare miniera; statia de ventilatoare; statia de compresoare;
centrala termicd; centrala telefonica si radio; statia telegrizumetricd; statia de dispecerizare — automatizare;
aparatul companiei; Exploatarea de Preparare a Carbunelui; Statia centrald de salvare miniera; Reprezentanta;
laboratorul CCC; laboratorul de analiza al sectorului de aeraj; formatii de interventie, salvare si prim ajutor; statii
de pompe si filtre; statii de alimentare cu energie electricd; statii de metanometre si ldmpariile; intretinere cladiri
administrative; xerox, heliograf, aparate de multiplicat; compartiment administrativ; compartimentul financiar-
contabil; inspectia locurilor de munca in zilele de odihna si sarbatori; instructajul; sector aeraj si protectia
muncii; functiile de: magazioner, gestionar, primitor-distribuitor, arhivar, operator date si altele similare; figurant
topo; sistificare.
Indiferent de forma de salarizare aplicata, drepturile salariale cuvenite personalului se diminueaza in cazul
depasirii fondului de salarii admisibil pana la nivelul care asigura incadrarea in fondul admisibil pe sucursala,
calculat conform legislatiei in vigoare.

Salariul de baza se stabileste pentru fiecare salariat in raport cu postul sau functia ocupata, ludndu-se in
calcul pregatirea minima necesara.
Salariile de baza brute pentru personalul din cadrul companiei se stabilesc printr-o grild unica de
salarizare .
Coeficientul de ierarhizare pe functii si meserii este:
» minim 1,000
» maxim 5,33 raportat la muncitorul necalificat de suprafata.
Debutantii din randul personalului tehnico-ingineresc, de altd specialitate si administrativ se Incadreaza
cu salariul de baza brut cu 10% mai mic decat salariul de baza minim corespunzator functiei indeplinite.
La finalul perioadei de debut, pana la incadrarea pe post, absolventii Invatamantului superior vor fi
salarizati la nivelul minim din grila Functii de specialitate, conform specializarii absolvite, iar prin fisa postului
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vor fi stabilite sarcini, atributii §i responsabilitati corespunzator incadrarii.

in functie de activititile desfisurate in anumite conditii de muncd de citre angajatii din cadrul
unitatii/sucursalei, se acorda sporuri la salariul de baza.

Aceste sporuri sunt: spor pentru lucrul permanent la front; spor de periculozitate pentru activitatea
miniera din subteran; spor pentru conducere; spor pentru vechimea in munca; spor pentru conditii deosebite;
spor pentru conditii periculoase §i nocive; spor pentru ore lucrate suplimentar peste programul normal de lucru;
spor pentru timpul lucrat in cursul noptii; spor pentru detinerea titlului stiintific de doctor; spor pentru conditii
grele de munca feroviara.

Sporul pentru lucru permanent la front se acorda in cuantum de 25%, din salariul de baza pentru timpul
efectiv, lucrat la front.

Pentru locurile de muncd in conditii deosebite, personalul muncitor care lucreazd la suprafatd
beneficiaza de un spor de 25% din salariul de baza pentru timpul efectiv lucrat.

Sporul pentru conditii nocive si periculoase se acorda potrivit legii daca sunt depésite nivelurile maxime
admise ale noxelor consemnate in buletinele de determinare prin expertizare anuald a locurilor de munca,
eliberate de organele abilitate, numai pe perioada mentinerii conditiilor nocive si periculoase.

Incadrarea exploatarilor miniere pe niveluri de periculozitate are la bazi criteriile de incadrare a
minelor, activitatilor si locurilor de munca, elaborate in acest scop de catre INSEMEX Petrosani.

Personalului din activitatea minierd de subteran i se acorda un spor de periculozitate care se plateste
lunar, diferentiat pe niveluri de periculozitate.

Sporul de periculozitate se acorda proportional cu numarul posturilor prestate si a procentului de intrare
in subteran pentru toate categoriile de personal si se determina prin raportarea valorii maxime a sporului functie
de nivelul de periculozitate, la numarul de zile lucratoare lunar. Cuantumul sporului de periculozitate nu poate
depasi salariul minim pe economie.

Cotele procentuale maximale de intrare in subteran pentru categoriile de personal care isi desfasoara
activitatea partial in subteran, vor fi stabilite prin decizia directorului general.

Personalul care 1si desfasoara activitatea in timpul noptii intre orele 21,00 - 6,00 dimineata, beneficiaza
pentru timpul lucrat in acest interval de un spor de 25% din salariul de baza, pentru timpul efectiv lucrat, daca
timpul astfel lucrat reprezinta cel putin jumatate din programul zilnic de lucru aprobat.

Munca prestatd in afara duratei normale a timpului de munca saptimanal, este consideratd munca
suplimentard. Compensarea muncii prestatd suplimentar se va face prin ore libere platite in urmatoarele 30 de
zile dupa efectuarea acestora.

Fiecare salariat beneficiaza de un spor pentru vechime in muncd calculat la salariul de baza,
corespunzitor timpului efectiv lucrat in program normal de lucru, conform Tabelului 1.

Tabelul 1.
Transe de vechime Procent din salariul de bazi Sporul de conducere se plateste lunar si se acorda
Canit e . proportional cu timpul cat salariatul a exercitat
ant 1mp11p1t1 pentru sporulode vechime atributii de conducere. Sporul de conducere se acorda
1-3 ani 10% in functie de realizari (K).
3-5 ani 12%
510 ani 15% Sporul de conducere pentru
10-15 ani 18% personalul ce ocupa functii de conducere la
peste 15 ani 259, nivel de companie §i sucursale

componente, va fi stabilit prin negociere de
Directorul General, pana la limita maxima de 60%.

Pentru celelalte functii de conducere, sporul de conducere va fi stabilit cu ocazia negocierii individuale
pana la limita maxima de 35%.

Alegerea si conceperea sistemelor de salarizare este un atribut al firmelor, iar un rol important 1l are
compartimentul de resurse umane. Particularitatile fiecarui sistem trebuie sa tind seama de urmatorii factori:
organizatorici; economici; sociali i psihologici.
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Abstract

Incepénd de la specialistii fondatori in economie, nu au lipsit cele mai severe avertismente privind,
riscurile incalculabile ale corporatismului, globalizarii si lacomiei disimulate in cele mai aritmetizate teorii
economice.

Invaziile de lacuste sunt jocuri nevinovate ale naturii in raport cu dezastrele produse de migratia
capitalului in noua economie fara frontiere, globalizata in care ROF-ul unei companii transnationale face mai
mult decdt constitutiile a zeci de state care nu vor sa inteleaga progresul si nici mersul ideilor (sau marsul lor).

Este nevoie de un nou sistem economic care sa inlocuiasca competitia brutald, generatoare de
cheltuieli uriage, de stocaje inimaginabile si de conflicte devastatoare intre natiuni, companii, culturi §i indivizi
cu un sistem care sda ne uneascd in structuri complementare, pentru solutionarea rapida a celor mai urgente
probleme ale civilizatiei.

1. Consideratii introductive

Alarmele privind suferintele catastrofice ale mediului nu mai sperie nici guverne, nici corporatiile
transnationale, nici institutiile financiare cu acoperire globala si nici chiar populatia (in marea ei majoritate).

Si totusi, semnalele privind iminenta unui tsunami ecologic, economic, social, politic si militar nu au
lipsit iar cei care le-au tras sunt si personalititi cu expunere mondiala.

Sa-1 citam doar pe fostul economist sef al Bancii Mondiale, Nicolas Stern care spune, fara a folosi un
limbaj aluziv, ci ,,... modificarile actuale in atmosfera pamantului reprezinta cel mai mare si de amploare esec al
pietei, din cate cunosc”.

Este un esec pe care economia globalizatd nu este pregatita sa-1 infrunte iar majoritatea economistilor
nu-1 pot intelege.

Formularea lui Nicolas Stern poate fi considerata drept o recapitulare §i o exprimare sintetica a tuturor
avertismentelor venite din partea unor personalitati cu expunere mondiald pentru care economia de piatd si
capitalismul darwinist nu avea secrete.

De la Adam Smith, Abraham Lincoln si pand la Malthus si George Soros nu au lipsit cele mai severe
avertismente privind, riscurile incalculabile ale corporatismului, globalizarii si lacomiei disimulate in cele mai
aritmetizate teorii economice.

Nu am dori sa se inteleaga gresit demersul nostru in sensul cd am fi promotorii vreunui curent ideologic
fiindca din start subliniem ca orice stiintd sau practica umana ideologizata a sfarsit si va sfarsi mereu in suferinte
inimaginabile ale intregii civilizatii.

Oranduirile sociale existente au, si promoveaza, aceleasi erori de fond (teoretice si practice):

- economia este un proces de naturd mecanicista;

- eficienta economica reprezintd un concept superior oricdrei creatii (inclusiv si mai ales omului si
naturii).

La limita, am putea spune ca economia perfecta este aceea in care un singur om ar produce tot si un alt
om ar avea tot; ar fi asigurata astfel productivitatea maxima, pe de o parte si interventia minimald a statului, pe
de alta parte.

Daca un om are productivitatea corespunzitoare trebuie rapus, daca padurea de pe deal nu are utilizare
trebuie distrusa iar daca piatra nu este pretioasa muntele trebuie distrus.

Invaziile de lacuste sunt jocuri nevinovate ale naturii in raport cu dezastrele produse de migratia
capitalului In noua economie fara frontiere, globalizatd in care ROF-ul unei companii transnationale face mai
mult decat constitutiile a zeci de state care nu vor sa inteleaga progresul si nici mersul ideilor (sau marsul lor).

Cam acestea ar fi, intr-o exprimare sinteticd si binevoitoare, bazele metodologice si conceptuale
aplicate, ale economiei contemporane.

Sa reamintim totusi ce declara Abraham Lincoln cu peste 150 de ani in urma si cu cateva zile inainte de
a fi asasinat: ,,Au fost intronate corporatiile. O epoca de coruptie la nivel inalt va urma iar puterea banilor va
cauta sd-si lungeascd domnia folosindu-se de prejudecatile oamenilor pand cand averea va fi concentrata in
cateva maini iar Republica va fi distrusa” (citat din John Cavanagh, Plundering Paradise, Berkeley, California,
pag. 24-31).

Cateva statistici vin sa ne dea de gandit daca premonitia lui Abraham Lincoln s-a adeverit sau nu:

- peste 40% din populatia lumii traieste cu mai putin de 2 $/zi;
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- conform P.N.U.D., veniturile a 500 din primii bogati ai lumii egaleaza veniturile a peste 420 milioane
din cei mai saraci locuitori ai planetei;

- studiile Universitatii Natiunilor Unite arata cd 2 % din bogatii planetei stapanesc 50 % din averea
imobiliara la nivel mondial,

- 50 % din populatia lumii detine sub 1 % din averea imobiliara la nivel global.

Este cat se poate de limpede ca aldturi de bomba ecologica ticaie si bomba sociala.

2. Transformadri pentru care mai exista timp

Transformarile de care este nevoie pentru a repune treptat intreaga planetd pe un fagas echilibrat,
normal, sunt mult mai profunde decat sau vazut vreodata in istoria cunoscuta a omenirii.

Un prim salt calitativ trebuie realizat in planul paradigmelor si teoriei economice clasice si care, intr-o
formulare foarte sintetica, afirma primatul viziunii calitative asupra economiei si abandonarea celei mecaniciste,
liniare, strict cantitative.

O a doua directie vizeaza trecerea rapida de la practicile economiei darwiniste, nerestrictionate, lacoma
si devastatoare, care a prevalat cel putin in ultimile doua secole catre economia durabila, care preia numeroase
principii ale economiei concurentiale recunoscand explicit insa ca economia si societatea umana reprezinta doar
o parte din ecosistemul global iar dreptul vietii la viata nu se hotiraste pe tarabele oamenilor politici sau a
marilor magnati, de cei cinci sute sau de cei trei sute, de grupul X sau guvernul Y.

Noua abordare a teoriei §i practicii in economie analizeaza i proiecteazd dinamica economico-sociala
in cadrul limitelor impuse de lumea fizica, de legile i formele ei de existentd si manifestare, fiind In acelasi timp
si o preconditie pentru dezvoltarea unui nou tip de economie: economia durabild.

Este nevoie de acest tip nou de economie sau este doar o inventie a unor oameni de stiintd mai
nelinistiti?

Sa mai enumeram cateva din consecintele economiei moderne:

- cercetatorii australieni au anuntat cd in 2006 emisiile de dioxid de carbon au crescut de doua ori fata
de 1990;

- peste 90000 de incendii au distrus circa 4 milioane de hectare de padure numai in anul 2006;

- Banca Mondiala a aratat ca cele 360 de dezastre naturale raportate in 2005 au ucis peste 90000 de
persoane, au afectat peste 150 milioane locuitori si au cauzat pagube de peste 160 mld. §.

- Raportul Stern (o analiza detaliatd din punct de vedere economic a schimbadrilor climatice) avertizeaza
ca, in primd instantd, incélzirea globald poate duce la pagube de 5-20 % din PIB-ul mondial (in contextul
actualei crize mondiale s-a putut constata ca o scadere a PIB-ului cu 3-5 % poate reprezenta un dezastru
economic, social si politic).

- oamenii de stiintd au miscat inainte acele ,,Ceasului Funest” care indicd vulnerabilitatea fatd de
amenintari nucleare, ecologice si de altd naturd de la doudsprezece fara sapte minute la doudsprezece fara cinci
minute (singura modificare din 2002 péana in 2006).

Unul din périntii dezvoltarii durabile, Walter Stahel a demonstrat o serie de caracteristici invariabile ale
societatii noastre de consum, caracteristici care se inscriu si ele in linia avertismentelor de mai sus:

- mai putin de 1 % din materialele consumate se concretizeaza si se regasesc in produsul final tot restul
fiind risipa;

- 75 % din energia totalad produsa se utilizeaza In industria energetica extractiva;

- 25 % din aceeasi energie produsa se utilizeaza efectiv in industria prelucratoare;

- forta de munca are o repartitie inversd: 25 % in industria extractiva si energetica si 75 % in industria
prelucratoare;

- intre 80 si 90 % din costurile economice si ecologice ale duratei de viatd a produselor devin inevitabile
de pe chiar planseta de proiectare, cu mult inainte ca acestea sa fie fabricate;

- prezenta in super-marketuri a unui litru de lapte necesitd consumul a nu mai putin de 4-500 litri de
apa.

inca din 1987, Comisia Mondiald pentru Mediu si Dezvoltare definea dezvoltarea durabila ca fiind
»satisfacerea nevoilor prezentului fard a compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface nevoile
lor”.

Pentru a fi cat mai explicitd dar mai ales pentru a deschide un fégas pentru o serie de transformari,
aplicarea practica a acestei definitii a impus abordarea in regim de urgenta a sapte directii de actiune:

- adaptarea economiei mondiale la dimensiunile permise de ecosistem;

- trecerea de la crestere la dezvoltare economica;

- reflectarea in preturi a realitdtilor ecologice;

- obligativitatea ludrii in calcul a factorilor naturali de cétre organizatiile economice, financiare, guverne
si administratii locale;

- folosirea principiului pre-cautional (conform ideii cd mai bine previi decat sa plangi), acest principiu
este cuprins in tratatul de la Maastricht adoptat de U.E. in anul 1991;

- revitalizarea managementului comunitar §i implementarea reglementarilor de bund practica intre
proprietatea privata si proprietatea publica, intre interesele private si interesele publice;
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- reconsiderarea reald a rolului femeilor in societate avandu-se in vedere si faptul cd numeric, din
categoria oamenilor sdraci pe prima pozitie se situeaza femeile iar oamenii cei mai saraci sunt femeile.

Revenind la problema globalizarii trebuie subliniat faptul ca fara indoiala exista si aspecte pozitive ale
acestui proces cum ar fi:

- imbunatatirea semnificativa a indicatorilor cheie, cum ar fi IDU (indicele de dezvoltare umana);

- speranta de viata a crescut;

- disiminarea tehnologiilor informationale s-a accelerat si extins;

- productia de cereale a inregistrat atat o crestere fizica dar si o crestere a stabilitatii acestor productii.

Modificarile trebuie facute si in planul teoriei si metodologiilor de analizd economica.

Cu titlu de exemplu, PIB-ul (produsul intern brut) nu da nici o informatie despre dezvoltarea durabila,
nu constientizeaza disparitia economiilor locale, a padurilor, a speciilor, reducerea panzei de apa freatica,
cresterea frecventei dezastrelor, reducerea rapida a resurselor energetice bazate pe hidrocarburi, incilzirea
globala, etc.

De asemenea, PIB-ul nu spune nimic despre cheltuielile de Tnarmare (de fapt acestea se inregistreaza ca
o crestere a bunastarii), despre dispersia veniturilor pe cap de locuitor si in situatia PIB-ului se afla si o multime
de alti indicatori macroeconomici care devin din ce in ce mai irelevanti, tot mai putin credibili, tot mai suspecti.

Cu titlu de exemplu, in S.U.A. venitul pe cap de locuitor a crescut cu 9 % in 2005 dar nici un indicator
nu releva faptul ca veniturile a 300000 de americani egaleaza veniturile a 150 milioane angajati (tot americani),
cei din urma apartinand asa-numitei ,,midle-class”.

Conform Bancii Mondiale, indicatorii din economie indeplinesc si realizeaza trei functii de baza:

- oferd o méasura a bunastirii;

- ajuta la stabilirea politicilor de dezvoltare;

- informeaza populatia despre modul in care este administratd economia.

Indicatorii pot fi structurati in trei categorii:

- macroindicatori — dezvoltati si aplicati pentru diverse tipuri de economii;

- microindicatori — aplicabili In general pentru proiecte de investitii, agenti economici, etc;

- indicatori agregati — sunt folositi pentru caracterizarea sintetici a fenomenelor §i proceselor
economice.

Data fiind utilizarea abuziva a indicatorilor de tipul PIB-ului, venitul pe cap de locuitor, etc majoritatea
practicienilor si teoreticienilor dezvoltarii durabile recunosc necesitatea utilizarii unor indicatori noi, de echilibru
intre domeniile economic, mediu si social.

in recenta publicatie a lui Bill McKibbon, , Economia Profundi”, se descrie una din descoperirile
fundamentale ale hedonismului i anume ca, dincolo de un venit de 10000 $ nu mai exista nici o corelatie intre
fericire si venituri.

O prima definitie §i masura a progresului in actualele circumstante ar fi luarea minimului de consum
pentru atingerea unui grad ridicat de calitate al vietii (sau cat de putin ar trebui sa consumam pentru a trai mai
bine si noi si generatiile viitoare), in loc sa actionam astfel incat sa vedem cét de repede putem sa adaugam
partea noastra la muntii de lucruri care fie ne incurca prin case fie le aruncdm peste marginile gropilor de gunoi.

Este nevoie, de asemenea, de un nou sistem economic care sd inlocuiascd competitia brutala,
generatoare de cheltuieli uriase, de stocaje inimaginabile si de conflicte devastatoare intre natiuni, companii,
culturi si indivizi cu un sistem care sd ne uneasca in structuri complementare, pentru solutionarea rapida a celor
mai urgente probleme ale civilizatiei.

in cartea sa, »Revolutia Dezvoltarii Durabile”, Andrew Eduards sugereaza sapte teme sau obiective
comune ale dezvoltarii durabile:

- gestionare;

- definirea si respectarea limitelor;

- restructurarea economiilor;

- distribuirea si redistribuirea echitabila si corecta;

- conservarea perspectivei intergeneratii;

- considerarea naturii drept model si inovator si nu adversar;

- independentd in actiunile locale.

Oricare ar fi setul de indicatori nou proiectati, acestia trebuie sd aiba proprietatea ca fiecare din
indicatori sa fie legat de cel putin unul din cele cinci obiective macroeconomice comune modelelor de dezvoltare
durabila si anume:

- promovarea progresului real, bazat pe multiple dimensiuni ale bunastarii umane;

- adoptarea unei tranzitii rapide catre o platforma de energie regenerabila;

- distributia echitabila atat a resurselor cat si a oportunitétilor;

- protejarea si refacerea capitalului natural,

- descentralizarea administrativa si economica.

65



Simpozionul National Studentesc ,,GEOECOLOGIA’, editia a X-a

3. Concluzii

O recentd evaluare globald a descoperit cinci programe de calcul ecologice aplicate in cel putin 50 de
tari si a identificat alte 20 de sari care planuiau sa initieze In curand asemenea programe.

Indicatorul ,happy planet” (HPI) publicat in 2006 (New Economist Fundation) masoara eficienta
ecologica cu care oamenii dintr-o tara sau alta trdiesc o viatd lunga si fericitd — prin prisma acestui indicator,
America Centrala este cea mai fericitd zona a planetei (unde nici PIB-ul si nici venitul pe cap de locuitor nu o
pozitioneaza pe primele locuri in lume).

incepand cu anul 1972, guvernul din Buthan a folosit conceptul de satisfactie nationald naturald (SNN)
ca model de dezvoltare, concept care se bazeaza pe premisa ca ,,dezvoltarea materiald si spirituala are loc pentru
fiecare laturd n parte, spre a se completa si sustine una pe cealaltd”. SSN are patru piloni:

- echitatea;

- prezervarea valorilor;

- conservarea mediului natural,;

- stabilirea unei guvernari adecvate.

Din nefericire, astfel de exemple sunt rarisime la nivel mondial.

Eficienta economicd maxima reprezintd incd dezideratul si reteta succesului pentru civilizatia
dominanta, de tip occidental.

Este posibil ca undeva sa se fi pus deja intrebarea: este eficient sau nu sa ne salvam planeta? (dupa cum
se deruleaza lucrurile, s-ar parea ca un raspuns favorabil este inca in analiza).

Sa enumeram totusi ceea ce In opinia noastrd ar putea da sanse credibile §i generatiilor viitoare sa
locuiasca pe o planeta vie, verde si cu o clima suportabila:

- Daca o civilizatie vrea sa supravietuiasca, ea trebuie sd trdiasca din beneficiile naturii $i nu din
capitalul acesteia (Ronald Wright).

- Inainte de a demara ecologia naturald trebuie implementati ecologia lumii politice si a diversilor
factori de putere (mai mult sau mai putin stiuti, mai mult sau mai putin vizibili).

- Regéndirea si reproiectarea intregii baze filozofice si teoretice ale existentei umane si economiei.

- In final, poate nu este lipsit de importantd si reamintim faptul ci nici aerul, nici apa si nici timpul nu
pot fi cumparate de undeva de pe alte planete, sisteme solare sau galaxii.
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Rezumat

Lucrarea prezintd aspecte referitoare la munca de birou, in care se utilizeza preponderent calculatorul,
mentiondnd utilizarea incorectd a acestuia, interventiile ergonomice care se impun §i recomandarile pentru
utilizator in vederea mentinerii capacitatii de munca, in astfel de conditii, fard producerea de efecte negative
asupra starii de sanatate a acestuia.

Introducere

incd din vremuri strivechi, informatia a fost cel mai important lucru, iar odatd cu crearea primului
calculator a avut loc o revolutie a preluarii informatiei prin intermediul internetului, astfel cantitatea mare de
informatie oferitd utilizatorilor a determinat o dezvoltare rapidd a societdtii. Modul in care este utilizat
calculatorul ca instrument precum s$i conceperea, proiectarea acestuia si a softurilor utilizate au constituit o
preocupare permanentd pentru ergonomie dezvoltand noi domenii In ergonomia proiectiva si aparand ergonomia
cognitiva. Acestea au vizat tocmai mentinerea stirii de sanatate a utilizatorului si posibilitatea de a obtine
performanta in activitate.

Nu mai este o noutate faptul ca informatica, prin intermediul calculatoarelor, este implicatd aproape in
orice fel de activitate umana. Echipamente diverse, tot mai sofisticate si mai performante ne populeaza viata de
zi cu zi. Incepand cu telefoanele mobile pana la imprimante de mare viteza si multe altele au schimbat complet
aspectul traditional al birourilor cu nenumarate dosare, cu zgomotoase masini de scris, cu telefoane clasice si cu
multd, multd hartie. Pierre Cazamian [2] numea birourile moderne 1n care apar sistemele de munca om-calculator
,,birouri fara hartii”.

Din pacate aceste noi echipamente, si in special calculatorul, ale caror efecte pozitive asupra muncii
sunt incontestabile, au avut un impact negativ asupra sanatatii omului prin amplificarea factorilor de stres si de
oboseald. Munca de birou, care in mare parte solicitd fizicul, psihicul si sistemul vizual, este 0 munca in care
factorii de stres sunt in numar din ce in ce mai mare, iar bolile cauzate de acestia afecteaza astdzi tot mai multe
persoane.

Necesitatea studiilor ergonomice este evidentd, deoarece numai prin intermediul acestora se poate
organizare corespunzatoare a muncii pe baza principiilor ergonomice, prin mecanizarea §i prin informatizarea
unor activitati si prin stabilirea corectd a numarului si a structurii personalului se poate actiona eficient pentru
reducerea efortului fizic.

Oamenii reprezintd cheia functiondrii eficiente a oricarei structuri economice sau culturale. O firma
poate avea echipamente performante §i o cladire minunatd, dar dacd nu dispune de personal bine pregitit,
competent, care si munceascd in conditii optime de birou atunci rezultatele acesteia nu sunt cele asteptate,
performante. In urma a nenumirate studii desfisurate pani in prezent s-a constatat, in mod repetat, faptul ci
timpul petrecut utilizind computerul si navigand pe internet de persoanele ce au acces la ele a crescut in fiecare
an, afectand si ridicand probleme sanatatii acestor utilizatori.

Traim intr-o lume in care tastatura, mouse-ul si monitorul sunt tot mai des folosite. Suntem bombardati
de foarte multe informatii, ca urmare ne petrecem din ce in ce mai mult timp in fata computerului, dar ar trebui
sd ne gandim si la aspectul negativ pe care computerul il are asupra sanatatii fizice si psihice a organismului
nostru. In continuare, in lucrare se subliniazid cateva din efectele pe care activitatea prelungiti in fata
calculatorului le poate avea asupra executantului.

1. Aspecte pozitive ale cunoasterii elementare a ergonomiei.

O cunoagtere elementara a notiunilor despre ergonomie ofera executantului o alta perspectiva a rolului
lui in sistemul de munca si mai multe satisfactii si beneficii [2],[4],[5],[6]. Astfel, amintim cateva aspecte care
pot ajuta pe cei care lucreaza in astfel de domenii, unde sunt nevoiti sa petreaca ore intregi in fata calculatorului
si sunt afectati de diferite sindroame si chiar boli profesionale.
cresterea randamentului si o eficientizare a lucrului din punct de vedere a executantului cat si a angajatorului. O
lipsd a organizarii ergonomice poate duce la o serie de probleme de sanatate care in viitor risca sa se agraveze.
Pentru a ne putea bucura de timpul petrecut in fata calculatorului si utilizarea acestuia cu un risc scazut pentru
sdndtatea personala este absolut necesar sa cunoastem céteva elemente de baza in folosirea calculatorului.
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Importantd in ergonomie este comoditatea si accesarca usoard a elementelor periferice ale unui
calculator sau a diferitelor materiale de pe birou, pentru o utilizare cat mai eficientd si randament maxim in

timpul utilizarii. Aceasta deoarece ergonomia vrea sa ofere utilizatorului o
modalitate prin care sa utilizeze calculatorul eficient, dar mai ales acest
lucru sa fie mai mult o placere decat o problema. Contactul dintre masina si
om este o necesitate i de aceea ar trebui sa fie o interactiune placutd pentru
nevoile utilizatorului. Ergonomia este o sursd de informatii §i bune practici
pentru a invéata utilizatorul sa-si desfdsoare activitatea eficient si sigur fara
riscul ca 1n viitor aceastd utilizare a calculatorului sa i fie daunatoare.
Scopul ergonomiei este sd ofere un mediu placut de accesare a

Capul drept

Privirea
inainte .
Umerii

Coatele .
relaxati

relaxate
langa
Incheieturile corp

drepte

Spatele
sprijinit

informatiei i de folosire a acesteia sau chiar de socializare pentru timpul
liber. Calculatorul devenind in ultimele decenii un mijloc de comunicare,
accesare a informatiei si de folosire a acesteia, trebuie sd se cunoasca, in
primul rand folosirea corecta a lui.

Picioarele
sprijinite

Figura 1
2. Probleme create de munca la calculator

Un studiu din 2008 efectuat in Marea Britanie [12] arata cd 68% dintre executantii din birouri sufereau
intr-o forma sau alta de afectiuni produse de solicitari repetate (RSI),
cele mai multe probleme fiind vizate in zonele de spate, umeri, gat,
maini si incheieturi. in acelasi an s-a elaborat un alt studiu in urma
caruia s-a concluzionat ca valoarea costurilor in urma orelor de munca
pierdute datoritda RSI este de 300 milioane lire anual. Un alt studiu
realizat in cadrul Microsoft (SUA) a ardtat ca in perioada 2007-2008
cazurile de RSI au crescut cu 30%, iar in 2008-2009 au crescut cu 43%
concluzionand necesitatea introducerii cunostintelor despre ergonomie
in spatiul de lucru.

Zona principala

Zona secundara

Figura 2

Printre afectiunile cele mai frecvente si importante se amintesc urmatoarele:

Oboseala - un fenomen cu un caracter disfunctional determinat de timpul de munca si organizarea
pauzelor, de stresul favorizat de termenele presante si conditii neergonomice de munca. Aceasta apare in urma
solicitarilor organismului in activitatea umana si este determinatd de consumul de energie in timpul acestei
activitati. Oboseala determinata de aceste sisteme de muncd moderne este de naturd staticd, psihicd si
neurosenzoriala.

Problemele oculare - au implicatii profunde asupra organismului, utilizarea prelungita a calculatorului
poate duce la aparitia unor probleme specifice: cefalee, tulburari de atentie, senzatie de oboseald a ochilor,
vedere incetosata, diplopie (vedere dubld).

Tulburari musculare $i osteo-articulare - se mentioneaza dureri la nivelul muschilor gatului si umerilor,
afectiuni ale coloanei vertebrale (cifoza), hernie de disc, osteoporoza (datoritd sedentarismului), CDT
(cumulative trauma disorder) — sindrom cauzat de pozitia rigida a bratelor pe langd corp, determinind
compresiuni pe vase §i nervi in zona pectorald, cu durere locala. O forma de CDT este sindromul de tunel
carpian, care evolueazd spre paralizia degetelor de la méana. Sindromul este rezultatul compresiunii nervului
median la nivelul tunelului carpian de la incheietura mainii, compresiune datoratd tendoanelor inflamate ale
flexorilor mainii.

Tulburari neurologice - posibilitatea declansarii epilepsiei fotosensibile.

Tulburari vasculare - tromboza venoasa profunda cauzatd de activitatea staticd prelungita in fata
calculatorului.

Afectiunile cutanate - determinate de campul electrostatic din jurul ecranului si de radiatia
electromagnetica emisa de ecran. S-au descris leziuni eritematopapuloase pe fatd i maini similare cu cele
intalnite In acneea rozacee.

Sindromul “Incé 1 minut” — prezent foarte des in randurile tinerilor, are ca efect alocarea unei cantitati
mult mai mari de timp utilizarii computerului decat a fost necesar si stabilit initial. Astfel, utilizatorul isi
prelungeste timpul alocat, ocazional pana tarziu in noapte avand ca rezultat efecte negative pe plan social, scolar
sau profesional.

Tulburari de personalitate si emotionale — provenite de la utilizarea timpurie a calculatorului si
concretizate in desocializarea, izolarea copiilor, introvertirea lor, multe persoane devin comode, sedentare, nu
mai ies in aer liber, devin usor iritabile si irascibile. Aceste probleme au determinat un grad ridicat de atentie in
cadrul institutiilor de invatamant la cresterea continua de incidente, in special in randul tinerilor.
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3. Recomandairi pentru prevenirea efectelor nocive musculo-scheletale determinate de utilizarea excesiva
a computerului.

Efectele negative ale utilizarii prelungite a computerului nu pot fi eliminate complet, dar acestea pot fi
diminuate semnificativ folosind metode simple, cum sunt:

- micropauze $i pauze: micropauzele presupun o migcare de relaxare a mainii de pe mouse, respectiv cate 5
minute pauza la fiecare jumatate de ora de lucru sau 10 minute pauza la fiecare 2
ore (in pauza miscari de stretching — destindere brate, gat, picioare);

- frecvente sedinte de miscare si sport in afara programului petrecut 1n birou.

- picioarele astfel sprijinite incat coapsele sa formeze un unghi de 90 de grade
cu podeaua ca sd evitam staza venoasa.

- privirea sa cada exact pe monitor, de la o distantd de 45 — 61 cm, iar capul
putin mai ridicat decat nivelul monitorului cu 0-20 grade astfel incat privirea sa
formeze cu monitorul un unghi inclinat fatd de orizontald de 20 — 28 de grade
(sunt recomandate din cand in cand cateva miscari de rotire a capului), fig. nr. 1
si 3.

- utilizarea monitoarelor de tehnologie modernd (LCT — LED) care asigurad
protectie in vederea evitarii luminozitatii exagerate si oboselii oculare; Figura 3

- ochelari de protectie anti-reflex de mare ajutor pentru cei ce lucreaza la calculator 8 ore, folositi doar la
recomandarea medicului specialist oftalmolog;

- utilizarea mai frecventa a tastaturii $i a combinatiilor de taste disponibile decat a mouse-ului ;

- evitarea camerelor supraincalzite;

- clipitul pleoapelor mai des sau folosirea unor solutii oftalmice;

- pozitia cu spatele drept sprijinit de spatarul scaunului, picioarele
pe podea fara ca genunchii sa atingd marginea scaunului;

- utilizarea unui scaun ergonomic prevazut cu manere pentru coate
care sa permita reglaje in functie de caracteristicile utilizatorului;

- tastatura si mouse-ul asezate la o Inaltime astfel incat antebratele
sa faca un unghi drept cu bratele (de preferat o platforma ajustabild in
inaltime);

- antebratele sa se sprijine pe marginea biroului pentru prevenirea
sindromului de tunel carpian;

- mouse-ul cit mai aproape de tastatura pentru a elimina tensiunca Intincieri
din zona muschilor cefei; Pastrati poritia afisata 610 sec. Relaxati 10 sec.

o o - A - 3 Reveniti frecvent asupra exercitiviui
- sursa de lumina pozitionata in partea laterala a executantului.

Figura 4
4. Interventii ergonomice

Proiectarea centratd pe utilizator si analiza sistematicd a interactiunii om-calculator au condus la
producerea de noi produse hard si soft menite sa reduca riscul aparitiei problemelor de sanatate. Ca noutate in
acest domeniu, pentru a mari gradul de atentie a utilizatorului asupra problemelor de sanatate care pot aparea, s-a
creat o noud ramura de programe numite “ergonomic software”- (software ergonomic) sustinute de termenul
“adaptive technology” (tehnologie adaptatd) menite sd mareasca confortul utilizatorului si sa-i aminteasca
periodic, nevoia de pauza si relaxare.

Software-ul ergonomic constituie o modalitate simpla de atentionare a utilizatorului de a face pauza si
de a efectua exercitii in timp ce lucreaza la un calculator. Un astfel de program este Workrave, un program open-
source gratuit care ajuta la recuperarea si prevenirea RSI. Programul trimite frecvent alerte catre utilizator pentru
a lua micropauze, pauze de odihnd si restrangerea ca timp a utilizarii la o limitd predefinita zilnicd. Un alt
program cu aceeasi destinatie este RS/ Reminder, de Rob Nebeker, programul este disponibil ca un widget (de
exemplu, add-in) pentru Google Desktop. Acesta ofera animatii sugestive cu exercitii sau filmulete scurte cu
modul corect de a face migcari de genul intinderilor. Existd posibilitatea scoaterii computerului din functiune
pentru o anumita perioadd de timp dupa ce un numar prestabilit de taste si clickuri au fost efectuate, pentru a
obliga utilizatorul s intre intr-o pauzd. Alte soft-uri de pe piatd, cum sunt WorkPace, 3DSSPP, ErgoFellow,
RAMSIS etc. acopera fiecare functii asemanatoare dar in mod specific.

Adaptive technology este numele produselor ce ajutd persoanele ce nu pot folosi versiuni normale a
produselor, principalele persoane vizate fiind cele cu deyabilitati fizice, cum ar fi reducerea vederii, auzului si de
mobilitate. Tehnologia adaptiva asigura o mai mare eficientd pentru persoanele cu limitdri functionale sau
dezabilitati, prin care sd le permita sa indeplineasca sarcini ce anterior ar fi fost imposibil de realizat sau cu mare
dificultate. Tehnologia Adaptiva aduce schimbari in metodele de a interactionare cu produsele sau imbunatatiri
pentru acestea.

Aspectele negative referitor la aceste programe sunt reprezentate de ignoranta si lipsa de cunostinte
despre acest subiect ale utilizatorilor, ale avantajelor pe care le prezintd pe termen lung, deci, lipsa de
popularitate a acestor programe.
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5. Propuneri
Pentru a putea lupta impotriva efectelor novice musculo-scheletale determinate de utilizarea excesiva a
computerului de catre executantii din birouri — indiferent de generatie, inconstienti de acestea, se propun pe
viitor instruiri ale utilizatorilor din primul contact cu produsul informatic si cu echipamentul de lucru;
- obligativitatea formuldrii si existentei materialului ergonomic informativ pentru constientizarea si
prelungite;

- implementarea software-urilor ergonomice direct in sistemele de operare pentru a asigura, In viitor, o rata de
utilizare corectd mai mare;

- introducerea in cadrul programei scolare, la orele de Informatica, Educatie Fizica si/sau cele inrudite cu
acestea, a unor cursuri distincte de ergonomie privind utilizarea corectd a spatiului de munca si a computerului,
plecand de la cunoasterea unor elemente de baza ale ergonomiei pana la aplicarea experentiald si formarea
automatismelor corecte de lucru;

- postarea pe site-urile producatorilor, a institutiilor de Invatamant i a organizatiilor vizate, a materialelor
necesare prevenirii riscurilor pe termen lung la care sunt expusi utilizatorii;

- obligativitatea informarii, de catre angajator, la locurile de munca vizate, a efectelor negative pe termen lung
a organizarii neergonomice a spatiilor de birou, a computerului si a echipamentelor necesare.

In concluzie, interventiile ergonomice si bunele practici mentionate in lucrare vizeazad tocmai crearea
unei stari de confort, a satisfactiei intr-o activitate care este considerata de cei mai multi ca fiind comoda, lipsita
de riscuri—activitatea la birou.
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DOMENIUL F — INGINERIE MINIERA

CONSIDERATII PRIVIND EFECTELE INCHIDERII UNOR EXPLOATARI
MINIERE DIN CADRUL BAZINULUI MINIER VALEA JIULUI

Drd. ing. MUZURAN Cristian Constantin'
I Universitatea din Petrosani

Abstract:
Incetarea activitatii miniere este un proces de duratd, care se face etapizat §i care presupune anumite costuri. In
cadru lucrarii se prezintd efectele privind inchiderea minelor, cu aplicatie pentru bazinul minier Valea Jiului.

Introducere:

Restructurarea industriei miniere, prin etapele care le parcurge, a generat saracie in zonele care au fost
supuse acestui proces, a creat dificultati in posibilitatea de a reintegra persoanele care s-au disponibilizat din
acest sector de activitate cat si a zonei supusa acestui proces de durata .

Este un proces firesc pe care acest sector de activitate va trebui sa-1 parcurga pentru ca acesta sa devina
competitiv astfel incat strategile romanesti si fie in consonantd cu cele europene, iar la nivelul politicilor
energetice acestea vor necesita o abordare integrald atat a celor industriale cat si energetice.

Prezentarea situatiei actuale.

Restructurarea economicd a industriei miniere in cadrul Bazinului Minier Valea Jiului a inceput in anul
1997, cand Guvernul Romaniei demareaza procesul de restructurare atingadnd un anumit nivel in 1998, cand
personalul din cadrul unitatilor miniere s-a disponibilizat in masa beneficind de plati compensatorii, zona
traversand perioade dificile din punct de vedere economic caracterizate de perioade de regres care au accentuat
criza in aceastd zona.

Dacid in 1990 in Bazinul Minier Valea Jiului 1si desfasurau activitatea un numar de 45.000 de mineri in
prezent sunt In activitate doar 11.500 angajati.

Disponibilizarea a aproximativ 35.000 de minerii nu a rezolvat insd problema datoriilor, avand in
vedere faptul cd prin aceste masuri datoria a crescut exponential, oferta locurilor de munca a fost foarte mica
accentuand astfel problemele sociale, iar prin disponibilizarile masive din minerit s-au cheltuit milioane de lei
vechi, sume cu care s-au achitat plati compensatorii, ajutoare de somaj precum si venituri complementare pentru
minerii care au parasit sistemul.

Printre efectele care apar dupa disponibilizarea masiva se remarca o crestere a productivitatii fizice a
muncii, ca urmare a reducerii numarului de angajati, dar si concentrarii productiei (prin reducerea de perimetre
miniere exploatate), precum si a externalizarii activitatilor conexe mineritului.

Reducerea productiei de carbune s-a datorat in special a doi factori:

-diminuarea cererii pe piata interna;

-numdrul redus al investitiilor pentru deschideri de cAmpuri miniere, retehnologizare si modernizare.

In prezent productia de huil se situeaza in jurul valorii de 3 milioane tone huila, principalii beneficiari
fiind termocentralele Mintia si Paroseni.

Dacd in anii 1992-1993 subventiile acopereau pierderile din exploatare, dupa acesti ani pierderile
neacoperite de subventii din exploatare vor greva asupra bugetului companiei cu efecte asupra bugetului de stat
cat si asupra bugetelor locale ducénd astfel la cresterea exploziva a datoriilor companiei.

Efectele restructuririi activititii miniere in cadrul Bazinului Minier Valea Jiului.

Efectele negative a restructurarii activitatii miniere au fost atenuate fiind avute in vedere in cadrul
strategiilor ce vor fi implementate 1n zona.

Efectele pozitive se vor concretiza implicit prin scdderea accidentelor de munca individuale si colective
si 1n special a numarului de decese, scaderea numarului bolilor profesionale prin protectia ecologica in zona
minierd, inlocuirea tehnologiilor invechite; schimbarea mentalitatilor minerilor cu privire la rentabilizarea
activitatii miniere si dezvoltarea spiritului anteprenorial.

Dacé la nivelul anului 2007 compania avea 11770 salariati reprezentand 38,8% salariati, din totalul
personalului, ce participd la activitatea de extractie astfel ca la sfarsitul anului 2010 aceasta va avea un numar de
9300 salariati.

Conform Strategiei Industriei Miniere pentru perioada 2006-2020 sunt prevazute noi concedieri de
personal pentru a atinge criteriile de performanta programul de restructurare vizand urmatoarele aspecte:

71



Simpozionul National Studentesc ,,GEOECOLOGIA’, editia a X-a

e Reorganizareca Companiei Nationale a Huilei Petrosani va reprezenta un pas important in realizarea
complexului energetic care va cuprinde pe langd unitatile miniere viabile din Bazinul Minier Valea
Jiului SC Electrocentrale Deva, SE Paroseni si o parte a SC Hidroelectrica SA;

e Concentrarea capacitdtilor de productie in campurile miniere cele mai productive;

e Extinderea tehnologiilor de exploatare de mare productivitate (cresterea numarului de abataje care
utilizeaza complexe mecanizate, executarea lucrarilor miniere de pregatiri cu ajutorul combinelor,
extinderea sistemului de transport cu monorai);

e Modernizarea tehnologiilor de exploatare aplicate( introducerea metodei de exploatare cu cadre
pasitoare la abatajele cu banc subminat, sisteme moderne de clasare, sortare a carbunelui la gura minei);

e Cresterea gradului de securitate si sandtate in munca a personalului implicat in procesul de munca;

e Refacerea si redarea terenurilor afectate de exploatarea miniera;

Se urmareste ca prin ajutorul de stat acordat acesta va acoperi pierderile din productia curenta si pretul
de livrare al carbunelui.

Printre masurile care sunt necesare se remarca cele adoptate in sensul retehnologizari, respectiv
modernizarii proceselor tehnologice; concentrarea exploatarilor in zonele cele mai productive, optimizarea
numarului de personal pana la atingerea nivelului de productivitate astfel pentru anul 2010 fiind estimat la 329,3
tone/ persoand /an; realizarea productiei de carbune conform strategiei industriei miniere; valorificarea
produselor miniere in conditile pietei libere, precum si promovarea parteneriatul stat-privat astfel ca prin acestea
sa aiba loc cresterea veniturilor si scaderea cheltuielilor, pentru anul 2010 fiind prevazut a se ajunge la suma de
256022 mii lei.

Reducerea efectivului va avea loc in etape in conformitate cu Strategia Industriei Miniere 2006-2020 si
a reglementarilor existente in masura concentrari, retehnologizari unor capacitati de productie, masuri adoptate
in vederea evitarii convulsiilor sociale. Dimensionarea personalului va trebui facuta astfel incat sa poate fi atinsi
parametri de eficienta ai exploatarilor miniere, astfel ca atingerea punctului de echilibru al costurilor cu
veniturilor astfel ca numarul de salariati sa poata asigura punerea in functiune, exploatarea capacitatilor de
productie si serviciile obligatorii in procesul minier

Concluzii:
Efectele care vor fi materializate In urma aplicari acestor masuri se vor concretiza in urmatoarele :

e  Reducerea numarului de personal la un numér de 9300 angajati pana la sfarsitul anului 2010;

e Cresterea performantelor tehnico-economice a activititii miniere si reducerea subventionarii prin
reducerea pierderilor din exploatare;

e  Functionarea CNH-SA Petrosani in cadrul U.E incepand cu anul 2011 se va realiza prin utilizarea
activitatilor alternative de tipul extinderilor domenilor de activitate, valorificarea slamului din iazurile
de decantare, a gazului metan conform Acordului Petrolier astfel ca exploatarea si valorificarea gazului
metan sa se facd in vederea obtinerii de energie electrica si termica.
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1. Introducere

Rocile sunt agregate minerale naturale, (mono sau poliminerale), trifazice, alcatuite dintr-un schelet
solid compact si pori, goluri, fisuri in care se pot afla partial gaze (aer) sau lichide (apd). Oricare ar fi starea lor
fizica, rocile sunt considerate ca fiind corpuri discontinue neomogene si anizotrope.

in procesul de deformare al volumului unei roci supuse unei actiuni monoaxiale sau poliaxiale se
manifestd doud fenomene distincte, dar care se Intrepatrund datoritd faptului cd se succed unul pe celilalt si
anume: compresibilitatea si dilatanta, fig.1.

Fenomenul de compresibilitate se caracterizeaza printr-o deformare volumetricd pozitiva datorita
micsorarii volumului initial al rocii, ca urmare a inchiderii porilor, microfisurilor din cuprinsul acesteia. In
domeniul compresibil se produce intotdeauna o micgorare a volumului pentru care existd o deformatie limita, iar
o parte din aceste deformatii fiind ireversibile. Daca se trece peste aceasta deformatie limita si peste tensiunea
care a produsa roca trece din domeniul compresibil in domeniul dilatant.

Fenomenul de dilatanta se caracterizeaza prin modificari volumetrice negative (de expansiune), datorita
cresterii volumului initial al rocii, ca urmare a deschiderii microfisurilor, a formarii de noi microfisuri, a fisurarii
si fragmentarii. Volumul rocii are o crestere foarte pronuntati in apropierea limitei de rupere, deformatia
volumetricd fiind aproape in totalitate ireversibild, asemenea modificari de volum fiind puse pe seama
dezvoltarii fenomenului de fisurare al rocii.

Pragul de dilatanta constituie un parametru foarte important in domeniul stabilitétii structurii interne a
rocii solicitate. O roca solicitata sub limita de rupere, dar peste tensiunea corespunzatoare pragului de dilatanta,
devine in timp, o roca cu o stabilitate incertd, datoritd inceperii procesului de fisurare ca urmare a trecerii din
domeniul compresibil in cel dilatant

2. Caracteristici petrografice ale granitului de Soimos-Lipova
Structura: holocristalina, hipidiomorf-grauntoasa, porfiroida;

e sosmmmeensy Textura: compactd, masiva (neorientatd);
: Compozitia mineralogica: cuart, ortoza, feldspat
plagioclaz acid, biotit, minerale opace, sericit,
caolinit.
Cuartul ( 32,5 %), este prezent, In componenta
rocii, sub forma de cristale cu conturul negeometric
(xenomorf) si cu dimensiuni variabile cuprinse intre
0,2/0,1 mm si 2,3/1,8 mm. Uneori contine incluziuni
de feldspat si rar concrescut cu ortoza formand
structuri micrografice (mirmekitice). In unele
cazuri, cristalele submilimetrice sunt grupate sub
forma mozaicata.
Ortoza ( 27,3 %) este hipidiomorfa, allotriomorfa
si rareori idiomorfa. Dimensiunile cristalelor sunt
cuprinse intre 0,3/0,2 mm si 2,7/1,7 mm. Prezinta
stadii de alterare incipiente §i uneori destul de
avansate.

N+,x60 N +,x 60
Fig.2. Granit adamelitic macroscopic si microscopic
Feldspatul plagioclaz (26,2%) este reprezentat prin termenul acid (albit) si cristalele hipidiomorfe si mai rar
idiomorfe cu dimensiunile cuprinse intre 0,4/0,3 mm si 2,5/1,5 mm. Asemanator ortozei prezinta stadii diferite
de alterare.
Biotitul nu depaseste 4,5 % din totalul componentelor, uneori este proaspat alteori partial sau total limonitizat.
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3. CARACTERISTICI FIZICO - MECANICE

Pentru o caracterizare cat mai clard a comportamentului la deformare al rocilor se impune cunoasterea
caracteristicilor fizico-mecanice ale acestora. in acest sens s-au determinat cele mai importante proprietiti fizico-
mecanice (tabelul 1 si 2) ale granitul de Soimus-Lipova, care constituie roca utilizatd pentru studiul comparativ
al fenomenului de compresibilitate - dilatanta.

Tabelul 1 Caracteristici fizice ale granitului de Soimos
Caracteristici fizice

P Pa n C
[g/em’] lg/em’] [%] [%]
2,6350 2,6195 0,5881 99,4117

p — densitatea specifici [g/cm’]; p, — densitatea volumetrica [¢/cm’]; n — porozitatea [%]; C — compactitatea [%)].

Tabelul 2 Caracteristici mecanice ale granitului de Soimos
Caracteristici mecanice

Ore Ot C )
[MPa] [MPa] [MPa] I°
172,189 19,471 28,944 52,803

o, - rezistenta de rupere la compresiune monoaxiala [MPa]; o, - rezistenta de rupere la tractiune [MPa]; C — coeziunea [MPa]; ¢ -
unghiul de frecare interioara [°].

o IMPa) 4. Consideratii teoretice s§i experimentale asupra
b fenomenului de compresibilitate — dilatanta

i T Fenomenul de compresibilitate — dilatantd se poate

vo. X P reda grafic pe baza experimentarii in laborator, prin intermediul

curbei de dilatantd o = f(g,) (fig.1 ).

In care &, reprezintd deformatia volumetricd stabilita
cu relatia:

e=e-2¢g (1)
in care: g — deformatia longitudinal;

1 an g, LXIES

5[]

& — deformatia transversala.

Inchideren
fsnirilor

I de unde:
Fig.1. Comportamentul rocii la deformare
Ah
& =—-100 [%] Q)
hi
Ad
g, =——+100 1% 3)

1
unde:  Ah — variatia Inaltimi;
Ad — variatia diametrului;

h; — indltimea initiala a epruvetei;
d; — diametrul initial al epruvetei

se poate exprima prin raportul: O0<P, = Ga <1 4)
O-I”C
in care: 64 — pragul de dilatant;
o, — rezistenta de rupere la compresiune monoaxiala.
Pentru separarea domeniului compresibil de domeniul dilatant prin intermediul pragului de dilatanta, pe
cale practicd, am utilizat o metodd comparativa cu cea utilizata pana in prezent, folosind ca esantioane, granitul
de Soimos - Lipova. S-au realizat incercéri pentru a pune in evidentd comportamentul la deformare al rocii, pe

epruvete cilindrice cu raportul h/d = 2, la o solicitare de compresiune monoaxiala.
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Tabelul 3 Caracteristici de deformare ale granitului de Soimos

F [daN] o [MPa] & [%] £ [%] £, [%]
0 0 0 0 0
250 1,40487 0,008303 0,001799 0,005206
500 2,80974 0,019366 0,004796 0,009774
750 421461 0,035211 0,010192 0,014828
1000 5,61948 0,049296 0,014388 0,020519
1500 8,42022 0,066901 0,019784 0,027333
2000 11,23896 0,086268 0,025779 0,034709
2500 14,0487 0110915 0,033573 0,043769
3000 16.85844 0,132042 0,043165 0,045711
4000 2247792 0,153169 0,050959 0,051251
5000 28.0974 0,183099 0,061151 0,060796
6000 33,71688 0,205986 0,070144 0,065698
7000 39.33636 0,230634 0,079736 0,071161
3000 44.95584 0,265845 0,093525 0,078795
9000 50,57532 0,286972 0,102518 0,081936

F — forta de rupere [daN]; o — tensiunea [MPa]; ¢, - deformatie longitudinald [%]; & - deformatie transversala [%]; &, - deformatie volumetrica [%];

Pentru a putea separa domeniului compresibil de
domeniul dilatant prin metoda comparativa, trebuie cunoscuta

tensiunea (o) care a produs

deformatia la un moment dat,

~ precum si densitatea volumetrica a roci studiate. In urma
3 solicitdri probei la un efort de compresiune, aceasta se
E deformeaza producéand variatii ale volumului. In urma acestor

Dilatanta
1 o [MPa]
60
. . .
- — 140 -
. .
. . .
oottt =
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Este cunoscut faptul
manifestarii fenomenului de compresibilitate 1si micsoreazd volumul initial datorita inchideri porilor si
microfisurilor din cuprinsul acesteia.

Consideram ca fenomenul de compresibilitate se manifesta atat timp cat densitatea volumetricd a roci
creste ca si valoare, situdndu-ne deci in domeniul compresibil. Trecerea din domeniul compresibil in domeniul
dilatant se produce in momentul in care valoarea densitatii volumetrice Incepe sa scada.

Pragul de dilatantad este determinat de valoarea cea mai mare a densitatii volumetrice a roci analizate.
Valorile masuratorilor si a datelor experimentale care au condus la aceastd metoda de comparatie sunt redate in

)

ca o

de unde: G — reprezinta greutatea probei studiate;
V. — volumul aparent.

variatii de volum, proba isi va modifica densitatea volumetrica,
care se poate determina cu relatia:

rocd pe parcursul

tabelul 4 si 1n fig.4.
Tabelul 4. Caracteristici fizice si de deformare
Efortul Variatia dupa Inaltimea Diametrul Volum Densitate Densitate
[m] indltime si diametru initiald finala initial final initial final specifica initiala finala
[MPa] Ah Ad hi[mm]  he[mm]  di[mm] di[mm]  V;[em’] Vi [em®] ¢ [gf/em’] gailgflc  gufgflem’]
[mm] [mm] m’]

0 0 0 71 47.6 126.3462 2.6195
1,40487 0,00625 0,00075 70.993 47.6007 126.339 2.619648
2,80974 0,01375 0,002 70.986 47.602 126.3323 2.619787
4,21461 0,025 0,00425 70.975 47.6042 126.3243 2.619955
5,61948 0,035 0,006 70.965 47.606 126.3157 2.620131
8,42922 0,0475 0,00825 70.952 47.6082 126.3054 2.620345
11,2389 0,06125 0,01075 71 70.938 47,6 47.6107 126.346 126.2942 2,6350 2,6195 2.620578
14,0487 0,07875 0,014 70.921 47.614 126.2803 2.620866
16,8584 0,09375 0,018 70.906 47.618 126.2748 2.620981
22,4779 0,10875 0,02125 70.891 47.6212 126.2653 2.621177
28,0974 0,13 0,0255 70.87 47.6255 126.25 2.621495
33,7168 0,14625 0,02925 70.853 47.6292 126.2409 2.621684
39,3363 0,16375 0,03325 70.836 47.6332 126.231 2.621891

P fg/em]

L

C_Q<z

Fig.4. Curba caracteristica tensiune (o) - densitate volumetrica

(P2)

Fenomenul de compresibilitate-dilatantd se mai poate
evidentia si cunoscand porozitatea initiald a rocii si porozitatea la un
moment dat (tabelul 5 si fig.5), porozitate care este produsa de o
anumita tensiune. Atunci cand ne situdm in domeniul compresibil
porozitatea initiala a roci va avea valori din ce in ce mai mici. Dupa
trecerea in domeniul dilatant aceasta va avea valori din ce in ce mai
mari, datoritd cresteri volumului aparent in raport cu greutatea roci

analizate.
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Porozitatea se determina cu ajutorul relatiei:

(6)

n%=( Lo
4

in care: y, — densitatea volumetrica;
v — densitatea specifica.

J-lOO [%

]

Din relatia (6) singurul parametru care se modifica in functie de tensiune este densitatea volumetrica
(va), In timp ce densitatea specifica (y) va ramane constanta. Deci pentru fiecare tensiune (o) care produce o
deformatie volumetrica (¢,) vom avea o variatie a volumului aparent (V,) care produce la randui o variatie a
densitati volumetrice (y,), modificand astfel valoarea porozitati (n) initiale.
De aici rezultd ca intotdeauna porozitatea din domeniul compresibil (n.) are valori mai mici decét porozitatea

din domeniul dilatant (ng), (n; < ng).

Tabelul 5. Caracteristici fizice si de deformare

Efortul Volum Densitate Densitate Porozitatea
specifica volumetrica
ol initial final initiald finald initiald finala
[daN/cm?] A Ve o [g/cm’] 0. Dar n; ne

0 126.3462 2.6195 0.588245
1.40487 126.339 2.619648 0.582626
2.80974 126.3323 2.619787 0.577344
421461 126.3243 2.619955
5.61948 126.3157 2.620131 0.564285
8.42922 126.3054 2.620345 0.556167
11.2389 126.2942 2.620578 0.547337
14.0487 126.2803 2.620866 0.536377
16.8584 126.2748 2.620981 0.588235 0.532048
22.4779 126.2653 2.621177 . 0.524581
28.0974 126.3462 126.25 2.6350 2.6195 2.621495 0.512512
33.7168 126.2409 2.621684 0.505364
39.3363 126.231 2.621891 0.497498
44,9558 126.2169 2.622183 0.486395
50.5753 126.21 2.622326 0.480979
56.1948 126.208 2.622368 0.479403
61.8142 126.2029 2.622473 0.475402
67.4337 126.1902 2.622738 0.465354
73.0532 126.185 2.622845 0.461287
78.6727 1261811 2.622926 0.458199

5. Concluzii

- cu ajutorul acestei metode de comparatie se poate realiza o separare mai clard a domeniului compresibil de

domeniul dilatant;

- In urma analizari datelor din tabele 3,4 si 5, respectiv din figurile 3, 4 si 5 se constata aceiasi valoare a pragului
de dilatantd, (o = 938,328 daN/cm?)care face trecerea din domeniul dilatant in domeniul compresibil;
- in domeniul compresibil valoarea densitatii volumetrice se apropie ca si valoare de densitatea specifica;

L

n[%l

Domeniul
compresibil

i3

dllata

el

e

T

] 2

a

40 60 a0 100

120

140
o [MPa]

160

- odata cu trecerea In domeniul dilatant valoarea densitatii
volumetrice incepe s scada depasind ca valoare densitatea
volumetrica initiald a rocii;

- In domeniul compresibil porozitatea scade ca si valoare
datoritd compactitati mai mari a roci prin inchiderea
porilor, micro-fisurilor;

- dupad trecerea in domeniul dilatant proba va avea o
porozitate din ce in ce mai mare, datoritd cresteri
deformatiei volumetrice;

- dilatanta este un parametru cu o importanta foarte mare in
evaluarea comportamentului la deformare a rocilor, fiind
un fenomen care se manifesta in apropierea ruperi;

- pragul de dilatantd constituie un parametru foarte
important In domeniul stabilitatii structurii interne a rocii
solicitate.

Fig.5. Curba caracteristica tensiune (o) - porozitate (n)
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Abstract:

Transformarea resurselor naturale in produse si bunuri este graduala. O parte din multimea de materii
prime §i materiale se epuizeazd in utilizarea din primele etape, iar altd parte, in formula inglobata, compusa,
urmeaza traseul transformarilor pana la epuizarea totala, respectiv regasirea in produse finite, finale.

Introducere

Exploatarea miniera a resurselor minerale este stiintd, tehnicd si domeniu de afaceri, vizand
descoperirea rezervelor (acumularilor) si extractia acestora ( US Bureau of Mines, 1968 ).

Operatiile principale de explorare, conturare si extractie a resurselor naturale sunt motivate de valoarea
economica a substantelor valorificate.

Potrivit organismelor specializate ale ONU ( United Nations Environment Program, UNEP, 2000),
sectorul mineralelor din resurse naturale este clasificat in patru mari grupe: Metale; Industria mineralelor;
Materiale de constructii; Substante minerale energetice.

Fiecare faza a exploatarii resurselor naturale presupune consum de : Timp; Resurse Financiare; Pierderi
de teren (suprafete afectate).

Riscul minier reprezintd combinatia dintre o sansd de fezabilitate geologica si incertitudinea economica
in procesul exploatarii i valorificarii resurselor naturale.

Capitalul de investitii cerut in sectorul extractiv, de reguld are volum ridicat, fiind supus unor riscuri
semnificative.

Analizele generale arata cd, in ansamblu, contributia sectorului minier la progresul material al societatii
este remarcabild, insa dificila de cuantificat in indicatori de influentd concretd orizontald si verticald, a
dezvoltarii agregate.

1. Aspecte de baza

Materiile prime si materialele de bazd din resurse naturale sunt inglobate etapd dupd etapd in
semifabricate pana la produsele finite sau finale.

Se poate constata cd, pe masura derularii transformarilor, produsele finite, pana la cele finite finale
dobandesc utilitate, in timp ce cerintele de prelucrare sunt in scddere pana la oprire.

in acest cadru apare cerinta conceptualizarii legaturii intre impactul asupra mediului si folosirea
resurselor naturale (figura 1.)

Este posibil, totodatd, sa se obtina forma unui Ciclu de Viata a Impacturilor (CVI) asupra mediului
generat de exploatarea si valorificarea resurselor naturale.

Materiile prime si materiale, adesea pot fi echivalente cu intelesul notiunii de "resurse naturale",
intrucat viata acestora este declansatd de desprinderea din acumulare pana la regasirea in mediu, in formula
asociatd cu impactul produs de exploatarea si valorificarea lor.
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Fig.1. Obtinerea masurilor pentru politici in domeniul resurselor naturale umane a conceptualizarii relatiilor intre
resurse si cerintele asupra mediului la exploatare si valorificare

Stabilirea impactului, pe langd exprimarea tematica, respectiv clasicd de infatisare a cerintelor are
nevoie de indicatori care descriu stari ale mediului.

Impactul materiilor prime (materialelor), respectiv a resurselor naturale asupra mediului (Iyeqi,) poate fi
calculat prin produsul dintre consumul de materiale (Qy,) [kg] si impactul unitar/kg (I';,):

Inediu :Qm 'Ium (1)
in total impact (I ‘) Se pot regisi contributii diferentiate ale diferitelor resurse (k) consumate:

Ilmediu :ka 'Iukm (2)

Cresterea reciclarii determina reduceri cantitative absolute in procesul consumului de resurse naturale.

Ciclul de viata al fiecarui material (resursd) in fluxurile productiv-economice determina intervalul de
aparitie $i masurare a impactului aferent, produs prin exploatare si valorificare.

Totodata, expresia cantitativd (kg de resursd naturald materiald) poate fi reconsiderata in fluxul
productiv, in unitatea de masura fiind posibild regasirea integratd a mai multor tipuri de resurse consumate,
situatie in care cantitatea este calificatd dual, prin masurarea efectelor (impactului) unitar compus, care in viziune
totala participa la multiplicare In metoda de calcul globala.

O aplicatie a procedurilor de evaluare prezentate mai sus evidentiazd pentru Uniunea Europeana
participarea diferitelor resurse naturale (materii prime §i materiale) la impactul asupra mediului, in frunte
situandu-se plumbul, finalul seriei fiind marcat de nisipuri si roci (figura 2).
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Fig.2. Participarea diferitelor tipuri de resurse materiale la generarea impactului asupra mediului inconjurator in
UE (contributia la impact datd de un kg resursd materiala abiotica, scara logaritmica a axei y,
la dimensiunea 107)

Cercetand pentru lucrarea de faté cele trei alternative indicatoriale relatate mai sus, pentru Romania s-au
obtinut rezultate comparative fata de tarile UE in anul 2009 dupa cum urmeaza:

- ponderea impactului consumului material in economie asupra mediului pe cap de locuitor (figura 3).
Romania, alaturi de Turcia inregistreaza cel mai redus nivel la acest indicator.

4,508~ 10

4,00E — 104

250K - 10

3,008- 10

2,568 10 ]

2,.00E~ 104 6

1,50E - 10

Fracyiz de contribuyie s impactul aferenl
e plaa raondial

1,00E ~ 10

3.508 -~ 11

O00E ~ 00

TOTAL F2SHACK i e

Fig. 3. Locul Romaniei in graficul ponderilor impactului consumului material in economie asupra mediului, pe
cap de locuitor, comparativ cu tarile UE, In anul 2009

Considerand anul 1992 baza (100%), comparatiile intre tari la nivelul anului 2009 sunt infatisate in
figura 4.

78



Simpozionul National Studentesc ,,GEOECOLOGIA’, editia a X-a

Romania si Turcia pastreaza aceleasi pozitii i in seria cronologicd de date inregistrate la acest
indicator.

Contributia diferitelor tipuri de resurse naturale (materii prime §i materiale) la influenta asupra
mediului/cap de locuitor este redatd in figura 5.
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Fig. 4. Comparatii intre tarile UE referitoare la evolutia marimii impactului asupra mediului, din ponderea
influentei, din consumul material pe cap de locuitor (1992 —2009)
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Fig.5. Situatia comparativa a Romaniei privind contributia diferitelor
categorii de resurse materiale la impactul asupra mediului

Rezulta, ca In Romania contributia vizibild la impactul asupra mediului provine in principal de la
arderea biomasei si combustibilelor fosili.

in schimb cel de-al doilea tip de indicator, respectiv impactul raportat la produsul intern brut (in
milioane, Euro) situeazd Romania 1n pozitii primare (dupa Bulgaria si Estonia) (figura 6).
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Fig.6. Situarea comparativa a Romaniei in UE in raport cu
indicatorul de impact asupra mediului raportat la marimea Produsului Intern Brut

in privinta impacturilor regisite pe km* de teritoriu national, Romania, urmare a suprafetei sale medii
fata de tarile UE, nu Inregistreaza densitati exagerate de consecinte (impacturi) (figura 7.).
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Fig. 7. Situarea Romaniei in termeni comparabili cu alte tari din UE
in privinta densitatii de consecinte de impact pe km” de teritoriu

Concluzii

Se constata cd, intre consumul direct de materiale In economia unei tari, in sensul extins al folosirii
resurselor naturale si marimea impactului asupra mediului se Inregistreaza o stransa legatura.

in prezent, se pastreaza proportionalitate intre cei doi termeni, in conexiune indirecti cu cresterea
economica cvasi-continud programatd in flecare tara si in regiune (UE ca exemplu pentru cercetarile de fatd).

in principal, este de asteptat ca pe masura inregistrarii cresterilor economice si creasca cerintele si
consumurile efective de resurse naturale §i, ca atare, sd se iveasca diferite consecinte asupra mediului
inconjurator.

Formalizand un numar de noi indicatori de evidentiere a influentelor si a impacturilor propriu-zise,
tarile, inclusiv  Roménia pot avea in vedere masuri strategice si operationale adecvate modificarii
proportionalitatii amintite.

Este posibil sa se actioneze §i sa se obtina rezultate conventional pozitive in privinta protejarii mediului,
chiar daca se Inregistreaza crestere economica.

Astfel, reducerea folosirii carbunelui (inlocuirea sa cu alte resurse primare de energie) si a plumbului
pot conduce la ameliorari vizibile ale impactului productiei fata de mediu.

Tarile membre UE au imprimat deja aceastd tendintd la care se adaugd si modificarea structurii
productiei de fier si oteluri.

Intr-un numar de 28 de tari cercetate rezultia ci marimea ponderii impactului asupra mediului dat de
consumul material direct national, raportat pe unitatea de Euro este in scadere.

Aceastd concluzie demonstreaza ca, in familia tarilor europene se manifestd intens pentru eco-eficientd
in timp.

intre Europa de Vest si Europa de Est, pentru o perioada suficienti de timp (25-30 ani) este dificila
asimilarea rezultatelor comparative si instaurarea aceluiagi ritm si continut in transformarile productiv-
economice si de mediu.

Se constatd ca se mentine regula generala, potrivit careia, cerintele de efort productiv sunt in scadere la
folosirea resurselor naturale, pe masura ce acestea se indreapta spre stadiul de produse finite finale, crescand in
mod corespunzator aria utilitatii acestora.

Este redatd schema pentru obtinerea in regim algoritmic a masurilor de politici in domeniul resurselor
naturale, intre limitele conventionale ale sistemului productiv economic.

Este introdusa conceptia potrivit careia, materialele (din resursele naturale) se regésesc in productie
intr-un ,,ciclu specific de viata", determinat de aparitia §i masurarea impactului aferent produs prin exploatare si
valorificare.

Pentru Romaénia se obtin comparatii cu celelalte tari ale UE, care evidentiaza situatia relativ
nefavorabila a tarii, in contextul cresterii volumului de consum direct intern si cerinta de scadere a influentelor
aferente asupra mediului Inconjurator.
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Rezumat

Bazinul minier Valea Jiului contine cele mai importante rezerve de huild ale Romaniei. Activitatile
miniere de extragere si valorificare a carbunilor superiori, care se desfasoara in conditii specifice grele si foarte
grele, au o influentd negativa asupra tuturor factorilor de mediu. In ultimul deceniu, productia de carbune din
Valea Jiului s-a diminuat in mod continuu, prin restructurarea activitdtii la o serie de mine si uzine de preparare
si chiar prin conservarea si inchiderea altora.

Beneficiile sociale ale dezvoltarii industriale au fost insotite, din pacate, de influentele nedorite asupra
mediului Inconjurdtor al zonei, amplificate atat de conditiile specifice de clima si mediu geografic, cat si de lipsa,
de-a lungul anilor, a masurilor de prevenire, datorata insuficientei fondurilor financiare sau a tratarii de multe ori
cu superficialitate si neglijentd a fenomenelor de poluare.

Se poate spune ca poluarea a insotit omul inca de la aparitia lui pe Pamant. Omul si mediul sunt entitati
inseparabile, existenta omului fiind dependentd de mediu, iar factorii de mediu (aerul, apa, solul, etc.) se pot
modifica In urma folosirii lor de céatre om (astfel apare poluarea, efect implicit al vietii).

Activitdtile miniere sunt considerate, de catre specialistii in mediul inconjurdtor si In conservarea acestuia, drept
cauzatoare de probleme. Fara indoiala, munca producatorilor de substante minerale utile determina diferite grade
de distrugere a mediului inconjurator din zonele miniere, care sunt deseori localizate pe regiuni intinse, uneori
acestea ajungand si aibia dimensiuni nebanuit de mari, comparabile unor catastrofe. In asezirile urbane,
suburbane si rurale, ale comunitatilor agricole, producatorii din carierele de roci, balastiere §i din anumite mine
industriale au fost considerati cei mai vizibili i semnificativi perturbatori. Efectele fizice si estetice ulterioare ale
operatiunilor s-au reflectat asupra suprafetei terestre — ca resursa fundamentala.

Exploatarea minierd determina doar o ocupare temporara a suprafetei de teren si este deci de natura trecatoare.
Desi minele active, la orice moment particular, nu sunt atat de raspandite ca alti utilizatori de teren, ele schimba
dramatic peisajul si tind sa lase urme ale utilizarii lor trecute. Astfel, rezultatele abandonarii sau inchiderii
minelor devin mai evidente pentru marele public decat cele ale altor activitati perturbatorii.

Au existat confruntari continue intre grupurile de cetateni (mai mult sau mai putin organizate), agentiile
guvernamentale §i reprezentantii industriei miniere. Gradul conflictului si natura acestuia depind, de obicei, de
utilizarea curentd a terenului si de consecintele estimate ale distrugerilor propuse. Conflictul se concentreaza
asupra urmatoarelor probleme:

- distrugerea peisajului;

- degradarea mediului vizual;

- perturbarea cursurilor de apa;

- distrugerea terenurilor agricole si forestiere;
- deteriorarea terenurilor de recreere;

- poluarea cu noxe;

- praf;

- trafic de camioane;

- sedimentare si eroziune;

- tasarea terenurilor;

- vibratii si curenti de aer de la explozii;
- etc.

Constiinta de mediu s-a dezvoltat dramatic si a condus la o larga raspandire, in opinia publica, a faptului

ca guvernele, la toate nivele, pot fi capabile sa controleze saracirea resurselor naturale si deteriorarea excesiva a
mediului inconjurator.
Protectia mediului este o stiintd interdisciplinara, la care trebuie sa participe specialisti din domeniile ingineriei,
chimiei, fizicii, medicinei, biologiei, statisticii, informaticii, etc. Acesti specialisti trebuie sd fie capabili sa
construiasca scenarii cat mai judicioase, asistate de calculator, care sa evidentieze impactul factorilor poluanti
asupra mediului.
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Dezvoltarea normala si durabila a societatii omenesti necesita tinerea sub control a efectului activitatilor
antropice asupra mediului Inconjurdtor. Aceastd tinere sub control este denumitd evaluarea impactului asupra
mediului. Dezvoltarea durabilad este acel tip de dezvoltare care permite o dezvoltare armonioasa a generatiei
actuale fara a prejudicia dezvoltarea generatiilor viitoare (cel putin din punctul de vedere al capitalului natural),
(Raportul Bruntland).

Relatia duala dintre protectia mediului Inconjurator si dezvoltarea economica trebuie sa creeze acel
echilibru care sd permita realizarea obiectivelor unei dezvoltiri durabile. Ca urmare se impun unele masuri si
decizii corespunzatoare pentru reducerea cat mai drasticd a cantitatii de noxe eliminate prin cosurile de fum in
mediul ambiant, protejandu-se, in acest fel atat patrimoniul national, cét si cel al tarilor invecinate.

La ora actuald, in Romania, prin STAS 12574/87, sunt stabilite conditiile de calitate ale aerului

atmosferic, astfel incdt concentratiile maxim admise ale poluantilor si nu depaseasca pragul de nocivitate si sa
protejeze populatia, flora si fauna din zona inconjuratoare diferitelor surse de poluare.
Supravegherea mediului se face de foarte multd vreme, dar nu in mod organizat. In acest sistem se incadreaza
observatiile privind schimbarile climatice, secetele si inundatiile si alte fenomene naturale pe care le gasim in
scrierile cuneiforme, egiptene i romane, in diferite scrieri din evul mediu. Aceste observatii au putut fi
sintetizate In lucrari de previziune a vremii si productiei agricole (in tara noastrd un asemenea rol l-a avut o carte
populara — Gromovnicul- care in urma cu mai multe deceni era urmarita cu toata seriozitatea de tarani).

Toti acesti factori influenteaza proiectul final, planul §i marimea operatiunilor, ca si problemele de baza
privind mediul inconjurétor si marimea potentiald a impactului regional. Natura cadrului ecologic determina, de
asemenea, alte utilizéri ale terenului sau activitati care vor fi afectate de exploatarea minierd propusa.

Minele au o viata finitad. Datoritd faptului cd depozitele minerale nu pot fi refacute, mineritul este doar un
utilizator temporar de teren. Oricum, in astfel de situatii, rezervele de minereu sunt atit de mari, incat activitatile
miniere apar ca permanent fixate in viata regiunilor respective. Minele sunt, de obicei, localizate in regiuni cu o
naturd relativ nealteratd. Contrastul dintre mina in sine, depozitele si haldele acesteia, morile, turnurile nou
construite si vaile impadurite, sau altfel spus zonele montane neatinse, este usor de observat de oricine. Cu o
generatie in urma, acest izolat avanpost al industriei, castigand teren de la natura neatinsa, a fost privit drept un
simbol al ingeniozitatii omului §i ca o demonstratie de mandrie pentru progresul catre un viitor mai bun, mai
infloritor. Acum este privit de catre unii, probabil in crestere ca numar, ca un premergator al distrugerii mediului
inconjurdtor care ne sustine si din care suntem parte integranta.

in multe cazuri, mina initiald este chiar ratiunea de existentd a orasului. Alte mijloace de ajutor economic sunt
produse in mod secundar. Deseori, datoritd naturii izolate a acestor orase miniere din regiuni montane §i cu
lacuri, activitatile alternative trec in silviculturd, recreere si turism. Ultimele doud se bazeaza, de obicei, pe
accesul crescut al unui public calator, care doreste un mediu relativ curat, nealterat, contribuind la schimbarea
punctelor de vedere si crescand opozitia fata de activitatile miniere.

Diferenta majora intre folosirea alternativa a terenului i exploatarea miniera in padurile izolate, campiile sterpe
sau zonele alpine este cd majoritatea utilizarilor alternative ale terenului sunt asociate cu reinnoirea resurselor,
perceputd ca mai putin daunatoare decat mineritul. Activitatile miniere sunt, de asemenea, legate de carbunele,
nisipul, pietrisul, piatra si depozitele minerale aflate sub stratul agricol primar de pamant sau invecindndu-se cu
centrele urbane in expansiune. in aceste cazuri, problema unei alocari de teren este de asemenea compusa din
consideratii politice, sociale, economice si de protectie a mediului inconjurator.

Alt aspect important al dezvoltarii unei mine este ramanerea in urma in timp. Dupa descoperirea initiala
si evaluarea unei mine potentiale, anii de dezvoltare si de constructie trec Inainte ca mina sa dea productie.
Timpul poate avea un efect important asupra ultimului impact al operatiunilor miniere asupra mediului.

In trecutul apropiat, legislatia noului control de mediu si procedurile managementului resurselor au rezultat intr-
un numar de schimbari semnificative in abordarea traditionalad a ambelor: minerit i dezvoltarea resurselor.
Aceste dezvoltari includ urmatoarele:

- evaluarea impactului ambiental si cercetarile publice;

- conditii care “‘sd permita” aprobarea;

- managementul resurselor si planificarea utilizéri terenurilor ;

- reabilitarea si reutilizarea terenurilor.

Aceste masuri de control au creat un proces de dezvoltare lung si complicat in viata unei viitoare mine.

Ca o practica tot mai mult utilizata pentru propunerile serioase si formalizate privind dezvoltarea tuturor
resurselor majore, folosirea procedurilor de evaluare a impactului ambiental, ca si ghid al dezvoltarii si
organizarii unui nou proiect s-a raspandit in mare masura. in ultimul timp, in lume s-a instituit regula ca toate
marile proiecte sd contind un plan de management al mediului. De asemenea, evaluarea impactului asupra
mediului face parte integranta din planul de management al mediului.

Mediul este integrat si componentele sale sunt legate prin procese dinamice. Noi nu putem folosi sau
afecta orice parte a acestuia fard afectarea celorlalte parti. Nu conteaza cat de binefacatoare pot fi pentru
scopurile noastre proprii, dorite, rezultatele activitatilor intentionate; actiunile noastre sunt indreptate sa cauzeze
efecte aditionale celor pe care noi le avem In minte. Unele efecte aditionale, intentionate sau neintentionate, pot
sd nu fie in avantajul nostru si atunci apare problema de a controla consecintele asupra mediului, mediu aflat sub
controlul nostru ambiental propriu.
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De asemenea, in ceea ce priveste inchiderea minelor, trebuiesc respectate o serie de reguli ce iau in
considerare impactul pe care il au minele inchise asupra mediului, astfel incat efectul negativ al acestora sa fie
minim. Problemele de mediu, care ar aparea in conditiile iesirii din functiune a unei mine, ar fi:

- inundarea lucrarilor subterane si inundarea carierelor (cu implicatii asupra poluarii apelor de suprafatd, a
pierderii stabilitatii lucrarilor miniere si a pilierilor de siguranta, etc.);

- deformarea 1n timp a suprafetei terenului de la zi;

- alunecarea taluzelor generale ale carierei;

- pierderea stabilitatii haldelor de steril;

- aparitia de focuri endogene in cazul zacamintelor de carbuni, sulfuri, sulf, etc. (importante surse de
poluare a atmosferei si apelor subterane), in special din cauza alimentarii cu oxigen a zacamantului.

Existd un cod ce stabileste un sistem comunitar denumit ,,sistemul comunitar de eco-management si
eco-audit, care permite participarea voluntard a companiilor ce au dezvoltat activitati industriale in testarea si
dezvoltarea unui program al activitatilor industriale corelate cu protectia mediului si sa faciliteze transmiterea
informatiilor necesare publicului larg.

Tinand seama de cele prezentate aici, putem concluziona ca, deoarece impactul nu poate fi eliminat la
sursa de producere, el trebuie redus la niveluri acceptabile.

Deci, dupa cum am observat din cele prezentate anterior, industria extractiva este activitatea umana care
provoaca un puternic impact asupra mediului inconjurator si mai ales asupra factorului sol-subsol, determinand
rani adanci care cu greu pot fi vindecate.

Tarile dezvoltate si-au restrans activitatile miniere la zdcaminte exceptionale, produse speciale si materii prime
locale, mai ales pentru constructii, care nu necesita transportul pe distante mari. Este sigur ca o puternica
motivare a acestei restrangeri au generat-o aspectele privitoare la protectia mediului.

Activitatea minierd si-a mutat centrul de greutate catre tarile lumii a treia si catre tarile cu spatii imense,
ca de exemplu Rusia si Australia. In aceste tari presiunile administrative sunt mult mai mici, la fel si cele
publice. Roménia, prin politica sa de integrare europeand, va intra categoric in acest club al tarilor care au o
politica fata de mediu generatd de filozofia dezvoltarii durabile si, in acest context, trebuie luate in calcul toate
constrangerile ce vor aparea.

Astfel, programele de restructurare a industriei extractive trebuie sa cuprinda toate aspectele tehnice,
organizatorice, sociale si de mediu. Evaluarea financiard a acestor programe va arita ce costuri importante
implica restructurarea si minimizarea impactului asupra mediului.

Odata cu dezvoltarea unor activititi miniere in anumite zone geografice, se extind si zonele urbane, cu
toate efectele negative asupra mediului, generate de amplasarea de constructii si utilitdti pentru populatia ce
deserveste activitatea miniera, largind astfel foarte mult aria de impact ambiental generat de activitatea miniera.
In acest sens, putem remarca faptul ca exploatarea generald in retragere a cimpului minier, in comparatie cu cea
progresiva, este mai poluantd, din cauza dispersiei activitatilor miniere . De asemenea, in cazul carierelor,
haldarea exterioara a sterilului face ca activitatea minierd sa depdseascd suprafata campului minier. Prezenta
apelor subterane si de suprafatd in zona perimetrelor de exploatare determina Tmprastierea substantelor poluante
pe o arie marcata de extinderea bazinului hidrografic, debitul si sensul curentilor.

Schimbarile conditiilor sociale pentru locuitorii afectati de industria minierd sunt datorate in special
exploatarilor la zi, constind, printre altele, din strimutarea de localitti, astfel ca, in zonele de impact ale
exploatari la zi a lignitului din Roménia, au fost stramutate 7 localitati, cuprinzand 1.670 de proprietati private
ale taranilor.

Posibilitatea de realizare, prin exploatarile la zi, de capacitati foarte mari de productie, de ordinul milioanelor de
tone anual, determind deplasarea din descopertd a zeci de milioane de tone de steril. Astfel, spatiul afectat poate
atinge mii de hectare si excavatii cu adancimi ce pot depasi 400 m.

Deci, ca urmare a variatelor si multiplelor Iui activitdti, mai ales a celor industriale, omul este un factor
determinant al poludrii mediilor de viatd. Modul de dezvoltare a omenirii de pana acum a dat nastere citorva
probleme care retin atentia intregii lumi la momentul actual; desi ele au aparut de mult mai multd vreme, datorita
intensitatii mai reduse a diverselor activitati umane au trecut oarecum neobservate si influenta lor a fost
subestimata.

in domeniul protectiei mediului inconjuritor, in privinta poludrii lui, au aparut si s-au constatat grave
insuficiente, care au dat nastere unei atitudini generale. Ingrijorarea generala care a cuprins omenirea, cu privire
la poluarea mediului inconjurdtor, dovedeste faptul ca situatia a ajuns in stadiul de avansare in care mijloacele de
redresare nu mai pot fi ignorate sau améanate. Din nefericire, o schimbare in bine a lucrurilor din acest domeniu
apare dificild si nu prea apropiatd. Pentru a accentua importanta, putem mentiona cazuri de pierdere a stabilitatii
haldelor, cunoscute pe plan mondial, soldate cu victime si afectarea a numeroase constructii, de distrugere a
haldelor de steril, prin lichefierea acestora, in urma cutremurelor.

Haldele depozitate pe terenuri inclinate sunt mai predispuse la pierderea stabilitatii decat cele de pe
terenuri orizontale, suprafata de alunecare putand fi chiar suprafata terenului. Cu cat terenul are inclinarea mai
mare, cu atat pericolul de pierdere a stabilititii este mai pronuntat. In acest caz, alunecare haldei se produce
dupa o suprafatd compusad, plan-circulard. Cu cét inclinarea terenului este mai mare, cu atat portiunea plana a
suprafetei de alunecare este mai extinsa, in detrimentul suprafetei cilindrice dezvoltata in masa haldei de steril.
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Si in alte tari au aparut probleme severe legate de aparitia fenomenelor de distrugere exploziva a rocilor.
Astfel cd, in minele adanci de carbune din bazinele Ruhr (Germania), Silezia (Polonia) si in minele de carbuni
din C.S.I. au avut loc astfel de fenomene explozive. Magnitudinea seismelor produse la minele de carbuni
variazd. Cele mai mari seisme au fost perceptibile la suprafatd si au cauzat doar distrugeri reduse sau
neimportante cladirilor situate in aceastd arie. Se presupune cd, odatd cu cresterea adancimii de exploatare,
magnitudinea seismelor creste corespunzator. Deoarece s-a tras concluzia ca responsabild de aparitia acestui tip
de evenimente seismice este superpozitia tensiunilor la exploatarea stratelor adiacente, o buna esalonare a
exploatarii stratelor poate conduce la reducerea magnitudinii acestor seisme.

Ca si in cazul distrugerii explozive a masivului de carbune si in conditiile aparitiei eruptiilor de carbune
si gaze sunt antrenate diferite cantitati de carbune. Cea mai mare cantitate de carbune aruncata de o eruptie a fost
observata in Franta, si anume 5.000 tone.

Eruptiile de carbune si gaze apar, de cele mai multe ori, in zona faliilor. Frecventa si intensitatea
eruptiilor se mareste odatd cu grosimea stratului. De cele mai multe ori, eruptiile apar in cazul stratelor cu
inclinare mare (peste 80% din eruptii au aparut in acest caz). in Romania, eruptiile au aparut la minele Doman si
Secul (Banat), unde carbunii au fost aruncati pe o distantd de 60 m. Pentru personalul si echipamentul din
subteran aceste fenomene sunt deosebit de periculoase, tocmai datorita aparitiei lor surprinzétoare.

in Romania, termocentrala Rovinari se afli pe un zicamant de lignit, situat sub nivelul apei subterane
dintr-un strat acvifer sub presiune care, inainte de inceperea exploatarii carbunilor in carierele din jurul
termocentralei, avea un caracter artezian. Pentru a exploata carbunele a fost necesard scaderea nivelului
hidrostatic, ceea ce a produs aparitia tasarii terenului si implicit scufundarea suprafetei terenului de la zi,
punédndu-se astfel problema stabilitdtii constructiilor aferente termocentralei. Termocentrala Rovinari este situata
pe o terasa inferioara a raului Jiu, cu o grosime de cca.13 m, roca de baza fiind constituitd din marne pliocene (de
aprox. 14,5 m), dispuse pe un strat de carbune, sub care se afla stratul acvifer sub presiune.

Coborérea nivelului apei subterane a condus la modificarea starii de tensuni existente in teren, in sensul
cresterii acestora, determindnd tasarea rocilor si, implicit, aparitia fenomenului de scufundare.De asemenea,
apele de mina pot cauza catastrofe ecologice masive, din minele de carbuni evacuandu-se cantitati importante de
apa, din care cea mai mare parte este reprezentata de apele poluate.

Pe langd asecarea apelor subterane, punerea in exploatare a unor zicaminte, necesitd schimbarea
conditiilor hidrografice ale zonei. Atat exploatarile miniere la suprafatd, cat si cele subterane, adesea au cerut
devierea unor cursuri de ape sau executia unor constructii hidrotehnice speciale. Astfel, In bazinul Olteniei, a fost
necesara devierea cursului raurilor Jiu, Tismana, Jilf si Motru pe lungimi de la 5 la 40 km si executarea unor
baraje de retentie si atenuare. Pe langa pierderea unor rezerve importante de apa potabila, asecarea formatiunilor
acvifere determind aparitia unor fenomene de deformare a terenului, printre care cea mai importanta este
scufundarea terenului de la suprafata.

Industria miniera a impurificat aerul din cele mai vechi timpuri, in jurul exploatarilor miniere si al
instalatiilor de obtinere si de prelucrare a metalelor, dar capacitatea redusa a instalatiilor a facut ca fenomenul sa
treaca neobservat atunci.

Este stiut, din istoria mineritului, faptul ca in minele de carbuni din secolul al XIX- lea detectarea gazului metan
se facea in multe parti cu ajutorul unui canar, pe care minerii il purtau intr-o colivie; In prezenta urmelor de
metan, canarul inceta sd mai cante, avertizind astfel minerii despre un pericol pe care altfel ei nu l-ar fi
descoperit decat prea tarziu.

in sensul reducerii poludrii aerului cu gaze produse de explozie, cercetirile au condus la fabricarea unor
explozivi mai putin poluanti. Instalatiile de ventilare ale minelor de carbuni elibereazd In atmosfera cantitati
enorme de praf, gaz metan, alte gaze si caldura.

Industria minierd este deci unul din factorii care perturbeaza grav echilibrul mediului inconjurator in
zonele unde isi desfasoara activitatea si uneori nu numai acolo. Nu o data efectele devastatoare ale exploatarilor
miniere au lasat urme in memoria oamenilor si a locurilor care nu au mai putut fi sterse nici macar de trecerca
timpului.
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SOLUTIE TEHNICA DE REALIZARE A ADUCTIUNII PRINCIPALE BUMBESTI
LIVEZENI ZONA BRATCU-VALEA REA iN ROCI DE CATEGORIA DS.

TOBA, Valentin'
Coordonator: Prof.univ.dr.ing. SEMEN, Constantin’

! Universitatea din Petrogani, Facultatea de Mine, Constructii miniere, Anul I
? Universitatea din Petrosani, Facultatea de Mine

Introducere

Excavatia galeriei de aductiune se astepta a fi realizata farar nici un mijloc de asigurare a stabilitatii,
presupunandu-se ca rocile adiacente se vor putea autosustine.

Presiunea de echilibru a crescut treptat incepand cu cota 1240m. Este evident ca tensiunea reziduala
este prezenta de la aceasta cota si ca este mai mare decat cea data de bolta excavatiei. Lucrarile au fost executate
pana la cota 1520m, unde la o distantd de 8-5m de la nivelul celui mai inalt masiv, a aparut o presiune
suplimentard, infiltratii mai mari de apa si deformatii ale armaturii deja existente.
masurile ce trebuie luate In cazul unor situatii de acest gen, s-a ridicat un zid de betonde 70 cm la aprox. 10m
fata de frontul de sapatura, inchizdndu-se astfel aceasta sectiune. Acest zid a fost ridicat aproximativ acum 1 an.
In urma presiunilor masive, profilul galeriei s-a deformat la cota 1240m. Asigurarea profilului de excavatie s-a
realizat cu ajutorul unei armari speciale (2 profile tip I solidarizate). Aceastd asigurare nu si-a atins scopul,
presiunea data de roci reusind sd deformeze §i aceasta armatura. S-a realizat apoi un alt tip de armare cu ajutorul
unor plase din otel peste care s-a aplicat beton torcretat. Nici aceasta solutie nu a avut succes, torcretul incepand
s se deterioreze si sa cada. In prezent de la cota 1240m se desfasoara lucrari de largire a profilului deformat si
aplicarea unei armaturi rotunde TH(profil SG 23).

FAZA 1 Consolidarea si solidificarea, prin injectii sub presiune, a rocii in sectiunile in care se va realiza
camera de instalare a echipamentelor de forare, pana la timpanul de beton.

Pentru asigurarea stabilitatii rocilor din jur si pentru asigurarea zonei dintre camerd si timpan, se
recomanda injectii chimice cu rol de a consolida si etansa pamanturile din jur , operatie ce trebuie efectuata
inaintea maririi sectiunii galeriei.

Astfel, primul evantai de injectii de beton se va localiza la o distantd de aprox. 2m inaintea sectiunii
largite pentru camera echipamentelor de forare. intre fiecare evantai al forajelor de injectare, va fi pe axa
longitudinald o distantd de 1m. Forajele de injectare se vor realiza sub un unghi de 4507 fatd de axa longitudinala.
La gaura de injectare de 4m lungime se vor pune bare de ancorare tip Rockbolt 60/25 din fibra de sticla, in
lugimi de 2,5m.

Pentru injectarea pamantului este recomandat a se utiliza rasina poliuretanica bicompanenta de injectare
tip CarboPur WF. Punerea 1n operd a rasinilor se va executa utilizind pompele de injectare de tip GX 45 si GSF
35.

In acesta parte a galeriei, se va efectua injectii chimice in numar de 14 (9+5) evantaie, cu o distanti
intre gauri de 60 cm, intr-un numar total de 28 gauri/ evantai, dupa cum reiese din plansa urmatoare:

Phase 1. 11
i

S A AT A i F:
L s s -

. v
i Ty
\\\'\\t\\\

FAZA 2 Realizarea unei ferestre de vizitare si control in timpanul de beton din fata prabusirii.

in ideea de a avea o imagine a situatiei existente in spatele timpanului de beton, inainte de a umple
spatiul liber din spatele acestuia, se recomanda executia unei ferestre de vizitare in timpan de cca. 70x70 cm,
prin itermediul careia sa se poatd vizualiza situatia din spatele timpanului. Dimensiunile ferestrei pot fi ajustate
in functie de necesitati( patrunderea prin aceasta).

Cu ajutorul acestei ferestre va fi posibild observarea degradarii galeriei, cantitatea de rocad prabusita in
galerie, situatia cintrelor de sustinere, etc. In baza tuturor acestor informatii primite se va putea concluziona cum
se comporta roca masiva si se pot stabili pasii necesari ulteriori ce trebuiesc facuti in privinta executiei. Un alt
avantaj al acestei ferestre 1l constituie posibilitatea realizarii injectérii cu material Wilfoam K (preamestec pe
baza de ciment special cu apd).
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FAZA 3 Realizare camerei de instalare a echipamentelor pentru foraj.

Este necesar utilizarea unor echipamente de forare performante pentru relizarea umbrelei de protectie
din micropiloti. Pentru a putea utiliza astfel de echipamente, ce vor trebui sa realizeze foraje sub unghiuri cat mai
mici cu putinta fata de axa longitudinala, este necesar a crea spatiul de care avem nevoie. La astfel de rezultate se
poate ajunge doar sporind profilul galeriei in diametrul de pana la 6,8m pe o lungime cca. 7 metri.

Din acestad camera de forare se va realiza umbrela de micropiloti. Dimensiunile acestei camere de forare
se va decide tindndu-se seama de gabaritele si dimensiunile echipamentelor, cét si de spatiile tehnice necesare.
FAZA 4 Umplerea spatiului din spatele timpanului de betondin fata zonei prabusite.

Pentru a preveni prabusirea in continuare a rocii din sectiune, cét si curgerea rocii datorata infiltrarii si
afuierilor, se recomanda umplerea cavitatilor si golurilor cu Wilkfoam K. Pentru executie este necesara utilizarea
unei pompe pentru material uscat tip MONO WT 820.

Pe baza cercetdrilor efectuate si a pozelor dinaintea realizérii timpanului de beton, se asteaptd ca
volumul ce trebuie umplut sa fie de cca. 80 m®. Umplerea spatiilor libere ar trebui sa fie executata in max. 8-10
ore, 1n cazul in care tot materialul de umplere va fi la locul de punere in opera, iar debitul de apa va fi de cca.
3000 litrii/ ora. Consumul estimat de material de umplere, aprox. 16000 kg de Wilkfoam K.
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FAZA 5 Executia umbrelei de protectie din micropiloti.

Timpul necesar forarii umbrelei de protectie din micropiloti va depinde de cat de performant va fi
utilajul de forare. Un lucru foarte important este de a asigura cu precizie directia fiecarui micropilot prin
masuratori cat mai exacte. Micropilotii trebuiesc directionati si forati in asa maniera incat acestia sa fie pusi in
opera sub unghiul cerut fatd de axa longitudinala. O forare imprecisd va avea un impact negativ in functionarea
corectd a umbrelei de protectie.

Pentru executia umbrelei de protectie se recomanda utilizarea barelor de forare de tipul R51 in lungime
de 18m, cu o sapa de foraj de 110 mm diametru, cu mentiunea ca micropilotul se va opri la cca. 6m dupa frontul
de excavatie.

Distantele axiale intre fiecare micropilot nu trebuie sa depaseasca 0,4m, ceea ce inseamnd ca in camera
de forare (Inaintea timpanului de beton) va fi o distantd de 0,3m cu o inclinare de 2[J. Punctul de incepere a
forarii in camerd va creea un cerc de micropiloti in jurul intregului diametru. Impreuna vor creea 63 de
micropiloti in cadrul umbrelei de protectie.
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FAZA 5B
in cazul in care nu va fi posibild crearea micropilotilor 1in partea de jos a galeriei, aceastd parte a
profilului galeriei putand ajunge la cca. 80L1, va fi nevoie sa fie asigurat prin intermediul barelor tip IBO R 32,
realizdnd un evantai de 6 buc., fiecare avand cca. 1,5m, total 8 evantaie a cate 6 micropiloti de 3m.
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FAZA 6 Mirirea diametrului dintre profilul existent intre timpanul de beton si camera de forare.
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Injectia chimica de consolidare in vederea stabilizarii si ramforsarii rocii din jurul profilului din spatele
armadrii in zona dintre camera de instalare a echipamentelor de forare si timpanul de beton a fost deja realizata.
Deasupra partii mentionate (profilului), es va executa o largire asiguratd prin intermediul arcelor de cintre cu
diametrul de 5,7m. In conformitate cu situatia existentd si a posibilelor consolidari si etansari viitoare a rocii
adiacente, acestea vor putea fi executate prin injectii chimice sau suspensii de ciment. Este necesar sa se aiba in
vedere cd armatura instalatd serveste ca suport pentru umbrela de micropiloti pe durata largirii §i securizarii
lucrarilor cu armaturi de otel.
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FAZA 7A/7B Demolarea timpanului existent din fata zonei prabusite.

Zona si sectorul din fata timpanului de beton este deja asigurat si stabilizat prin injectiile chimice
anterioare. Totusi este necesar de a lucra cu precautie pe durata demoldrii timpanului de beton deoarece nu se
poate exclude faptul ca timpanul va fi deja incdrcat de roca adiacentd, iar pe parcursul demoldrii pot apare
miscari si cedari ale rocii.

in functie de necesitti, situatie sau conditiile de lucru, se va stabili necesitatea unor injectii chimice de
consolidare §i etangare suplimentare sau a oricaror cai de asigurare a stabilitatii.

Phase 7A e

TR

s

Phase 7B |8

o i, R
T |

!n

FAZA 8A/8B Mirirea sectiunii galeriei cu realizarea cintrelor tip TH(SG) intre sectiunea timpanului
demolat pani la frontul de excavat.

Injectia chimicd de consolidare intre micropilotii umbrelei de protectie va fi de asemenea executata
inaintea umplerii cu material a rocii adiacente, lucrari efectuate in spatele timpanului si a inlaturarii armaturilor
deformate.

Injectarea va fi executatd prin intermediul gaurilor de injectare amplasate in evantaie radiale cu distanta
dintre gauri de aproximativ 0,8m, lungimea acestora fiind de 4m.

Este de asteptat ca fiecare evantai, sa fie constituit din 20 de gauri de forare, cu o distanta intre fiecare
evantai ce nu trebuie si depaseasci Im. in total va insemna 7 evantaie cu 20 gauri fiecare, rezultind 140 de gauri
de forare.

in gaurile de forare vor fi instalate packere pneumatice BVS 40 cu tevi de injectare pe o adancime de
cca. 1-1,5m pentru a asigura injectarea rocii deasupra micropilotilor din umbrela de protectie.
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FAZA 9A/9B Atingerea puctului terminus al galeriei excavate.
In conformitate cu cu situatia prezentd a frontului de excavatie, fata galeriei, i In concordanta cu

informatiile prezente si experienta lucrdrilor executate, cat si pe baza altor posibile conditii, trebuie luate decizii
privind realizarea excavatiilor viitoare si asigurarea stabilitatii.
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CONCLUZII
Realizarea aductiunii principale pe tronsonul Bratcu amonte-Valea Rea aval, in prezenta unor roci de

tarie foarte mica e (Ds), In baza proiectului cadru elaborat de ISPH, a condus la aparitia unor evenimente

concretizate prin surparea excavatiei subterane.
Pe aceste considerente a aparut necesitatea elaborariiunor solutii tehnice de executie (excavatie si

sustinere) cu implicarea rocilor in procesul de preluare a presiunilor, prin consolidare artificiala.
Lucrarea prezinta solutii tehnice adoptate pentru asigurarea stabilitatii masivului de roca, prin injectare
de ciment sau rasini sintetice, realizand o umbreld de protectie care sd permitd continuarea excavirii pe cei

1100m pana in frontul aval Valea Rea.
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