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Rezumatul lucrarii

Aspectele privind managementul calitatii in domeniul bancar sunt relativ recente (anii ‘80 ai secolului
al XX-lea constituie punctul de plecare), dar cercetarile in domeniu demonstreazd importanta
preocuparilor sustinute pentru imbundtdtirea continud, mai ales in cadrul sistemelor bancare din
statele dezvoltate. Cresterea numarului de banci a dus la dezvoltarea concurentei si la constientizarea
aspectelor referitoare la calitatea serviciilor bancare oferite pe piata, astfel incdt sa se ia in calcul nu
numai ,,calitatea doritd/realizata de banca” ci §i calitatea perceputa de client. De ce am ales sd
analizez, in particular, Banca Transilvania? Am ales sa analizez calitatea produselor/serviciilor oferite
de Banca Transilvania deoarece aceasta este un brand roméanesc de succes, un exemplu atat in ceea ce
priveste cresterea cdt $i ,, capacitatea de a actiona rapid si de a optimiza permanent modelul de
business”.

Introducere

Conform ISO, Calitatea reprezinta totalitatea performantelor si caracteristicilor unui produs
sau serviciu care determina capabilitatea acestuia de a satisface cerintele directe sau implicite
ale consumatorului..

Pe masura ce tehnologiile evolueaza, oferta de produse si servicii pentru societate si
indivizi se diversifica; apar produse noi, cu performante si caracteristici care in urma cu 15-20
de ani nici nu puteau fi imaginate.

In consecintd, calitatea unui produs sau serviciu se construieste riguros dupd norme si
metodologii precise. Preocuparea pentru calitate a condus pe plan international la dezvoltarea
de standarde si de ghiduri pentru sistemele calitatii care completeazd conditiile relevante
referitoare la produse si servicii incluse in specificatiile tehnice. Pe plan european au fost
elaborate standardele din familia ISO 9000 destinate sda asigure un nucleu generic de
reglementare referitoare la sistemele calitatii aplicabile unor sectoare industriale sau economice
diverse.

Obiectivele cercetarii
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Obiectivul curentei cercetari este de a realiza o analiza comparativad a unui produs bancar cu
rolul de a determina calitatea acestuia si de a vedea unde se incadreaza Banca Transilvania in
raport cu celelalte institutii bancare din Romania.

Metodologia cercetarii

Pentru masurarea calitatii produselor bancare, a fost aplicata drept metoda tehnica numita client
misterios — ,,mystery shopping”. Aceasta consta in supravegherea si analiza interactiunilor
dintre functionarii bancari si clienti, si are drept rezultat obtinerea asa-numitelor ,,momente ale
adevarului”, metoda fiind aplicatd pentru realizarea evaludrii calitatii serviciilor prestate de
salariati. Din cauza impedimentelor intalnite in practica, exista totusi diferente intre versiunea
teoretica a metodei si modul 1n care aceasta este aplicata.

Pentru aplicarea metodei s-au parcurs urmatoarele etape:

e Alegerea serviciilor care urmeaza sa fie testate;

e Identificarea si definirea dimensiunilor functionale privind calitateacare
urmeaza sa fie evaluata;

e Elaborarea actiunii de evaluare a calitatii functionale;

e Stabilirea unui scale pentru dimensiunile identificate;

e Planificarea procesului de aplicare (de infiintare a programul de testare si
aplicarea acestuia);

o Centralizarea si interpretarea datelor.

Rezultate

Introducerea si mentinerea sub control a operatiilor din interiorul bancii si comparatiile
permanente cu cei mai buni din domeniu-benchmarking, sunt de natura sa determine atingerea
obiectivelor stabilite in domeniul calitdtii. Obiectivele, strategiile si politicile specifice unei
banci determind natura demersului calitatii in banca respectiva. Conform analizei SWOT

Clienti CorporativiMari j 483 1365 5,6%
Clent CorporativiMedii 7.021 2.2%

Clienti IMM
Clienti Micro Business 2958.152) 56.073
Clienti Persoane Fizice (Retail) | .931.804] | 50 |

AL 325000 2844610 11.6%
intreprinse, banca are aplicatii online bine concepute, cu un grad ridicat de securizare a
informatiilor si cu acces rapid din home page. Serviciile oferite sunt variate si complexe:
vizualizare conturi active si istoric tranzactii efectuate; transferuri in lei sau in valutd intre
conturile proprii sau spre alte conturi din Romania sau din strainatate; ordonare plati catre
trezoreria statului; plati facturi catre furnizorii de utilitati; predefinire beneficiari pentru plati
intra si interbancare; constituire si lichidare depozite si schimburi valutare.
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SISTEM DE MONITORIZARE IN TIMP REAL A
PARAMETRILOR DIN CAMERA SERVERELOR
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Cuvinte cheie: servere, calitatea aerului , siguranta ridicata

Rezumatul lucrarii

Aceasta lucrare dezvolta si prezinta un sistem hardware §i software care monitorizeazad
urmatorii parametrii: temperaturd, umiditate, prezenta fumului si calitatea aerului din camera
serverelor iar la depdsirea valorilor normale, porneste o alarma vizuald si acusticd, care are rolul de
a avertiza ca existd o depdsire a anumitor valori. Acest sistem a fost gandit pentru o camerd a
serverelor, deoarece in interiorul unei astfel de camere existd aparate si sisteme care functioneazd

non-stop si care au un cost de piata foarte ridicat.
Introducere

Parametrii precum umiditatea, temperatura, fumul sau calitatea scazuta a aerului sunt
factori care perturba calitatea vietii in zilele noastre. Daca aceste valori nu sunt intr-o limita
normald pot sa afecteze atat viata de zi cu zi cat si durata medie de viatda a aparaturilor
electronice. Idea realizdrii acestui proiect a plecat de la un studiu amanuntit a nevoilor
oamenilor si a anumitor firme care doresc sd pdstreze intr-0 Stare cit mai bund aparatele

utilizate si prin urmare sa aiba o siguranta ridicata.
Obiectivele cercetarii

In proiectul de fati s-a proiectat si implementat un sistem de avertizare inteligent destinat
monitorizarii unor parametri din camera serverelor. Obiectivele urmarite in realizarea acestui
proiect sunt urmatoarele:

- Proiectul sa fie usor de implementat;
- Sa fie realizat cu un minim de costuri;

- Sa aiba mai multe regimuri de functionare;
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- Sa monitorizeze un numar destul de mare de senzori;

- Sa fie un proiect minimalist si usor de utilizat In orice circumstanta.

Metodologia cercetarii

Analiza problemei, elaborarea software-ului si monitorizarea parametrilor s-a facut
conform algoritmului prezentatin figura de mai jos.

Rezultate

S-a realizat sistemul hardware si software al sistemului de avertizare inteligent
destinat monitorizarii unor parametrii din camera serverelor.
if  (sensorValue>150){
digitalWrite(rosu, HIGH);

digitalWrite (buzzer, LOW);

Alarma sistem senzor fum

else 1if ( sensorValue2>300){ ‘ “= _"3'-"" L

;
te (rosu, HIGH); ligritalWrite (bazsex, LOW)Y 2

digitalW®

digitalWrite (buzzer, LOW);

Alarma sistem senzor calitate aer Alarma sistem senzor DHT1

In urma testarii in toate conditiile stabilite, umiditate ridicata, temperatura ridicata,
prezenta fum si calitate slaba a aerului din jur, sistemul raspunde intocmai asa cum a fost
setat. Cand una din aceste valori sunt depasite, sistemul trimite un semnal buzzer-ului si led-

ului iar acestea pornesc, stabilind conditiile necesare pentru sistemul de alerta.
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Rezumatul lucrarii

In cadrul acestei lucrdari s-a prezentat modul de realizare a unei platforme low-code,
beneficiile si utilitatea acesteia in procesele de management si de business, si cele mai semnificative
contributii in imbundatatirea activitatilor, serviciilor si proceselor de business.

Introducere

In conditiile actuale ale lumii, cAnd am constientizat importanta digitalizarii in mediul
de afaceri din mai toate domeniile de activitate, in special HoReCa, retail, servicii finanaciar-
bancare, educational, sandtate, in special cauzata de pandemia COVID 19, viitorul pentru
functionarea in conditii normale si eficiente este tehnologia informatiei si digitalizarea
activitatilor. Sectoarele si domeniile de activitate care beneficiazd de programele si aplicatiile
de acest tip sunt din diverse domenii de afaceri, ce pot fi Impartiti in :

- clienti din sectorul de Retail

- clienti din sectorul bancar privat

- clienti din sectorul corporativ.

Raspandirea rapida a virusului Covid-19 a declansat izolarea obligatorie la domiciliu
a fortei de munca iar biroul de acasa sau de la distantd a devenit strict necesara. Peisajul
actual de lucru ridica un set complet unic de probleme care au deja un impact sever asupra
bunastarii fizice si psihice a fortei de munca si a continuitatii operationale a companiilor
pentru care lucreaza.

O platforma de dezvoltare low-code este un software care ofera un mediu de
dezvoltare utilizat pentru a crea software de aplicatie prin interfete grafice de utilizator si
configuratie in loc de programare traditionala computerizatd codata manual. Un model cu cod
redus permite dezvoltatorilor cu niveluri de experienta variate sa creeze aplicatii utilizand o
interfatd vizuala de utilizator in combinatie cu logica bazata pe model. Astfel de platforme
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pot produce aplicatii operationale in Intregime sau pot necesita codificare suplimentara pentru
situatii specifice.

Obiectivele cercetarii

Obiectivul cheie al platformei este simplificareca comunicarii , astfel incat toate
entitatile publice sd fie inscrise intr-un sistem digital capabil sd raspundd solicitérilor
cetatenilor, in cel mai scurt timp posibil.

Capacitatile platformei de automatizare a proceselor de low-code au ca obiective
reducerea:

e« numarului de angajati susceptibil sd se imbolndveasca si n perioade de timp

condensate
o impactul psihologic al izolarii angajatilor va avea un impact fara precedent asupra

sanatatii si productivitatii fortei de munca.

Metodologia cercetarii

Tehnicile folosite in aplicatia de tip platforma low-code cu mai multe nivele sunt cele in
care:

- aplicatia va fi in afara blockchain
- aplicatia va fi gdzduita pe un blockchain privat
- aplicatia va fi gazduitd pe un blockchain public.

Rezultate

In urma testatrii si implementarii aplicatiei de tip platforma low-code s-au obtinut
performantele impuse, respectiv:

- simplificarea comunicarii
- raspuns in cel mai scurt timp posibil solicitari
- functionarea corecta a modulelor

- monitorizarea angajatilor care lucreaza de acasd in contextul actual al
pandemiei de COVID-19
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PROIECTAREA UNEI JUCARII INTERACTIVE
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Rezumatul lucrarii

Am optat pentru dezvoltarea prezentei teme deoarece consider ca prin jucariile inteligente pot ajuta la
cresterea unui copil, dar §i la vindecarea acestuia prin gingasia lui, Joey, ursuletul care imbratiseaza.
Astfel, Joey are la baza un Arduino UNO aldturi de un senzor de prezentd si un senzor ultrasonic. Totul
se produce prin intermediul muschiului artificial pneumatic. Acesta intruneste, intr-0 0arecare masurd,
cele trei proprietati de mai sus, fiind doar un prototip pentru ceea ce ar putea deveni un ursulet pentru
copiii care au suferit abuzuri sau necesitd mai multd afectiune.

Introducere

Procesul de construire al jucariei a fost unul complex datorita materialelor folosite si datorita
faptului ca, de multe ori, s-a putut improviza. Desi seamana cu un muschi McKibben,
diferenta de materiale si inventivitatea cu care au fost folosite materialele il fac unic in lume.

Pentru inceput, a fost nevoie de un suport pentru scheletul jucariei interactive.

Cei doi muschi artificiali au fost alcatuiti din cinci elemente:

. baloane;

. tresa pentru cabluri;
. coliere de plastic;

. perfuzoare;

. seringi.

Obiectivele cercetarii

Scopul principal al unei jucarii raméane acelasi indiferent de starea in care se afla —
inteligenta sau nu, scopul acestora este de a-i bucura si Incanta pe copii In activitatile lor
cotidiene. Datoritd tehnologiei care avanseaza, in ziua de azi, acestea pot face mai mult de atat,
oferind experiente si beneficii speciale, facandu-i pe cei mici mai dornici de cunoastere, de
socializare, astfel tindndu-i bine dispusi pe tot parcursul unei zile.
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Astfel, abilitatile pe care proiectul meu le-a tintit sunt diferite. Unul dintre motive, cel
principal — pentru mine — a fost faptul ca acesta poate ajuta la solutionarea unor probleme legate
de anxietatea sociald, afectiune care este o problema de sandtate mentald, cronica, care
presupune o teama irationald fatd de situatii si activitdti sociale, aceasta fiind cauzatd din
diferite motive, unul fiind si bullying-ul sau problemele familiare cauzate diferitor factori.

Metodologia cercetarii

Balonul este partea interioara a muschiului care face ca acesta s se contracte, aldturi
de tresa pentru cabluri care, datorita impletiturilor pe diagonald, in momentul in care balonul
din interior se umfla, aceasta se contractd, crednd actiunea unui muschi uman. Utilizarea
colierelor de plastic a fost necesara deoarece muschiul trebuia prins la capete, iar perfuzoarele
ne-au oferit capatul pe care putem atasa aceste coliere (acestea fiind destul de rigide), dar si
capatul care intrd in interiorul balonului, fiind o suprafata cu aderenta ridicatd pentru capatul
acestuia.

Seringa a ajutat sd creeze pistonul care actioneaza cei doi muschi, iar furtunul
perfuzoarelor a ajutat sd creeze o legatura intre piston si muschii actionati.

Dupa ce s-au montat cele cinci componente, din curiozitate, au fost testate pentru forta,
cei doi muschi. Astfel, unul dintre acestia a fost actionat cu un lubrifiant, iar celdlalt, pneumatic.

Rezultatul celor douda experimente a scos In evidentd faptul ca, muschiul actionat
pneumatic a ridicat sarcina mai usor. Desi cursa seringii a fost mai lungd decat la cel actionat
cu ajutorul lubrifianului, forta celui pneumatic a fost mai mare, corpul asupra caruia se actiona,
ridicAndu-se cu aproximativ doi centimetri mai mult decat la cel actionat prin intermediul
lubrifiantului.

Punctul forte al muschiului actionat prin intermediul lubrifiantului este faptul ca, din
cate am observat, poate sustine mai multd greutate decat cel pneumatic, dar forta de actionare
ar deveni din ce in ce mai mare, pe cand la cel pneumatic, pistonul va fi mereu usor de actionat
datoritd mecanismului si principiului pe care acesta se bazeaza.

Rezultate

Pentru ca in interiorul unui ursulet sau a unei jucdrii, contractia muschilor nu ar fi vizibila, am
decis ca mecanismul sd fie actionat pe un schelet al jucériei. Astfel, s-a construit o placa de
lemn in trei piese, a fost masurata si facuta dupa forma pieptului si cele doud brate ale unui
ursulet. Placutele de lemn, au necesitat sa fie slefuite si Indreptate pentru a putea fi folosite.

Am optat pentru varianta aceasta deoarece este mult mai vizibil modul de actionare si
principiul pe care muschii artificiali se bazeaza. Fiind in interior, tot procedeul ar fi fost acoperit
si tot ce am mai fi putut observa ar fi fost doar faptul ca cele doua brate se misca si fac miscarea
esentiald pentru a imbratisa.
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Circuitul montat si asamblat.

Putem observa zi de zi cum tehnologia avanseaza cu o viteza destul de mare incat ne
este foarte greu sa tinem pasul, iar dsta poate fi atat un aspect pozitiv cat si un aspect negativ.
Pentru industria jucariilor inteligente, cu sigurantd acest aspect este unul pozitiv.

Cu toate ca pana acum zeci de ani, industria jucdriilor inteligente era dominata de catre
anumiti producdtori si nu existau prea multe variante de jucarii din care sd se facd o mai buna
selectie, in ziua de astazi existd milioane de jucdrii interactive, de la o papusa care vorbeste,
pana la un robot care te urmareste.
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ANALIZA PREMISELOR IMPLEMENTARII
SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII LA
FIRMA EXCELLENCE CONSULTING GROUP S.L.

Autor: lurie Mihailov?!,

Facultatea de Mine, Ingineria si managementul calitatii

Coordonator: Andreea Ionica

Cuvinte cheie: calitate, satisfactia clientului, ISO 9001:2015

Rezumatul lucrarii

Cercetarea vizeaza Excellence Consulting Group S.L., o organizatie cu un mare potential si experienta
pe piata, compania dezvoltdnd in cadrul sau mai multe subdiviziuni din diferite domenii,
imbundtdtindu-si continuu produsele si serviciile sale. Compania Excellence Consulting Group
gestioneaza atdt operatiuni de productie, cdt si operatiuni de import/export, fiind mereu in stransa
legdturd cu furnizorii si clientii. Deseori, companiile, in procesul de interactiune cu furnizorii si clientii,
se confrunta cu anumite disfunctionalitati care au efecte negative asupra organizatiei. Cercetarea
intreprinsa demonstreaza cd, cresterea eficacitatii in folosirea resurselor organizatiei pentru
imbundtdtirea satisfactiei clientilor se constituie intr-un avantaj considerabil in urma implementarii
unui SMC.

Introducere

Sistemul de Management al Calitatii (SMC) este un ansamblu de elemente bine corelate intre
ele care servesc la imbunatatirea continua a calitatii intr-o companie. Un SMC cuprinde in sine
anumite functii si principii, care o datd implementate i urmarite cu strictete, vor avea un efect
pozitiv asupra dezvoltarii si productivitatii companiei. Mai mult de atat, implementarea unui
Standard European de Calitate (ISO 9001:2015) va aduce cu sine o serie de beneficii in cadrul
unei organizatii, cum ar fi sporirea calititii produselor si serviciilor care satisfac cerintele
clientului si corespund cerintelor legale si reglementarilor aplicabile, capabilitatea de a
demonstra conformitatea cu cerintele specificate ale unui SMC, cresterea nivelului de
satisfactie al clientului, cat si al angajatilor, optimizarea resurselor si cheltuielilor, o mai buna
relatie client — organizatie, o mai buna gestionare a riscurilor. Toate aceste beneficii, odata cu
implementarea unui SMC, ar influenta pozitiv toate procesele din cadrul companiei.

Obiectivele cercetarii

Pentru atingerea scopului cercetarii, care vizeaza determinarea gradul de satisfactie al clientilor
din punct de vedere al calitatii produselor si serviciilor receptionate de la compania Excellence
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Consulting Group S.L., au fost setate urmatoarele obiective: 1. Identificarea clientilor fideli
companiei pe subdiviziunile firmei; 2. Identificarea cdilor de cunoastere a companiei
Excellence Consulting Group de catre clienti; 3. Determinarea criteriilor urmarite la
achizionarea produselor si serviciilor oferite de companie; 4. Evaluarea gradului de satisfactie
al clientilor in raport cu calitatea produselor si serviciilor receptionate; 5. Influentarea deciziei
finale de cumparare, ca efect al certificarii produselor companiei cu Standardul European de
Calitate (1SO).

Pentru evaluarea disponibilitatii implicarii top managementului in implementarea SMC
au fost setate urmatoarele obiective: 1. Identificarea top managerilor pentru subdiviziunile
firmei; 2. Identificarea avantajelor implementarii unui SMC; 3. Determinarea amenintarilor ce
stau la baza relatiei cu clientii; 4. Identificarea barierelor ce au stat in calea procesului de
implementare a unui SMC.

Metodologia cercetarii

Pentru colectarea eficienta a datelor si atingerea obiectivelor propriu-zise, a fost utilizat
chestionarul ca instrument al metodei de cercetare cantitativa. Am optat pentru aceasta metoda
de cercetare si transmiterea prin email a chestionarelor, intrucat alte instrumente precum
interviul sau ancheta nu au putut fi folosite, perioada cercetarii fiind efectata de efectele
pandemiei in Valencia, Spania. Rezultatele aplicarii acestei metode doresc sa contribuie la
crearea unei imagini mai clare despre perspectivele implementérii unui SMC in cadrul acestei
companii In conditiile certificarii produselor acesteia in conformitate cu un Standard European
de Calitate (ISO). La elaborarea chestionarului pentru clienti (persoane juridice) si a
chestionarului pentru top management s-a avut in vedere formularea unor intrebari adecvate
care sa fie corelate cu obiectivele cercetarii si care sa contribuie la atingerea scopului formulat.

Rezultate

Rezultatele obtinute in urma cercetarii realizate la nivelul top magementului companiei,
au aratat ca majoritatea top managerilor si-au aratat disponibilitatea si angajamentul privind
implementarea unui SMC si chiar sunt de parere ca implementarea cerintelor standardului 1SO
ar ajuta compania sa Inldture majoritatea situatiilor neplacute cu care s-au confruntat in relatia
cu clientii si s8 imbunatateasca calitatea produselor si serviciilor. De asemenea, majoritatea top
managerilor, avand in vedere situatia pandemicd de la momentul de fata, cét si obiectivele
propuse initial pentru dezvoltarea companiei prin intermediul introducerii inovatiei in
procesele de productie, sunt motivati sa implementeze un SMC in perioada ce urmeaza. Am
constatat necesitatea impelemntarii cerintelor standardului 1ISO 9001 pentru a putea gestiona
Ccu succes toate procesele care au loc in cadrul companiei: de la procesul de productie pana la
operatiunile de import/export. Implementarea acestui standard va conduce la o crestere
economico-financiara vizibila a companiei si chiar la infiintarea unor noi subdiviziuni, cu
ajutorul carora, compania va putea accesa multe alte segmente ale pietei.
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Afisarea informatiilor text in Realitatea augmentata

Autor/i: Patrascu Maria-Vasilical

Facultatea de Inginerie Mecanica si Electricd, Calculatoare
Coordonator/i: Prof.univ.dr.habil.ing. MONICA LEBA, Asist.cercet.drd.ing.
OLAR MARIUS LEONARD

Cuvinte cheie: Realitate augmentata, tracker,

Rezumatul lucrarii

In acest proiect am realizat o afisare a cdtorva informatii text §i imagine, in Realitatea augmentatd. Cu
ajutorul Realitatii augmentate se pot afisa diferite elemente grafice virtuale peste obiecte reale, astfel
cd pe un perete se poate afisa o expozitie de pictura a unui muzeu, sau daca se vizualizeazd cu un
telefon mobil o fotografie sa se recunoasca elementele din acea imagine si sa se afiseze informatii
suplimentare despre acele elemente. Tn acest proiect s-au realizat citeva elemente grafice 3D si text,
care se afiseazd pe ecranul telefonului mobil, cind acesta vizualizeazd doud obiecte reale, sigla si
numele Universitatii si Petrogani.

Introducere

Pentru realizarea proiectului de prezentare a lucrarii de licentd am facut si o trecere In revista
a detaliilor Realitatilor extinse, in special a Realitatii augmentate. De altfel am prezentat si
aplicatiile cu care s-au realizat toate elementele grafice prezentate.

Pentru afisarea informatiilor grafice si text pe ecranul unui telefon mobil am realizat si
o aplicatie, care ulterior a fost instalatd pe telefonul mobil. Pentru prezentarea finald am
conectat wireless, telefonul cu laptopul legat la proiector, si astfel s-a putut observa pe un ecran
ceea ce se vedea pe ecranul telefonului mobil.

Obiectivele cercetarii

Cercetarea in cadrul acestui proiect a constat in gasirea unei metode de a folosi tehnologia
Realitatii augmentate pentru a afisa diferite informatii virtuale legate de diferite obiecte reale.

Obiectivele principale au fost:

o Realizarea obiectelor grafice 2D-3D si tiparirea acestora la imprimanta 3D.
e Implementarea lor in mediul virtual al platformei Unity si realizarea aplicatiei
necesare afigarii informatiilor virtuale
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Metodologia cercetarii

Pentru Tnceput am realizat o lista cu aplicatiile necesare, apoi am selectat cele la care m-am
priceput sa lucrez, astfel ca am ales aplicatia de grafica vectoriala 2D, Corel Draw, aplicatia de
grafica 3D, Autocad 123Design si platforma virtuala Unity, iar pentru prelucrarea datelor
pentru imprimarea 3D, Meshmixer si Cura Ultimaker.

Pentru obiectele 3D am ales sigla Universitatii si numele meu, iar acestea vor conduce
la afisarea pe ecranul telefonului a siglei Universitatii in format 3D, iar numele Universitatii va
afisa cateva infirmatii despre mine, despre Faculatea si specializarea mea. Toate aceste obiecte
3D au fost conectate la elementele virtuale prin intermediul platformei Unity, de unde am si
compilat si exportat aplicatia finala. Obiectele reale au fost imprimate 3D si evidentiate cu
markerul. Apoi, la final am instalat pe telefonul mobil aplicatia rezultata si am verificat daca
functioneaza toate afisarile.

Rezultate

Rezultatele proiectului sunt urmatoarele:

Elementele grafice, in formatul tiparit 3D si cele care au fost afisate in aplicatie:
[ — -

Patrascu Maria Vasilica

Facultatea:
Inginerie Mecanica si Electrica

Departament:
Calculatoare

Promotia:
2020
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APLICATIE DE IDENTIFICAREA ANIMALELOR DE
COMPANIE CU AJUTORUL DISPOZITIVELOR
BEACON

Autor: Peev Alexandr?

Facultatea de Inginerie Mecanica si Electricd, Specializarea Calculatoare,

Coordonator: Se lucr. dr. ing. Riurean Simona Mirela

Cuvinte cheie: Apple iBeacon; Android SDK; Microsoft Visual Studio;
Xamarin

Rezumatul lucrarii

Tehnologiile de pozitionare, bazate pe progresele tehnologice in ceea ce priveste instrumentele de
comunicatre wireless la distante scurte cu consum redus de energie, cdt si limbajele care inglobeaza
din ce in ce mai multe elemente suport si biblioteci specifice, au permis dezvoltarea de aplicatii din ce
in ce mai utile dedicate telefonului mobil. /n lucrarea de fatd prezint o aplicatie utild in identificarea
animalelor de companie si notificarea stapanilor animalelor pierdute. Aplicatia are ca suport
dispozitivul de tip iBbeacon care este fixat pe zgarda unui animal domestic. Dispozitivul va trimite
informatii la o aplicatie creatd de mine, in momentul in care animalul de companie va intra in zona de
acoperire a bluetooth-ului din telefonul nostru. Aplicatia se poate accesa in timp real astfel incdt se
primesc informatii despre acest animal. In cazul in care anumalul este pierdut, acest lucru se vede in
baza de date si astfel putem contacta stapanul sa-l informdam unde se afla animalul sau. Acest dispozitiv
il putem utiliza si pentru a gasi mai usor un animal de companie, in cazul in care, acesta are la gat
iBeacon-u/ iar stapdnul sdu foloseste aplicatia noastrd. Astfel putem identifica rapid, pe o raza de
acoperire de aproximativ 15 metri starea animalului (pierdut / sau nu) si putem comunica rapid locatia
lui.

Introducere

La nivel global exista deja aplicatii asemanatoare, dar toate sunt facute utilizdnd module GPS
care necesita un acumulator mult mai mare si nu sunt la fel de comod de utilizat sau daca sunt
pe beacon-uri sunt utile doar Tn cazul in care telefonul este mereu conectat la ele.

In lucrare voi prezenta eficienta tehnologiei iBeacon prin utilizarea UUID-ului care este
unic si functioneaza la fel ca o cheie. Datorita lui fiecare iBeacon poate fi utilizat, atat pentru
conectarea la o aplicatie care poartd unele date legate de acest iBeacon, la fel si pentru
efectuarea platilor, datorita nivelului inalt de securitate.

Implementarea conexiunii dintre dispozitivul Beacon si smartphone-ul este realizata cu
ajutor-ul unei aplicatii client denumita ,,xPetTracker”. Pentru functionarea acestei aplicatii
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client este realizata aplicatia server denumita ,,PetTracker” cu ajutorul careia este creatda baza
de date si server-ul, ambele gazduite pe Azure.

Obiectivele cercetarii

Obiectivul principal este de a crea o aplicatie pe telefonul mobil care sa poata accesa in timp
real o platforma dedicata pe care sa se poate identifica starea unui animal (pierdut/sau nu) ce
are atasat un dispozitiv de tip iBeacon. Se foloseste tehnologia Bluetooth care permite schimb
de informatii intre diverse aparate precum telefoane mobile, laptop-uri, calculatoare personale,
imprimante, camere foto si video digitale sau console video printr-o unde radio criptate (sigure)
si de raza mica, desigur numai daca aparatele respective sunt inzestrate si cu Bluetooth.

Metodologia cercetarii

Bluetooth Low Energy, cunoscut anterior sub numele de Wibree, este un subset al tehnologiei
Bluetooth v4.0 cu o stiva de protocoale cu totul noud pentru construirea rapida a unor linkuri
simple. Ca o alternativa la protocoalele standard Bluetooth care au fost introduse in Bluetooth
v1.0 lav3.0, BLE este destinat aplicatiilor de putere foarte scazuta care se scurg dintr-o celula
de dimensiunea unei monede.

Balizele iBeacon folosite pentru aceasta lucrare sunt emitatoare Bluetooth mici si
ieftine Aplicatiile instalate pe iPhone asculta semnalul transmis de aceste balize si rdspund in
mod corespunzator atunci cand telefonul intrd in raza de actiune. De exemplu, dacd un beacon
intr-un magazin transmite, aplicatia distribuitorului (presupunand ca ati instalat-0) ar putea
afisa o alerta speciald pentru dvs. Intr-o vizita la un muzeu, aplicatia muzeului va furniza
informatii despre elementul expus cel mai apropiat, folosind distanta de la balizele plasate in
apropierea exponatelor pentru a gasi pozitia.

Cu ajutorul unui iBeacon, software-ul unui smartphone poate gasi aproximativ locatia
sa relativa la o baliza dintr-un magazin. Magazinele de comert folosesc balize pentru comertul
mobil, oferind clientilor oferte speciale prin intermediul marketingului mobil si pot permite
plati mobile prin intermediul sistemelor de puncte de vanzare.

Pentru dezvoltarea software am folosit Android SDK, Java SE Development Kit,
Microsoft Azure, Microsoft Visual Studio, Microsoft Visual C #, Visual Studio Community,
Microsoft SQL Server, ASP.NET Core, ASP.NET MVC, HTTP, OpenlID Connect si Xamarin,.

Rezultate

Aplicatia realizata este creatd pentru un grup tinta, care il reprezintd persoanele care au pisici
si caini 1n grija lor, si reprezinta o cale pentru a usura cu mult cautarile in cazul pierderii unui
animal domestic.

Avantajele aplicatiei create de mine, sunt:

e Este elaborata pe Cross-Platform asta Inseamna ca, cu toate ca este creata pentru
Android, poate fi usor portata si realizatd si pe Windows Phone si pe 10S;



https://ro.wikipedia.org/wiki/Telefon_mobil
https://ro.wikipedia.org/wiki/Consol%C4%83_de_jocuri
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e Reprezintd o aplicatie care nu este descrisd niciunde, nici din punct de vedere
conceptual si nici nu este vreun proiect asemandtor implementat in Romania;
e Este foarte simplu de utilizat de catre persoane fara cunostinte de specialitate in

domeniul tehnic;

e Este creata pe o platforma gratuitd, dar foarte bine dezvoltata.

Un dezavantaj al acestei aplicatii ar fi acela este foarte mult dependenta de factorul
uman, deoarece nu este automatizatd. Cu alte cuvinte, eficienta ei depinde mult de numaérul de
utilizatori si de buna credinti a utilizatorilor ei. In cazul in care aplicatia este utilizata de un
grup restrans de persoane, eficienta ei si sansele de a gasi animalul pierdut, scad foarte mult.

fa] Solution 'xPetTrackerTest' (2 projects)
4 (@ wPetTrackerTest
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APLICATIE DE IDENTIFICAREA ANIMALELOR DE
COMPANIE CU AJUTORUL DISPOZITIVELOR
BEACON

Autor: Popa Alexandru!

Facultatea de Inginerie Mecanica si Electricd, Specializarea Calculatoare,

Coordonator: Se lucr. dr. ing. Riurean Simona Mirela
Cuvinte cheie: Arduino; simulation; PIN PD, APD, LED

Rezumatul lucrarii

Metodele de comunicare s-au extins foarte mult n ultimii ani, de la telefonul cu cablu la comunicarea
prin internet si acest lucru poate aduce avantaje doar prin viteza cu care sunt transmise informatiile.
Modul in care sunt transmise informatiile ia in considerare cdteva lucruri, cel mai important fiind
viteza, costul redus §i securitatea acestora. In ultimii ani, acest lucru a devenit extrem de important si
se fac eforturi pentru a utiliza cele mai sigure metode de comunicare si transmitere a datelor posibile.
Ceea ce este considerat o solutie mai rapida, mai sigura si mai ieftina decdt internetul clasic este
comunicarea prin spectrul luminii vizibile si extrapolatd aceastd metodd a dus la crearea Li-Fi, 0
tehnologie similara cu Wi-Fi, dar care foloseste unde de la vizibile si spatiul luminos in infrarosu in
loc de unde de frecventa radio. Expertii avertizeaza cd ne apropiem de o potentiald crizd in ceea ce
priveste transmisia in spatiul WI-FI, datorita apropierii capacitatii maxime. LI-FI nu are limitari in
acest sens sau cel putin foarte greu de atins.

Introducere

Oricine foloseste surse de lumind precum LED-ul simplu si faptul ca prin pornirea si oprirea
acestuia pot fi trimise date, asociate cu zero siruri si una pare incredibil de simpla. Ceea ce
complica foarte mult aceastd metoda de comunicare este receptia semnalului luminos, dar este
inca in curs de dezvoltare si implementarea acestuia ca sistem functional integrat va necesita
timp.

Spectrul vizibil este acea parte vizibila a spectrului electromagnetic pentru ochiul uman.
Radiatia electromagnetica din acest interval de lungimi de unda se numeste lumina vizibila.
Ochiul uman va percepe lungimea de unda intre 380 si 740 nm, cu frecvente cuprinse intre
430-770 THz.

Sistemele VLC se bazeaza pe intermitentele LED-urilor, atunci cand informatiile sunt
transmise prin ele, o celuld fotovoltaica poate detecta comportamentul ,,on-off” si decoda
informatiile integrate. In principiu, ideea de bazi a acestui tip de comunicatie este inlocuirea
cablurilor si a frecventelor. radio prin simpla comutare a unui bec sau a unui LED, practic cel
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mai simplu mod de a transmite informatii digitale. Teoretic, orice lumina poate fi utilizata
pentru transferul de date, dar principalele caracteristici care vor fi procesate vor fi intensitatea
si frecventa luminii.

Rata de transmitere a datelor va depinde de cat de rapid se stinge si se aprinde lumina,
motiv pentru care sunt preferate LED-urile..

Obiectivele cercetarii

Obiectivul principal este de a crea un prototip de comunicatie de date in spatiul de lumina
vizibila, utilizand un LED si o fotodioda de tip PIN sau APD. Datele transmise de tip “string”
trebuie sa fie receptionate ca si numar, valoarea fiind de 255, acesta reprezentand conversia din
binar in zecimal a numarului de biti al microcontroller-ului utilizat.

Metodologia cercetarii

In vederea demonstrarii principiului transferului de date prin spectrul de lumina vizibild am
realizat un montaj electronic format din doua parti, si anume partea de transmisie a luminii si
partea de receptie.

Transmitatorul comunicatiilor prin spectrul de lumind vizibila este direct responsabil
de transformarea datelor digitale in pulsuri optice care sa poata fi transmise pe un canal optic.
Partea de transmisie va fi formata din trei principale componente: LED-ul, un circuit de
comutare si un microcontroller Arduino. Performantele transmisiei comunicatiilor prin spectrul
de lumina sunt stabilite de caracteristicile fizice ale LED-ului, unde rata de transmitere a datelor
depinde de abilitatea schimbarii starii LED-ului si de viteza circuitului de comanda. Datele
transmise prin LED trebuie sa fie codate corespunzator printr-o tehnica de modulatie
recognoscibild de receptor. Aici, circuitul de comutare joaca un rol principal in modularea
semnalului schimband starea LED-ului din ,,oprit” in ,,pornit”. Practic, prin oprirea si pornirea
LED-ului vom trimite semnale binare de ,,0” si ,,1”. Microcontroller-ul Arduino poate converti
secvente de date binare in secvente corespunzatoare tensiunilor mici astfel ca pentru a trimite
un curent mai mare, un tranzistor este cea mai buna metoda.. Am utilizat un tranzistor bipolar
de tip NPN 2N3904.

Rolul principal al partii de receptie va fi acela de extragere a datelor din semnalul optic,
amplificarea lor, conversia, demodularea si decodarea acestora. Modul in care se pune
realizeaza aceasta receptie este prin cantitatea de curent produsa de fotodioda, fiind un indicator
al fasciculelor de lumina sesizate de fotodioda. Curentul va fi transformat in nivele de tensiune
corespunzatoare si apoi procesate in nivelul de amplificare, urmand apoi a fi demodulate si
decodate utilizand un microcontroller Arduino cu aceleasi caracteristici ca si cel prezentat in
pentru transmiterea semnalului. Problema cea mai mare care se pune in vederea credrii unui
prototip care sa receptioneze semnalele luminoase este ca vor trebui alese componente care sa
reducd la minim zgomotele ambientale si interferentele din mediul exterior. Ca si element de
receptie a datelor am utilizat o fotodioda produsa de Vishay BPW20. Pentru a realizata
conversia curentului primit de catre fotodioda in tensiune §i compararea acestuia pentru a
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inlatura orice deformare a semnalului am utilizat un circuit integrat de la TEXAS
INSTRUMENTS TL072C.

Rezultate

De-a lungul experimentelor efectuate privind transmiterea si receptia semnalelor luminoase am
incercat programe de simulare precum Serial Lab, prin care transmiteam date serial, insa
limitarile LED-ului si ale fotodiodei au
facut imposibila transmiterea de date la o

|

rata mai mare de 2400 bps.

De asemenea, in Multisim a fost imposibil de utilizat o fotodiodd asemenatoare celei
din montajul electronic, din cauza faptului ca transmisia se poate realizata prin intermediul unui
optocuplor.

Concluzia este ca, desi semnalul a putut fi transmis si receptionat dupa cum se poate
vedea si pe graficul de mai sus, vor trebui continuate studiile pentru a ajunge la 0 comunicare
perfecta intre transmitator si receptor, anuland orice fel de interferente ambientale care sa
denatureze semnalele.

Se poate observa cum semnalul receptionat nu are o constanta din cauza faptului cé au
existat nenumarate zgomote ambientale, acestea putand fi eliminate prin intermediul unui filtru
special. Acele coborari bruste ale semnalului au fost cauzate de modificarea pozitiei
potentiometrului comparatorului din cadrul receptiei. In urma experimentelor efectuate, am
observat o limitare a componentelor folosite in cadrul prototipului fapt ce a dus la o discrepanta
intre simularile facute in Multisim si ceea ce a rezultat din practica.
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EVALUAREA SATISFACTIEI CLIENTILOR IN
CADRUL SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL
CALITATII LA FIRMA iM "VINARIA PURCARI" SRL

Autor: Eudochia Puica!

Facultatea de Stiinte, Management

Coordonator: Andreea Ionica
Cuvinte cheie: calitate, SR EN 1SO 9001:2015, SR EN ISO 22000:2006

Rezumatul lucrarii

Scopul acestei lucrari este de a prezenta intr-0 abordare coerenta conceptul complex al calitatii, ca
factor determinant in organizarea $i functionarea unei intreprinderi si de a evalua impactul asupra
satisfacerii necesitatilor consumatorilor. Satisfacerea nevoilor consumatorilor se va analiza ca fiind
un rezultat al implementdrii unui Sistem de Management al Calitatii (SMC) din cadrul IM ,, Vinaria
Purcari” SRL. Cercetarea prezinta fundamentele teoretice in domeniul calitdtii si a managementului
calitatii, avantajele implemetarii SMC conform SR EN 1SO 9001:2015, analiza SMC prin definirea
obiectivelor, politicii si misiunii intreprinderii, aldturi de cerintele impuse de standardele
internationale SR EN ISO 9001:2015 si SR EN ISO 22000:2006, analiza Manualului Calitatii (MC),
impreund cu informatiile documentate aferente, rezultatele analizei nivelul de satisfactie a clientului
exten, cdt si intern, atat pe baza informatiilor furnizate de ,, Vinaria Purcari’cdt si printr-0 cercetare
cantitativa pe baza unui chestionar.

Introducere

,»Vinaria Purcari” este una din filiale grupului Purcari Wineries Public Company Limited din
Republica Moldova, ce produce brandul de referinta a acestuia, fondata intre ani 2002-2003 pe
locul primei vinarii din Republica Moldova. Alaturi de SC,,Crama Ceptura” SRL, IM ,,Vinaria
Bostavan” SRL si IM ,,Viniria Bardar” SA, produce vinuri de clasd premium, fiind liderul
incontestabil in aceasta nisa.

Vindria a reusit cu succes sa proiecteze un sistem complex de gestiune care sa
monitorizeze toate activitatile administrative, organizatorice, tehnologice, de operare, control
si imbunatatire pentru a se asigura conformitatea produselor si serviciilor pe piatd, cu
prevederile impuse de standarde si desigur cu cerintele partilor interesate, in special ale
clientilor. Instrumentul care a stat la baza implementarii acestui sistem a fost desigur MC
conceput pe baza celor doud standarde SE EN 9001:2015 - ,,Sisteme de management al calitatii.
Cerinte” si SR EN 1SO 22000:2006 - ,,Sisteme de management al sigurantei alimentelor”.
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Referitor la informatiile documentate ale calitatii si sigurantei alimentelor, acestea
cuprind fise referitoare la nivelul satisfactiei clientilor atat interni cat si externi, fiind derulat
sistematic un proces amplu de cercetdri de marketing, ce au drept misiune coordonarea,
sincronizarea si subordonarea unei serii de activititi, pentru identificare nevoilor
consumatorilor si satisfacerea acestora. Analiza satisfactiei clientului intern, este realizata de
managerul de resurse umane, prin intermediului aplicarii tehnicii chestionarului, referitor la
anumiti factori cercetati, cum ar fi conditii fizice la locul de munca, sistemul de remunerare,
beneficiile si avantajele, perspectivele carierei, lucrul in echipa si altele. Analiza satisfactiei
clientului extern, asemeni celui intern, se determind prin intermediul chestionarului de opinie,
referitor la 4 elemente distinctive: promovarea vanzarilor, gama de produse si servicii furnizate,
politica de preturi si relatiile cu clientii.

Obiectivele cercetarii

Obiectivele cercetarii: (1) Analiza si prezentarea conceptul complex al calitatii, ca factor
determinant in organizarea si functionarea firmei si (2) Evaluarea impactului implementarii
SMC asupra satisfacerii necesitdtilor consumatorilor.

Metodologia cercetarii

Pentru atingerea primului obiectiv al cercetarii s-a folosit ca metodd de cercetare analiza
documentelor, iar pentru realizarea celui de-al doilea obiectiv, 0 cercetare cantitativa pe baza
de chestionar. Chestionarul initiat, privind ,,Evaluarea satisfactiei clientilor in cadrul SMC la
Vinaria Purcari” adresat clientilor finali, a fost elaborat pe platforma on-line ,,Formulare
Google”, cu un continut de 23 de intrebari, structurate pe patru sectiuni distincte: A.Introducere
in sondaj; B.Nivelul satisfactiei privind calitatea produselor/serviciilor Vinariei Purcari;
C.SMC Produse, servicii, profesionalism si comunicarea cu clientul; D.Date respondent.

Tn elaborarea acestui sondaj de opinie ca refent pentru esantionarea unui numir
reprezentativ de respondenti au fost analizate recenziile postate de utilizatorii platformei
Facebook si Google Maps. In cazul Facebook, intreprinderea dispune de o pagina oficiala
»Purcari Wines” care numara circa 84.856 de urmaritori si un numar total aprecieri de 84.089,
ceea ce sugereazad ca majoritatea urmaritorilor prezintd un feedback pozitiv, apreciaza marca si
doresc sa fie la curent cu produsele si serviciile oferite, cu evenimentele, noutatile, stirile si
concursurile organizate periodic. Este formata o comunitate a consumatorilor, ce posteaza poze
cu produsele achizitionate sau cu locurile complexului turistic vizitat, insotite de recenzii,
comentarii privind experientele traite. De asemenea, ca fiecare pagina de Facebook, aceasta
dispune de un barem de evaluare pe o scard de la 1 la 5, care la momentul efectudrii acestei
analize era de 4,8 puncte, cuantificate pe baza opiniei a 186 de persoane.

Google Maps dispune de o metodd de evaluare a anumitor locatii geografice, de obicei
turistice, unde ,,Chateau Purcari” a acumulat un punctaj de 4,5 pe baza a 133 de recenzii. De
asemenea, alaturi de acest indicator, platforma are creat un scor special pentru locatiile de
vizitat, recreere si transport ce se plaseaza la un nivel mediu de 3 puncte din 5 maximale, ceea
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ce inseamna cd locatia este apreciata de turisti. Acest scor se calculeaza in functie de datele din
Google Maps pe baza a 3 factori de influenta: distanta pana la activitati (3,5/5 cu calificativul
,»grozava”), distanta pand la transportul public (0,0/5 cu calificativul ,,nu foarte buna”) si
accesul la aeroport (1,9/5 cu calificativul ,,0k”). Chestionarul initiat, privind ,,Evaluare a
satisfactiei clientilor in cadrul SMC la Vindria Purcari” adresat clientilor finali, a fost elaborat
pe platforma on-line ,,Formulare Google”, cu un continut de 23 de intrebari, pe un esantion de
97 de chestionare fatd de universul cercetdrii 130, la care au rdspun 101 persoane, structurate
pe cele patru sectiuni distincte.

Rezultate

In concluzie, analizand raspunsurile oferite de respondenti, in ideea identificirii nivelului de
satisfactie, am evidentiat variantele de raspuns cu cea mai mare pondere (Figl., Fig.2). Astfel,
clientii externi finali achizitioneaza produsele si/sau beneficiaza de serviciile ,,Vinariei
Purcari” de mai bine de 2 ani, sugerand astfel ca acestia sunt satisfacuti si fideli intreprinderii.

I Foatemuitomit [ Motomit [ Satisticator [ Nematurt [ Foarte nemlumit

Calltate Pret Livrare Condlt de Fwrare Condit de plata Aslstentd clent  Profesionalismul personalului  Polete sf corectituding

Figura 1. Rezultatele aferente gradului de satisfacere a respondentilor privind
produsele/serviciile in cadrul SMC-ului

60 Foarte multumit NI Multumit | Satisfacut M Nemultumit I Foarte nemultumit
40
20
; L . = L =
Eficientd Amabilitate Cunostinte in domeniu Modul de servire

Figura 2. Rezultatetele aferente performantei personalului in cadrul SMC-ului
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Rezumatul lucrarii

In aceastd lucrare se prezintd modelarea matematicd, proiectarea si realizarea unui kart electric. Kart-
ul reprezinta un vehicul motorizat avind cea mai simpla realizare constructiva dintre toate vehiculele.
Prezinta un sistem de comanda si control, sistem de directie si sistem de franare. Prin convertirea unui
kart avand o motorizare clasica pe benzina intr-un kart cu motor electric s-au obtinut mai multe
beneficii printre care posibilitatea utilizarii acestor tipuri de vehicule in interiorul unor hale ce nu
prezintd in mod deosebit un sistem de ventilare.

Introducere

Tn general Karturile electrice sunt special concepute pentru a fi folosite de copiii cu varste
cuprinse intre 4 si 12 ani in competitiile de profil. Karturile electrice pot ajunge la performante
foarte bune, Tnregistrand viteze maxime intre 55 — 135 km/h, in functie de clase si varstele
copiilor. Principalele beneficii ale karturilor electrice sunt zgomotul —mult diminuat,
intretinerea redusa si emisiile zero. Asadar, se pot organiza competitii si In centrele marilor
orase, nu numai pe piste special amenajate si dificil de accesat de catre public. in Romania, vor
exista pana la inceputul noului sezon competitional 188 de karturi electrice. Tinerii adopta cu
usurintd ultimele tehnologii, care utilizeaza cele mai recente inovatii din domeniu. Aceste
karturi electrice pot fi dotate cu sisteme de operare conectate la aplicatii compatibile Android,
Microsoft ( Windows 7 — 10 ) si IOS, ceea ce faciliteaza controlul la distanta, monitorizarea si
inregistrarea performantei pilotilor, dar si setarea e-karturilor (viteza si putere) in functie de
nivelul de instruire al pilotului junior.

Obiectivele cercetarii

S-a dorit obtinerea unui vehicul electric care sa indeplineasca urmatoarele cerinte: poluare
directa zero, sa se poata reincarca chiar de la o priza de curent simpla intr-un interval de pana
latrei ore, sa aiba un risc mult mai redus de incendiu/explozie Tn caz de accident, datorita lipsei
de combustibili ca benzina/motorina, care sunt inflamabile, costurile de intretinere si
alimentare sa fie mai mici decét in cazul combustibililor clasici si poluarea fonica in mers sa
fie mult mai redusa.
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Metodologia cercetarii

Cercetarea privind modelarea, proiectarea si realizarea unui vehicul electric a avut ca si punct
de plecarea achizitionarea unui vehicul de tip kart avand o motorizare clasica de tip termic. S-
a eliminat partea de motor termic si partea de comanda si control a acestui motor si s-a pregatit
platforma functionald a acestui vehicul pentru a se putea monta un motor electric. Motorizarea
aleasa in prima etapa a fost constituita din doua motoare de tip BLDC recuperate dintr-un
hoverboard (dispozitiv electric mobil cu doud roti. S-a preluat de pe hoverboard si partea de
comanda si s-a proiectat un sistem de actionare potrivit cu aceasta. S-au facut teste cu aceasta
variantd de motorizare controlata cu ajutorul unitatilor de comanda dar desi s-a constatat un
randament mare (circa 85%) si un consum de energie electricd mic, din cauza modalitatii de
control care presupunea ca soferul sa sincronizeze aproape perfect motorul stdinga cu motorul
dreapta din manetele de comanda (stdnga, dreapta, fata, spate) nu s-a putut obtine un control
perfect conform normelor de siguranta. Dat fiind faptul ca s-a eliminat puntea directoare
(eliminare coloand de directie) nu se putea obtine un control optim asupra directiei doar din
accelerarea sau decelerarea uneia dintre rotile motoare si astfel ca s-a incercat o a doua varianta
constructiva care desi are un randament mai mic ofera o mai mare stabilitate si sigurantd in
operare. A doua varianta de motorizare este cea cu un motor de curent continuu recuperat dintr-
un vehicul de tip motostivuitor si adaptat corespunzator. Puterea motorului este de 1kW, 1420
rotatii/minut si cose 0.82, clasa de protectie IP 44. Alimentarea acestui motor se face cu
ajutorul a trei acumulatori de 12V, 66Ah. Partea de comanda a motorului este realizata in mod
analogic utilizand interfata de control si comanda prin intermediul unui potentiometru cu care
se regleaza turatia motorului si cu ajutorul a doud contacte cu ajutorul carora se poate selecta
directia de functionare (inainte — Tnapoi).

Rezultate

Competitivitatea acestui sistem se datoreaza in primul rand perfectiondrii strategiilor de
comanda si control a convertoarelor statice de tensiune si frecventa, 0 contributie decisiva
aducénd-o introducerea microprocesoarelor cu ajutorul carora se pot elabora comenzi
sofisticate si Tn acelasi timp se poate realiza supravegherea functionarii invertorului in corelatie
cu parametrii globali ai sistemului. In urma cercetirilor efectuate pentru realizarea acestei
lucrari se poate enunta faptul ca realizarea unui vehicul electric Tn momentul de fata se poate
ace foarte simplu pornind de la simpla sa comanda pana la alimentarea cu energie electrica
folosind acumulatori auto.
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Rezumatul lucrarii

Astazi existda foarte multe aplicatii si platforme dedicate de monitorizare a senzorilor, dar
ideea de la care a pornit acest proiect este acela de a da frdau liber creativitatii utilizatorilor, indiferent
de tipurile de senzori pe care 1i folosesc. Avantajul principal este acela ca utilizatorul poate veni cu
senzorii lui personali si nu este obligat sa cumpere un anumit tip de senzor confectionat de un anumit
producator, pentru a-l putea monitoriza. Aplicatia BlueBerry, este facutd in asa fel incdt poate
monitoriza senzorii utilizatorului, pundnd la dispozitie o platforma de tip loT end to end completa din
punct de vedere software. Acest tip de aplicatie ajutd la dezvoltarea micilor companii care nu isi permit
sa cumpere dispozitive de tip hardware costisitoare si greu de manipulat din punct de vedere software,
care de cele mai multe ori, necesita plata unei taxe speciale care sa permita accesul la codul sursa.
BlueBerry, poate fi accesata si de pe telefonul mobil putdnd monitoriza sau manipula dispozitivele in
timp real de pe orice platforma hardware conectatd la internet, fie o unitate PC, laptop, tabletad,
smartphone sau chiar si un smart watch.

Introducere

Un exemplu foarte bun de aplicatie care monitorizeaza datele preluate de la un senzor este
aplicatia celor de la Texas Instruments ,,sensorTag” disponibild atat pe dispozitive de tip
Android sau IOS, dar si pe Windows. Insi, dezavantajul pe care il are aceasta aplicatie este ci
este compatibila doar cu senzorul pus la dispozitie de catre ei ,,sensorTag cc2650” sau de alte
produse compatibile din gama lor de dispozitive.

De aici a plecat ideea acestei aplicatii si anume sa Se poata monitoriza datele
achizitionate de senzorii de orice tip, fara sa fie necesara instalarea unei aplicatii dedicate care
obliga utilizatorii sa cumpere senzori de un anumit tip.

Partea vizuald a aplicatiei, pentru cd este optimizata sd functioneze pe orice tip de
display, nu va ingreuna folosirea aplicatiei chair daca este accesata de pe un dispozitiv cu ecran
foarte mare sau unul foarte mic.

Obiectivele cercetarii

Tn marea majoritate a proiectelor de acest fel, investitia pentru programele folosite este destul
de mare, astfel, costul final al proiectului devine considerabil. Aceasta aplicatie are ca scop
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final de a mentine costurile la nivel jos, astfel incat sa se simta cel mai mult in buzunarul
utilizatorului final, deoarece el plateste, aproape in fiecare caz, Costurile de productie si
costurile aferente.

Dupa cautari si documentare asupra acestui subiect, am incercat, cat a fost posibil, sa
nu folosesc programe software foarte costisitoare, daca se poate fara nici un cost.

Lista programelor folosite Tn acest proiect este urmatoarea:

Software:

1. Visual Studio code (version 1.31.1): Codare; Extensii; Live server; Interpretor.

2. Adobe Illustrator: Crearea ilustratiilor; Obiecte vectoriale; Grafica vectoriala de
tip cod css.

3. Adobe Photoshop: Editare imagini; Editare grafica; Construire imagini de
structurare.

Limbaje folosite:

4. HTMLS: Structurarea de baza; Adaugarea de tag-uri; Indexare.

CSS3: Aranjare elemente; Animatie minima; Responsivitate pagina.

6. Angular]JS: Executarea functionalitatii; Structurare functionabilitate; Construire
rute de executare.

7. Bootstrap 4.1: Standardizare; Structurare.

8. Java script: Animatie.

o

Metodologia cercetarii

Adaptabilitatea web design-ului sau scris sub prescurtatrea de (RWD) 1, este o abordare a
design-ului web, care face ca paginile web sa redea bine continutul pe orice dispozitiv, la orice
dimensiune a ferestrelor ecranului. In ziua de astizi, adaptibilitatea design-ului pe orice
dispozitiv, se considera ca o extensie a RWD, deoarece continutul, designul si performanta sunt
necesare pe orice fel de dispozitiv pentru a asigura utilizatorului satisfactia si utilitatea.

O aplicatie bazata pe standardul RWD, adapteaza aspectul la mediul de vizualizare prin
utilizarea grilelor bazate pe proportii, imaginilor flexibile, interogarilor mediatice CSS 3 si o
extensie a regulii de asezare in felul urmator:

e Conceptul grilei de asezare solicitd dimensiunea elementelor sa fie in unitati relative, nu
in unitati fixe, cum ar fi procentele, fata de proprietati absolute, cum ar fi pixelii;

e Imaginile flexibile, de asemenea, sunt dimensionarea acestora in parametri relativi, astfel
incat sa impiedice afisarea lor in afara elementelor in care se afla

1 RWD = Responsive Web Design
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e Parametri media, permit s aplice caracteristici CSS 1n functie de latimea suprafetei pe
care se afiseaza continutul.

Elasticitatea design-ului web a devenit din ce in ce mai importanta, deoarece traficul de
pe dispozitivele mobile reprezinta cantitatea cea mai mare din traficul total de pe internet. Prin
urmare, Google a Tnceput proiectul Mobilegeddon in anul 2015 si a inceput sd sporeasca
ratingul site-urilor care sunt adaptate sa fie corect vizualizate pe orice dispozitiv mobil.

Rezultate

Platforma BlueBerry, este un proiect care poate fi dezvoltat din ce Tn ce mai mult pentru ca
aceasta latura a tehnologiei este in continua dezvoltare. Zi de zi apar din ce in ce mai multi
senzori, fiecare servind altui scop fata de cea ce am mentionat anterior.
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Am ales sa dau ca exemplu in scenariul de folosire, 0 universitate, n ideea ca, in astfel
de locuri sunt cei mai multi dezvoltatori care nu isi permit sau nu vor sd dezvolte partea de
software a unei platforme de acest fel. Ei folosesc in general un numar mare de astfel de
tehnologii hardware, pe care le dezvolta si folosesc chiar in interiorul universitatii

Proiectul este dezvoltat doar cu tehnologii de tip open source, avand ca scop principal
eliminarea barierelor celorlalte platforme de acest gen. Aceste bariere constau faptului ca, orice
platforma de monitorizar.e obligd utilizatorii sd foloseascd senzorii construiti de catre
respectivii dezvoltatori, acestia fiind cu costuri ridicate atat din punct de vedere hardware cat
si din punct de vedere sofware.
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