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l. Metodologia de realizare a evaluirii

PlecAnd dc la misiunea Departamentului de Asigurarc a CalitSlii, de coordonare a

ac{iunilor avind ca scop implelT entarea, actualizarea qi dezvoltarca sistcmului de asigurare a

calitali din universitatc, in concordanJi cu politica rct'critoare la calitatc stabiliti dc conducerea

universit[lii, reglementdrile nalionalc gi standardele europene re1'etitoare la calitatea in

invd,tirnAntul superior, anual se intocmeqte ;i se inainteazd sprc aprobare Senatului universitl1ii,

un rapofi intem privind cvaluarca satisfacliei studenlilor cu privire la mediul dc invilare, de la

toatc programele de studii dc la ciclurile de invl!5mint dc licenld, respectiv mastcrat, de la

nivelul tuturor departamentelor componente ale celor trei facultdli din cadrul Universitilii din

Petrogani.

Evaluarea satislacliei studenlilor cu privire la rnediul de inv[fare s-a efecluat confonn

legilor in vigoare, a Cartei Universit[{ii din Petroqani, rcspcctiv a Procedurii de evaluarc a

satisfacliei studengilor cu privire la mediul de invilare gi stabile;te criteriile de cvaluare, precum

qi responsabilitdfile asociate persoanelor implicate in acest ptoces.

Evaluatea satisfacliei studen{ilor cu privire la mediul de invdlare s-a realizat pc baza unor

standarde gi indicatori care au vizat:

- serviciile administrativc {cazare, baz.d sportivd, sccrctariat, sistem de burse,

^ taxe percepute dc Universitate, site-ul web al Universitdlii, accesul la
Tn tocnrit
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infomafii precum orar, vizibilitate avizier, anunluLi acliuni/evenime nte,

program consultalii cadrc didactice, relalia cu coordonatorul de porgeam de

studiu);

- spaliile de inva{are (amfiteatre, sdli dc clasd, laboratoare, sili de lecturd

apreciate din punct de vedere al confortului, suficicnlei loculilor ;i al

funclionalit[lii, dar qi biblioteca apreciat[ din punct de vedcre al orarului ;i al

dotirii);

- eficienla gi cficacitatea metodelor de prcdare-'invd{are (aviud in vederc

folosirea noilor tehnologii (videoproiector, e-mail, cchipamente multimedia),

atitudinca gcneral[ a cadtclor didactice fali de studenli (disponibilitatc,

arnabilitate, abilitatc dc comunicare), obicctivitatea ;i corcctitudinea evaludrilor

;i notdrilor);

- oportunitdlilc de inv6{are extracuriculare (privind mcdiu asociativ studenlesc

(cu relerile la organizaliile studenfe;ti ;i cluburile sporlive studenleqti),

practica in finne, intemshipuri, ERASMUS+, sprijinul si implicarea

Universit[{ii in pafliciparea studcnlilor la diverse manifcst[ri gtiinjifice,

culturale, sportive gdzduite in cadrul Universitilii si in alte oentrc universitare);

- aspecte generale privind Universitatea (rrmdrind satisfacgia

stud en{ilor/masterazilor fa}i dc mediul de dezvoltare profesionald qi personal

oferit de Universitatea drn Petroqani, increderea cd diploma oblinutd va fi

garan{ia unor competenle prolesionale valoroase pe piala muncii ;i in via}i,

disponibilitatca dc a urma qi alte prograrrr de formare proltsional5 [a

Universitatea din PctroEani, mdsura in care cel chestionat ar recomanda aceasLl

institulie de inv6!6mint superior qi altor personae. prectrm qi perceplia celor

intervievafi pe care o au la1I de disponibilitatca/deschiderea UniversitAlii din

PetroEani de a primi fbed-back din parlca studenlilor/masteranzilor pentru a-qi

imbunit[!i activitatea).

La fiecare criteriu de evaluarc se marcheaz[ cu X un singur calificativ, califioativele

plecind de la 1 (nesatislEcitor) la 5 (foartc bine). Pentru ficcarc din cele cinci domenii (scr-vicii

adninistrative, spalii dc invdlare, eficienla qi eficacitatea metodelor dc prcd are-inv[,tare,

opo(unitd! de invdlare extracuricularc qi aspecte generale privind Universitatea) s-a calculat un

punctaj mediu carc a stat la baza acord[rii unur caliJit:ativ oal'e a putut fi: nesatist]citor - NS: [1;

intocmit,
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1,5)l satisfdcitor - S: [1,5; 2,5); mediu - M: [2,5; 3,5); bine - B: [3,5; 4,5); loafle bine - FB: [4,5;

sl.

2. Rczultatele er aluirii

Sinteza rczultatelor cvalulrii satisfac{iei studenlilor, masteranzilor, respectiv

doctoranzilor cu privire la mediul de inv[lare, oblinutc la nivelul cclor trei I'acultdli componentc

ale Universitdlii din Petroqani, respectiv Facultatea de $tiin1e, Facultatea de Inginerie Mecanici

qi Electrici, Facultatea de Mine qi a $colii doctorale s-a realizat in urma preluoririi a 547 dc

ohestionare ce au fost primite onlinc folosind Google flotms.

Facultatea de $tiinte

Sinteza rezultatelor cvaludrii satisfacliei studenlilori masteranzilor cu privire la mediul de

invigare, oblinute la nivelul Facultdlii de $tiinfe s-a realizat in utma prclucrdrii a 137 de

ohestionare ce au fost primite online folosind Google forms.

Programe de licenti

Evaluarea desfiEurati la nivclul Facult5lii de $tiinle a cuprins un nurndr de 7 programe de

licen{6, respectiv Finan{e-bdnci, Contabilitate qi informatiod de gestiune, Economia comerplui,

turismului qi ser.riciilor, Management, Administra{ic publicd, Asisten$ sociald qi Sociologic. Au

lost prelucrate un numdr de 138 de chestionare (15,03% din studenlii inmatriculali in cei trei ani

de studiu).

Situalia centralizatd a punctajclor oblinute, respectiv a calificativelor asociate fiecdrui

criteriu de evaluare, respectiv domeniu, este evidenliatd in tabclul umitor:

Nr. crt. Aspect evaluat Media Calificativ
1. Servicii administrative 4,36 R ine
1.a. Cazare 4,11 Bine
1.b. Baza sportivl 4)n Bine
1.c. Sccrctanat 4.24 Bine
1.d. Sistem de bursc 4.31 Bine
1.e. Taxe DerceDute de Universitate 4\) Bine
1.f. Sile-ul rvcb al Univcrsithtii 4.5 8 FB
l.s. Accesul la inf onnatii FB

1.h. Rclatia cu coordonatorul de program de studiu 4,62 FB
2. Soatii de invdtare 4,36 Bine

Amfiteatre. sili de clasd, laboratoare (dotiri, contbrt,
functionalitate)

4,3 8 B ine

intocnrit"
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2.b.
Sdli de lectulf/spatii de inv[{are (confbfi, locun suficiente,
orar)

4,i0 Bine

2.c. Dotarca bibliotecii 4 10 Bine

3. Eficienta. si eficacitatea metodelor de predare-invdtare 1\\ FB

3.a.

Folosirea noilor tehnologii (videoproiector, c-mail,
echipamente multimedia)

4,51 FB

3.b.
Atitudinea generali a cadrelor didactice fald de studenli
(disponibilitate. aniabilitate, abilitate de comunicare)

4,65 FB

-1.C. Obicctivitatea si corectitudinca cvaludrilor ;i not{ri1or 4.57 FB

3.d. Continutul disciplinclor 4.53 FB

3.e. Succesiunea disciplinelor pe paroursul ciclului de studii 4.5 FB

4. Oportunitdti de invdtare extracurriculare / 54 FB

4.a.
Mediu asociativ studenfesc (otganizalii studenlc;ti, clubuli
soortive studentesti)

4,43 Bine

4.b. Practici in firme, intcrnshipuri, ERASMUS 4,58 FB

4.a.

Sprijinul qi implicarea Univelsitilii in sprijinirca pafticipern
studenlilor la diverse manil'est[ri $tiinlificc, culturale, spotlive
sizduite in cadrul Univcrsitdtii si in alte oentrc universitare

4,60 FB

5. ,4specte senerale privind Unitersitatect 4.56 FB

5.a.
Sunt satisfdcut de mediul de dezvoltare profesionald gi
personal oferit de Universitatea din Petropani

4,53 FB

5.b.

Am incredere ci diploma obfinuti va fi garanfia unor
comDctcntc profesionale valoroase pe piata muncii si in viatd

4,52 FB

5.c.
Aq fi dispus sd urmez qi alt program de {ormare profesionalS
la Universitatea din Petrosani

4,54 FB

s.d.
Aq rccotranda aceasti institulie de inv5lrimdnt suporior qi altor
persoane

4,59 FB

5. e.

Universitatea din Petrogani este deschisd si primeascd leed-
back din rrartea studentilor pentru a-Si imbundtdti activitatca

4,62 FB

Serviciile administrative au primit calificativul BINE (medie 4,36), rezultat al

calificativelor oblinute de criteriilc dc evaluare componente: Site-ul web al UniversitSlii, Accesul

la informa{ii 9i Rela{ia cu coordonatorul de program de studiu evaluate cu calificatiwl Foafie

bine; criteriile de evaluare Cazare, Baza sporliv[, Sccretariat, Taxele percepute de Universitrte;i

Sistemul de burse au primit calificativul Bine.

Spaliile de invdlare, cu o medie de 4,36, au calificativul BINE, datorat evaluirii cu

calificativul Bine a tuturcr celor trei cdterii de cvaluare avute in considerare in acest tlorncnirL:

amfiteatre, sili de clasl, laboratoare, sdli de lectur6, sili de invi{are, bibliotecd.

Elici.enlei ;i. efi.cacitiilii metodelor de pretlare-int dlare h s-a atrihuit calificativul

FOARTE BINE (medie 4,55), rezultat a[ calificativclor de Foarte bine ce le-au revenit oelor ciuci

criterii de evaluare cuprinse in acest dotreniu: Folosirea noilor tehnologii (vid eoproiector, e-

intocmit.
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mail, echipamente multimedia), Atitudinca general[ a cadrelor didactice fala de $udenli

(disponibilitate, amabilitate. abilitate de comunicare), Obiectivitatca gi corectitudinea evaludrilor

gi notirilor, Con{inutul disciplinelor Ei Succesiunea disciplinelor pe parcursul ciclului de studii.

Oportunitdlile de inviilare extracw'riculare au fost qi ele apreciatc cu oalilicatintl

FOARTE BINE, critcriLrl Mediul dc invilare asociativ studcnlcsc (organizalii studenle,ti,

cluburi sportive studcnlcqti) primind calificativul Bine, in limp cc Practici i fime,

intemshipuri, ERASMUS + si Sprijinul qi implicarea Univcrsit[lii in sprijinirea pafiicipdrii

studcnqilor la diverse manifestf,ri qtiinlificc, culturale, sportive gazduitc in cadrul Universitilii $i

in alte centrc universitare oblinind oalil'icativul Foate Bine.

Ultinrul domeniu cvaluat, Aspecte generale pri.vind Universitateo, a prirnit calificativul

FOARTE BINE, toatc criteriile componentc fiind evaluate cu accst calillcativ.

Proqrame de master

Evaluarea desfdquratd la nivelul Facult[lii de Stiin,tc a cuprins un numir de 6 programe de

master, respectiv Contabilitate qi audit, Managementul strategic al afaccrilor, Managementul

resurselor tur-rane, Managcmcnt financiar-bancar, Adrnit.tistra{ie publicd gi dezvoltare comunitard

;i Politici sociale qi proLeclie sociali. Au lost prclucrate un nur.nir de 75 dc chcstionare (22,25%

din masteranzii inmatriculati in cei doi ani dc studiu).

Situalia centralizatd a punotajelor obfLnute, respectiv a calilicativclor asociate fieodrui

criteriu de evaluare, respectiv dotneniu, este cvidcnliatl in tabelul unnitor:

Nr. crt. Aspect evaluat Media C alificativ
L S e r v ir: ii ad m i n i.s tt'a ti v e Bine
l.a. Cazarc 4.1 3 B irre

l.b. Secretariat ,+.36 Bine
1.c. Sistem de burse 4.1 0 Bine
l.d. Taxe percepute de Universitate 4.38 FB
1.c. Site-ul web al Universititii 4.56 FB
1.f. Accesul la rnfbrmatii 4.64 rL]
1.e. Relatia cu coordonatorul de ptogram dc studiu 4"83 FB
2. Soatii de invdtare 4.28 B ine

2.a.
Amfiteatre, sili de clasi, laboratoare (dotdri, confort,
functionalitate)

/.7) Binc

2.b.
Sili dc lccturS/spaJii de invdlare (confort, locuri suficiente,
orar)

4,28 Bine

2.c. Dotarea bibliotecii B ine
3. Eficienta si eficacitatea metodelor de predare-invilare 1.6i l; ll

3. a.

Folosirea noilor tehnologii (videoproiector, e-mail,
echinamente multimcdia)

!1. 
-\) Binc
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3.b.
Atihrdinea general[ a cadrelor didactice fa1[ de studenli
(disponibilitate. amabilitate, abilitate rie comunicare)

4,ti0 FB

3.c. Obiectivitatea si corectitudinea evahr[rilor si notirilor 4.81 FB

1.O. Continutul planulLri de invltdmint 4,61 FB

3.e, Continutul disciplinelor studiate 1,64 FR

3.1. Sucoesiunca disciplinelor pe parcursul ciclului dc stLrclii 45q FB

4. O portunititi de inviitare exlracurriculare 4.67 FB

4.a.

Mediu asociativ studenlesc (organizalii studenlc$ti, clubun
sDoltivc studentesti)

4,61 FB

4.b. Practici in firme. irrtemshipud, ERASMUS 4.6'.7 FB

4.c.

Sprijinul Ei implicarca Universitilii in sprijinirea participirii
studentilor la divcrse manifestdri qtiin{itice, culturale, spottive
gdzduitc in cad rul Universitatii $i in alte cenlre universitaLc

4,67 FB

5. Asoecte senerale privind Universitalecr 4.5 8 FB

5. a.

Sunt satisf[cut de mediul de dczvoltare profesional[ gi

Dersonal oferit de Universitatea din Pctrosani
4,63 FB

5.b.
Am incredere c[ diplorna oblinutd va fi garanlia unor
comDctente nrolesionale valorcase oe oiata muncii si in viati

4,54 FB

5.c,
Aq fi dispus sI urrnez qi alt progam dc tbrmare profesionalS
la Universitatea din Petrosani

4,50 FB

5.d.
A; rccomanda aceasti institulie de invi!5mdnt superior q;i altor'
pc[soanc

4,69 FB

5. e.

Universitatea din Petroqani estc dcschisi s[ primeasca leed-
back din oafiea studentilor nentn: a-si imbunititi activitatea

4,54 FB

Serviciile ad.ministrative au primit calificativul BINII (rredie 4,42), d'atorat aprecielii cu

accst calificativ a criteriilor de evaluare: Secretariat, Cazare, Sistemul de burse, in timp ce Taxele

percepute de Universitatc, Sitc-ul wcb al Universitdlii, Accesul la informalii ;i Relalra cu

coordonatorul de progam de studiu au primit oalif icativul Foarte bine.

Spaliile de tnvdlare, cu o medie de 4,28, au calificatir,ul BINE, datorat evaludrii cu acest

calificativ a tuturor cclor trci critcrii dc cvaluare avute in considerare in acest domeniu:

amfiteatre, sdli de olasl, laboratoarc, slli dc lccturi, sili de invi{are, bibliolecd.

EJicienlei ;i eficacitdlii metodektr de predare-invd lare li s-a atribuit calificativul

FOARTE BINE (medie 4,63), rezultat al calificativelor dc Foarte bine oe le-au revenit celor cinci

criterii de evaluare cuprinsc il accst domcniu: Atitudinea generali a cadlelor didactice fa{i de

studen(i (disponibilitatc, atrabilitatc, abilitate de comunicare), Obiectivitatea $i corectitudinea

evaluirilor qi notirilor, Conlinutul planului de invdlimdnt, Conlinutul disciplinelor studiatc,

Succesiunea disciplinelor pe parcursul ciclului de studii; singurul criteriu apreciat cu calilioativul

Bine a tbst ocl cc viza Folosirea noilor tehnologii (videoptorector, c-mail, echipamente

multimed ia).

intocmit,
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Oporhnitdlile de invalare exfi"acuwiculare au f0$ qi ele apreciate cu calificati\rLll

FOARTERINE.

Ultimul domeniu eval:ual, Aspecte generale privind Universittttea, a pimtt de asemcnca

calificativul FOARTE BINE, rezultat al evaludrii cu medii peste 4,5 acordate tuturor celot ciuci

criterii dc cvaluare cc colnpleteazd accst domeniu (satisfaclia studcnlilor/masterazilor faJd de

rnediul dc dezvoltare prof'csionald qi personal oferit de Universitatea din Petroqani, incrcdcrca c[

diploma ob{inuti va fi garanlia unor competenle prol'esionalc valoroase pe pia}a muncii qi in

viati, d isponibilitatea de a urma qi alte prograrn de formarc profesionali la Universitatea din

Pctrogani, misura in care cel chestionat ar recomanda aceasti institulic de invilimint supelior si

altor persoanc, prccum gi perccpjia celor intcruicvali pe carc o au fa$ dc

disponibilitatca/dcschiderea Universitilii din Pctrogani de a primi f'eed-back din partea

studenlilor/n-rasteranzilor pentru a-gi imbundtili activitatca).

Facultatea de lnginerie Mecanici gi Electrici

Sinteza rezultatelor evaludrii satisfacliei stud enJilor/rnasteranzilor cu privire la mediul de

invilare, oblinutc la nivelul FacultAlii de lngincric Mecanici qi Electrici s-a realizat in utma

prelucrdrii a 165 de chestionare (11,22% din studenlii qi masteranzii inmatriculafi) ce au fost

primite online folosind Google forms.

Programe de licentd

Evaluarea desfdgurati la nivelul Facult[lii de Inginerie Mecanicl ;i Electricd a cuprins un

numdr dc 8 programe de licenli, respectiv Automatica qi Infbmraticd Aplioat[, Calculatoare,

Electromecanici, Encrgcticd Industriald, Ingineda Transpoflurilor qi Trafic, Maqini qi

Echipamente Miniere gi Echipamentc pcntru Procese Industriale, Tehnologia Construcliilor de

Maqini. Au fost prelucrate un numdr de 108 de chestionarc (8,82'% din studenlii inmatriculali in

cei patru ani de studiu).

Situa{ia centralizatd a punctajelor oblinute, r'espectiv a calificativelor asociate liecirui

criteriu de evaluare, respectiv domeniu, este evidenliat[ in tabclul urmltor:

intocmit,
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Nr. crt. Aspect evaluat Media C aliticativ
1. Serv ic ii adm inistrative 1,51 FB
l.a. Cazare 4.26 Bine

1.b. Baza srrortivi 4.36 Bine
t^ Secretariat 4.68 FR

1.d. Sistem de burse 4.56 FB



1.c. Taxe ocrccoutc de Universitate 4.56 tts
1.f. Site-u1 rveb al Universit[1ii 4.60 FB
1.s. Accesul la informatii 4.51 FB

1.h. Relatia ou coordonatorul de program de studiu 4.55 FB

2. Soatii de inviitare 1,1 Bine

2.a.

Amfiteatre, sdli dc clasd, laboratoare (dotiri, conforl,
functionalitate)

4,3 8 Bine

2.b.
Sdli de lecturd/spa{ii de invdlare (confort, locuri suficicntc,
orar)

4,41 Bine

2.c. Dotarea bibliotecii 4.5 I FB
J. Elicienla Si elicacitatea metodelor de predare-invii\are 4,66 FB

3.a.

Folosirea noilor tchnologii (vid eoproiector', e-mail.
eclripamente multimcdia)

4,62 FB

3.b.
Atitudinea generali a cadrelor didactice fa{d de studenfl
(disoonibilitate. arnabilitate. abilitatc de comunicarc)

4,11 FB

3.c. Obiectivitatea si corcctitudinea evaluirilor $i notdrilor 4.70 FB
3.d. Continutul disciplinelor 4.64 FB
3. e. Succcsiunca disciplinelor pe Darcursul ciclului de studii 4"65 FB

4. O portunitdti de invdtare extracurriculare 4.59 FB

4.a.

Mediu asociativ studenlesc (organiza{ii studenleqti, cluburi
soortive slud entesti)

4,50 FB

4.b. Practici in firmc, intcmshipuri, ERASMUS+ 4.62 FB

4.c.

Sprijinul gi implicarea Universitalii in sprijinirea participlrii
studenlilor la diversc manifestAri qtiin{ilice, culturalc, spottive
sizduite in cadrul Universitatii si in alte ceutre universitare

4,66 Tts

5. Asoecte senerale orivind Universitatea 4.74 FB

5. a.

Sunt satisfdcut de mediul de dezvoltarc profesionall si
personal ofenl de Universitatea din Petrosani

46q FB

5.b.
Am incredere ci diploma oblinutd va li garanlia unor
comDetente nrofesionale valoroase pe rriata muncii si in viata

4,70 FB

5. c.

Ag fi dispus si unnez qi a1t program de formare profesional[
la Universitatea din Pctrosani

4,70 FB

5.d.
Aq recomanda aceasti institulie dc inviilimdnt superior si altor
persoane

4,'77 FB

5.e.

Universitatea din Pctroqani cstc dcschisd si ptin.reascir fccd-
back din oartea sludentilor nentm a-si irnbunit[ti activitatea

4,82 FB

ServiciiLe administrative au primit calificativul FOARTE BINE, (ttcdie 4,51), rezultat al

calificativelor oblinute de oriteriile de evaluarc colrponente: Secretariat, Sitc web al

UniversitSlii, Asces la informa{ii, Taxe perccpute de Universitate, Sistem de burse qi Relalia cu

soordonatorul de program dc studiu evaluate cu calificativul Foatle bine, criteriile de evaluarc

Caz.are, Baza sportivi au primit calificativul Bine.

intocmit,
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Spa{iile de invalure, cu o medie de 4,44, au calificativul BINE, datorat evalulnt cu

calilicativul Bure a tuturor doud din ccle trei criterii de evaluare avute in considcrare in accst

domeniu: amflteatre, sili de clasi, laboratoac, sdli de lecturd, sili de invdfare.

E/icienlei ;i e;ficacitalii metodelor de predare-i.nvdlare li s-a atribuit calificativul

FOARTE BINE (medie 4,66), rezultat al calificativelor de Foarte binc cc 1c-au revenit celor cinci

critcrii dc evaluare cuprinse in acesL domeniu: Folosirca noilor tehnologii (videoproiector, e-

mail, eohipamente multimedia), Atitudinea generali a cadrelor didactice la!5 dc studenli

(disponibilitate, amabilitate, abilitate de comunicare), Obiectivitatca gi corectitudinea evaluirilor'

qi notirilor, Conlinutul disciplinelor gi Succesiunea disciplinelor pe parcursul ciclului dc studii.

Oporlunitd/ile de invdlare extracurricuk re au fost qi ele apreciate cu calilicativul

FOARTE B IN E, toale cele trei criterii de evaluarc prirnind acest calificativ.

Ultimul domeniu evaluat, Aspecte generale privind Universitatea, d primit calificativul

FOARTE BINE, toate criteriile cornponente fiind evaluate cu acest calificativ.

Proglame de master

Evaluarea desfdquratd la nivelul Facultdlii de lnginerie Mecanicd gi Elcctricd a cuprins un

numdr de 7 programe de master, respectiv Tehnici qi lehnologii infbmaticc aplicatc, Sistcrnc 5i

tehnologii informatice, Exploatarea instala{iilor electrice industriale, Sisteme electromecanice,

Instala!ii qi echipamente pentm procese mecanice, Concep!ia 9i fabrica{ia asistatd de calculator qi

Sisternc de transport pentru industric, turism qi servicii. Au fost prelucrate un numdr dc 57 de

clrestionare (23,27'yo din rnasteranzii inmatdcula(i in cei doi ani de studiu).

Situa{ia centralizata a punctajelor oblinute, respectiv a calitlcativelor asociate fiecfuui

criteriu de evaluare, respectiv domeniu, este evidenJiatI in tabelul urm[tor:

intocmit,
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Nr. crt. Aspect evaluat Media Calificativ
1. Semicii aclministrativ e 4,58 FB
1.a. Cazare Bine
1.b. Secretariat 4,80 FB
I .c. Sistcrn dc bru'sc 4.70 FB
1.d. Taxe Dercepute de Universitate 4.s8 FB
1 .e. Site-ul web al UniversitAtii 4.58 FB
1.f. Acccsul la inlormatii 4.51 FB

Relatia cu coordonatorul de Drogram de studiu 1.73 FB
2. Spatii de invitare 4,48 Bine

2.a.
Amfitcatrc, s[li dc clasd, laboratoalc (dotiri, confofl,
functionalitate)

4,38 Bine

2.b. Sdli de lectuli/spatii de invirtare (confbft, locuri sul-iciente, 4.48 Bine



0ral)
)c Dotarea bibliotccii 4,58 FB
J. E/icien to. $i. eficacitatea metodelor de predare-invdlare FB

3.a.
Folosirea noilor tehnologii (videoproiector, e-mail,
echipamente multimedia)

4,63 FB

3.b.
Atitudinea generalA a cadrelor didactice fla{i de studenf
(disponibilitate, amabilitate, abilitate de comunicare)

4,88 FB

3.c. Obiectivitatea $i corectitudinea evaludrilor pi notirilor 4.85 FB

3.d. Continutul planului de invitdmAnt 4.68 FB

-r.e_ CorT timrtul disciplinclor stud iate 4,64 FB
3.f. Succesiunea disciplinelor pe parcursul ciclului de studii 4.6s FB
4. Onortunitdli de invdtare extracurriculare 4,5 9 FB

4.a.
Mediu asociativ studenlesc (organizalii studenleqti, cluburi
soortive studentesti)

4,44 Bine

4.b. Practic[ in f inr, e. intemshipuri, ERASMUS+ 4.64 FB

4.c.

Sprijinul qi implicarea UniversitSlii in sprijinirea pafliciperii
studenlilor la diverse manifestiri qtiin{ifice, culturale, spotlive
slzduite in cadrul Universit5tii si in alte ccntre universitare

4.69 FB

5. AsDecte {enerale privind U nivers itatea 4.7 FB

5.a.

Sunt satisfisut dc mcdiul dc dezvoltare profesionali ;i
personal ofent de Universitatea din Petrosani

4,61 F'B

5.b.
Am incredere cd diploma objinutd va li garanlia unor
comDetente Dlofesionale valoroase De Diata muncii si in viati

4,70 I,B

5.c.
Aq fi dispus s6 unncz qi alt program de fbrmare prolesionali
la Universitatea din Petrosani

4,62 FB

5.d.
Ag recomanda aceast[ institulie de invii{Imint superior gi altor
Dersoane

4,87 FB

5.e.

Universitatea din PetroEani este deschisd s[ primcascl feed-
bacl< din narlea strrdentilol nentnr :r-si imhun[tlti activitatea

4,74 FB

Serviciile administrative au primit calificativuI FOARTE BINE Qredie 4,58), datorat

aprecierii cu accst calificativ a gasc critcrii de evaluare: Secretariat, Sistem de butse, Taxe

percepute de Universitate, Site-ul web al Universitdlii, Acccsr-rl la informa(ii si Relatia cu

coordonatorul de program de studii, in timp ce criteriul Cazare a primit calificativul Bine.

Spaliile de invdlare, cu o medie de 4,48, au calilicativul BINE, datorat evaludrii cu acest

calificativ a doud din cele trei criterii de evaluare avute in considerare in acest domeniu:

amfiteatre, sili dc clasi, laboratoare, sili de lecturd, slli de invitare.

ElAcienlei ;i efcacitiilii metodelor de predare-invdlare li s-a atribuit califioativul

FOARTE BINE (medie 4,72), rezdtat al calificativelor de Foarte bine ce le-au revenit celor qase

cntcrii dc cvaluare cuprinse in acest domeniu: Folosirea noilor tehnologii (vid eoproiector, e-

mail, echipamente multimedia), Atitudinca general5 a cadrelor didactice laJi de studenli

intocmit.
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(disponibilitate, amabilitate, abilitate de comunicare), Obiectivitatea qi corectitudinea evalulrilor

$i notArilor, Conlinutul planului dc inv[!5mAnt, Conlinutul disciplinclor studiatc, Succcsiunca

disciplinelor pe paroursul ciclului de studii.

Oportunitdlile de invdlare exfi'acurriculare au fost qi ele apreciate cu calificativul

FOARTEBINE.

Ultirnul domeniu cvaluat, Aspecte generale privind Universitatea, a primit de asemenea

calificatiwl FOARTE BINE, rezultat al evalu[rii cu medii peste 4,6 aoordate tuturor celor ciuci

criterii de evaluare cc completeazl acest domeniu (satisfaclia studenfilor/n, asterazilor fali do

rnediul de dezvoltare profesional5 gi personal olent de Univcrsitatea din Petrcqani, increderea sl

diploma oblinuti va fi garanlia unol'competenlc prolcsionalc valoroase pe piala muncii qi in

viali, disponibilitatea de a unna qi alte program dc formarc prof'esionald la Universitatca din

Petroqani, mdsura in care cel chestionat ar recomanda aceastd institulie de invilimAnt superior ;i
altor persoane, precum gi perceplia cclor intcrvievali pe care o au f'a$ de

disponibilitatea/deschiderea Universiti{ii din Petrogani dc a primi fccd-back din paftca

studenfilor /nT asteranzilor pentru a-gi inibundtdli activitatea).

Facultatea de Mine

Sinteza rezultatelor evaluirii satisl'acliei studenlilor/masteranzilor cu privile la mediul de

invilare, oblinute la nivclul Facultilii de Minc s-a rcalizat in uma prclucrdrii a 139 de

chestionare (15,22% din studenlii gi masteranzii imnatriculali) ce au fost primite online folosind

Google fbrms.

Prograrne de licenti

Evaluarea desl'[gurat[ la nivelul Facultdlii de Mine a cuprins un numdr de 7 programe de

liccnli, rcspcctiv Ingincric minicrd, Topografic minicrd, Construclri miniere, lngineria ;i
proteclia mediului in industrie, Inginerie economic[ in construclii, Ingineria qi managementul

calitdtii ;i lngineria securitilii in industrie. Au fost prelucrate un numdr de 85 de chestionare

(13,860/,' din studen{ii inmatriculafi in cei patru ani de studiu).

Situalia centralizatd a punctaielor oblinute, respectiv a calificativelor asociate lieolrui

criteriu de evaluare, respectiv domeniu, este evidenliatd in tabelul urmStor:

intocmit.
Conf. univ. dr. ec. Dorina NIIA

Nr, crt, AsDect evaluat Media Calificativ
t. S er"vicii admit i s lrotive 4,57 FB
1.a. Cazare 4.36 Iline



1.b. Baza snofirvl 4.31 Bine
1.c. Secretariat 4.68 FB
1.d. Sistem de burse 4,52 FB
1.e. Taxe perceDute de Universitate ,1 <a FB
1.f. Site-ul wcb al Univcrsitdtii 4.68 FB
1.s. Accesul la intbrmatii 4.64 FB
1.h. Relatia cu coordonatorul de prograur de studiu 4.81 FB
2. Soatii de inviitare 4,4 5 Bine

2.a.

Amfiteatre, s[li de clasi, laboratoare (dotiri, confbrt,
functionalitate)

4,36 Binc

2.b.
S[li de lecturd/spalii dc invilare (confort, locuri suficicntc,
orar)

4,45 Bine

2.c. Dotarea bibliotecii 4.55 FB

-1. Eficienta si eficacitatea metodekr de predare-inviitare 4.74 FB

3.a.

Folosirca noilor tchnologii (vid eoproiector, e-mail,
echipamente multirnedia)

4 55 FB

3.b.
Atitudinea generald a cadrelol didactice fa{i de studcn!
(disponibilitate. amabilitatc. abilitate de comunicar"e)

4,82 FB

3. c. Obiectivitatea si corectitudinea evaluirilor si not[rilor FB
3.d. Continutul disciplinelor 4,80 FB
3. e. Succesiunea discipltrclor pe Darcursul ciclului dc studii 4.15 FB
4. O portunitdti de invdtare extraarriculare 4,s6 FI)

4.a.

Mediu asociativ studenlesc (organiza{ii studenfegti, cluburr
sportive studentesti)

4,s2 FB

4.b. Practici in firme" intcrnshiouri. E,RASMUS+ FB

4.c.

Sprijinul qr implicarea Universitilii in sprijinirea parlicipdrii
studcnlilor la diverse n-ranilestdri stiinlilice, cultr:rale, sporlive
sdzduite in cadrul Universitdtii si in altc centrc univcrsitare

4,60 FB

5. Aspecte penerale privind U n iversitatea 1,74 FB

5.a.
Sunt satisfl[cut de mediul de dezvoltate prol'esionali qi

personal of'erit de Universitatea din Petrosani
4,77 FB

s.b.
Am incredele cir diplomn oblrnuld va f i garanlia unor
colnDetente prol'esionalc valoroasc t.lc piata muncii si in viatl

4,77 FB

5. c.

Aq fi dispus sd urmez si alt program de fbnnare prof'esionali
la Universitatea din Pctrosani

4,58 FB

5.d.
A; recomanda aceastd institulie de inv5limdnt superior qi altor
persoane

4,16 FB

5.e.
Univcrsitatea din Petrogani este deschisi si primeascl leed-
back din oarlca studentilor nentru a-si imbunititi activitatea

4,U 1 FB

Serviciile admini.strative au prirnit calificntivul FOARTE BINE (nedie 4,57), re zultat al

calificativelor oblinutc de cdteriile de evaluare colnponente: Secretariat, Site web al

Universitilii, Acces la mformalil, Taxe percepute de Universitate, Sistem dc burse qi Relalia cu

ooordonatorul de program de studiu evaluate cu calificativul Foarte bine; critcliilc de evaluare

Cazate, Baza sportivir au primit calificativul Bine.
Intocrnit,
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Spaliile de [nvalare, cu o medie de 4,45, au calificativul BINE, datomt evalulrii cu

calificativul Binc a tuturor dou[ din cele trci critcrii dc cvaluare avute in considerare in acest

domeniu: amliteatre, sdli de clasd, laboratoare, sdli de lectur[, sili de invd{are.

Eficienlei ;i eficacititlii metodelor de predare-itrdlare li s-a atribuit calificativul

FOARTE tsINE (medie 4,74':', rezitat al calificalivelor de Foafle bine cc lc-au revenit celor cinci

criterii de evaluare cuprinsc in accst domeniu: Folosirea noilor tchnologii (r,ideoproicctor, e-

mail, echiparncnte multimedia), Atitudinea general[ a cadrelor clidactice t'a!5 de studenli

(disponibilitate, amabilitate, abilitate de comunicare), Obiectivitatea gi corectitudinea evaluirilor

;i not ilor, Conlinutul disciplinelor gi Succesiunea disciplinelor pc parcursul ciclului de studii.

Oportunitdlile de invdlare extracurricuLare au fost gi ele aprcciatc cu calificativul

FOARTE BINE, toate cele trei critcrii dc cvaluare primind accst calificativ.

Ultimul domeniu evaluat, Aspecte generale privind Universitatea, a primit calilicativul

F OARTE BINE, toate criteriile oomponente f iind evaluate cu acest calificativ.

Programe de master

Evaluarea desldquratd la nivelul Facultdlii dc Mine a cuprins un numdr de 6 programe de

mastcr, respectiv Managernentul securitiii qi sdndtdlii in munca, Topografic minicrd

infomatizati qi cadastru, Controlul gi monitorizarea calitdlii rnediului, Gestionarea gi plotecgia

mediului, lngineria proiectdrii construc{iilor miniere, lngureria qi managementul proiectelor. Au

fost prelucrate un numf,r de 54 dc chestionare (18% dnr rnasteranzii inrnatriculaji in cei do'i an'i

de studiu).

Situalia centralizatd a punotajelor oblinute, respectiv a calificativelor asociate fiecirui

criteriu de cvaluare, respectiv domeniu, este evidenliati in tabelul urmitor:

intocmit,
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Nr. crt. Aspect evaluat Media Calificativ
1. Servicii administrative 4,5 0 FB
1.a. Cazare ,1 1< Bine
1.b. Secretariat 1.51 FB
1.c. Sistcm dc bursc 4.48 Binc
1.d. Taxe percepute dc Universitate 4.42 Bine
1 .e. Site-ul web al Universititii 4.62 FB
I .f. Acccsul la infbnlatii 1.18 Binc
lrr Relatia cu coordonatorul de prosraln de studiu 4.ti1 FB
2. Soatii de invdtare 4.2 6 Bine

2.a.
Amfitealre, sili de clasi, laboratoale (dotiri, conforl,
functionalitate)

4,t4 Bine

2.b. Sili de leclur5/sDatii de invitare (confoft. locuri suficiente^ 4.r7 Bine



olar)
Dotarca hibliotecii 4.26 Binc

J. Eficienla si. eficacitatea metodelor de predare-invdtare 1.68 FB

3.a.

Folosirca noilor tehnologii (vidcoproiector', e-mail,
echipamente multimedia)

45q FB

1. U.

Atitudinea generali a cadrelor didactice fa{d de studen{i
(disrronibilitate. arnabilitate, abilitate de con'runicarc)

1,8s FR

3 .0. Obiectivitatea si corectitudinea evalu[ri1or si notdrilor 4.79 FB
3.d. Contimrtul planuhri de invdtdmint 4.71 FB

3.e. Continutul disciplinelor studiate 4.59 FB
3.f. Succesiunea disciolinelor ne Darcursul ciclului de studii 4.s4 FB
4. Oportunitdti de invdlare exlrac un'icltlare 4,4l B ine

4.a.
Mediu asociativ studenlesc (organizalii studenleqti, cluburi
soortive studentesti)

4,35 Bine

4.b. Practicd in llme, intemshipuri, ERASMUS+ 4.30 Bine

4.c.

Sprijinul gi implicarca Universit[lii in sprijinirea paaicipirii
studenlilor la diverse manifestiri gtiinliflice, culturale, sportive
sdzduite in cadrul Universitdtii si in alte centre universitarc

4,51 Fts

-t. As oecte senerale orivind Universitatea 4,67 FB

5.a.

Sunt satislScut de mediul dc dczvoltare profesionali qi

ocrsonal olerit de Universitatea din Petrosani

4 sq FB

5.b.
Am incredere cd diploma obfnutd va fi garanlia unor
comDetente nrol'esionale valoroase ne piata muncii si in viati

4,'70 FB

5.c.
Aq fi dispus s[ unnez qi alt program dc lormarc prof'csionali
la Universitatea din Petrosani

4,68 FB

5.d.
Aq recomanda aceasti institulie de invii$mint superior qi altor
Dersoane

4,67 FB

5.e.

Universitatea din PetroEani este deschisi si primeasc[ feed-
back din nartea studenti'lor nentru a-si inibunititi activitatea

4,10 FB

Serviciile admini,vtrative au primit calificativul FOARTE, BINE (medie 4,50), datorat

aprecierii cu acest calificativ a criteriilor de evaluare: Secretariat, Site-ul web al UniversitSlii qi

Rela{ia cu coordonatorul de program de studiu, in timp ce criteriile Cazare, Taxe percepute de

Universitate, Acces la inflomalii, Sistem de burse au primit calificatir,ul Bine.

Spaliile de invdyare, ou o medie de 4,26, au calificativul BINE, datorat evalulrii cu acest

calificativ a tuturor celor trei criterii de evaluare avute in considerare in acest domeniu:

amfiteatre, sili de clas6, laboratoare, sdli de lecturi, sili de invilare, dotarea bibliotecii.

Eficienlei ;i eficacitdlii metodelor de predare-invdlu'e h s-a atribuit calificativul

FOARTE BINE (medie 4,68), rezultat al califlcativelor de Foarte bine ce le-au revenit celor qase

criterii de evaluare cuprinse in acest domeniu: Folosirea noilor tehnologii (videoproiector, e-

mail, echiparnente multimedia), Atitudinea generali a cadrelor didactioe fali de studenji

intocmit,
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(drsponibilitate, amabilitate, abilitate de comunicare), 0biectivitatea gi corectitudinea evalultilor

qi notirilor, Conlinutul planului de invdldmint, Con{inutul disciplinelor studiate, Succesiunea

disciplinelor pe parcursul ciclului dc studii.

Oportunitdf.ile de invdyare extracun'iculare au fost qi apreciate cu calificativul BINE,

uflnare a evaludrii cu calilicativul Bine acordat critcriilor Mediu asociativ studcnlcsc (organizalii

studcnlegti, cluburi sportive studenleqti) qi Practicd in firme, intemshipuri, ERASMUS+.

Ultimul domeniu evaluat, Aspecte generale privind Universitatea, a primit caliticativul

FOARTE BINE, rezultat al evaludrii cu medii peste 4,5 acordate tuturor celor cinci criterii de

evaluare ce r.:ompleteazd acesl domeniu (satisfac(ia studenlilor/masterazilot fafl de rnediul de

dczvoltare profesionali gi personal olerit de Univcrsitalea drn Petrogani, incrcdcrca cd diploma

oblinuti va fi garanlia unor competenle prolesionale valoroasc pc piala rnuncii gi in viaii,

d isponibilitatea de a uma gi alte prograrn de fbmare prof-esionali la Univcrsitatea din PetroEani.

misura in care cel chestionat at recomanda aceasti institulie de invilitrdnt superior qi altor

persoane, precum gi percep(ia celor intervievali pe care o au fali de disponibilitatea/deschiderea

Universit[1ii din Petrogani de a primi feed-back din parlea studenlilor/masteranzilor pentru a-qi

imbunitali activitatea).

$coala doctorall

in cele ce urmeazii se va prezenta o sintezi a rezultatelor evalulr'ii satisfacliei studenfllor,

doctoranzi cu privire la mediul de invi{are, oblinute la nivelul $colii Doctorale a Universit[1ii

din Pctro;ani, in urma prclucririi a 106 chestionare, ce au fost primite online lolosind Google

forms.

Domeniulde sludli universitare de doctoral :

l) Mine, Pelrclsicaze

a lnsineria Sislemelo,

a lnsineri€ indu*a a

a lnsinoio ri Manas6m6nt

Figura nr. I Repartizarea chestionarelor primite pe domenii de studii de doctorat

tntocmit,
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l,a. Secretsrlat

106 r&ounsufl

t00

50

25

'l 2315

Figura nr.2 Repartbarea rdspunsurilor referitoare la serviciile acordate de secretariatul

stttdiilor doctorale

1 .b. Sistem de burse

106 rlspunsurl

60

40

20

0 123

Figura nr, j Repartizarea rdspunsurilor referitoare

1 .c, Taxe percepute de Unlversitate

106 rispunsuri

I

la sistemul de hurse

60

40

20

0
,l

intocmit,
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Care €ste niv€lul de sstisfsc\i€ al dvs. ca doctorand al Univ€rsit6(,i din Petrosani, cu privirc ls Sorviciile

Administrativ€ do care b€nenciati?



Figura nr.4 Repartizareo raspunsurilor referitoare la sisternul de taxe universitare

1 .d. Acces la informalil

106 rlspunsuri

80

60

40

20

0 123

Figura nr, 5 Repartizarea rdspunsurilor referitoare

45

la accesul la informalii

2,a. Amflteatre, sCll de clasll, laboratoare (dot6rl, confort, {uncllonalltate)

'l 06 rlspunsurl

100

75

50

25

12345

Figura nr. 6 Repartizarea rdspunsurilor rekriktare lu sdlile de curs/seminar/laborator

intocmit,
Conf- univ. dr. ec. Dorina NITA

Care este nivelul de satisfaclie al dvs. ca doctorand al UniversilS\ii din PEtro$ani, cu privirs la Spaliile

d€ invatare de caro b€nsf,ciali?



2.b. Seli de leclurf,/spatli de lnvfilare (confort, locurl suflclente, orar)

106 rlspunsurl

100

75

50

25

Figura nr. 7 Repartizarea rdspunsurilor referitoare la sdlile de lecturdhpaliile de tnvdlare

2,c. Dotarea bibllotecii

106 respunsuri

80
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40

m

0
12345

Figura nr. 8 Repartbarea rdspunsurilor referitoare la dotarea bibliotecii

3.s, Foloslrea nollor t€hnologli (videoproi€ctor, e-mall, echlpamenle multlmedla)

106 rl3punsurl

100

75

5r)

25

11315

f igura nr. 9 Repartizarea rdspunsurilor refbritoare lafobsirea noilor tehnologii

intocmit,
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Care este niyelul de satisfactio al dvs. co doctorand al Univ€r$ita(ii din Petrosani, cu privtre la Efici€n!3

gi€ficacitatea metodslor de predare-invilare de care bensficiali?



3,b. Sallsfeculia fsle de programul de pr€gdtire avansate derulat fali'ln{ala/on llne

106 rlspunsorl

100

15

m

25

0{0%) D (q,6) I 10.9 %)

1 2 3

Figura nr. 10 Repartizarea rdspunsurilor referitoare desJdqurarea PPUAfata in fata/ on line

3,c, Atltudlnea generale a cadrelor dldactice fal6 de docloranzl (dlsponibilitale,

amabilitale, abilitate de comunlcare)

0
12345

Figura nr. 11 Repartbarea rdspunsurilor referitoare la atitudinea cadrelor didactice fa\d de

doctoranzi

3,d. 0biectlvllatea $l corectitudlnea evaluirllor s.i noterllor

106 respunsuri
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25

106 rispunsurl
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75
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25

4

Figura nr. 12 Repartizarea rdspunsurilor referitoare la corectitudinea evaluarilor Si notdrilor

intocmit,
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4 a, Programul d€ studii universitare de doctorat corespunde cerinIelor dorner']iului

106 rlspun$rrl

t00
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50

T

0

Figura nr. 13 Repartizarea rdspunsurilor referitoare la corespondenla dintre cerinlele

domeniului qi programul de shtdii

4.b. Organlzares, desfagurarea $i conllnulul programulul de studll unlversltare de
doctorat corespunde agteptarllor dvs.

l06 rlspunaurl
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0

Figura nr. 14 Repartizarea rdspunsurilor referitoare conlinutul programelor de de studii de

doctordt

4.c. Planul de invelemant al programulul de studll unlversltare de doctorat asigurd

imbunetelirea nivelului dumneavoastrA de pregAlire

'106 rlspunsuri
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0

intocmit,
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este niveluldo satisfac(ie al dvs. ca doctorand al Universitilii din Petrosani, cl privire la Aspecle

privind programul de studii universilare de doctoral de car€ boneliciati?



Figura nr. l5 Repartizarea raspunsurilor re/britoare planul de invalamant

4.d. Satlsfaclia fa!tr de progtamul de studiu individual stabillt cu conducdtorul de

doctorat
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Figura nr. 16 Repartizarea rdspunsurilor referitoare planul de studiu individual

4,e, Rela!ia cu conducetorul de doctorat
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Figura nr. 17 Repartizarea rdspunsurilor referitoare la relalia cu conducdtorul de doctorat
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5,a. Sunt satlsfecut de medlul de d€zvoltare profeslonalA gl personale oferil de

Universitatea din Petroganl
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Figura nr. 18 Repart)zarea rdspunsurilor re/britoare la ntediul de dezwtltare profesionali oferit
tle UniversitLttea din Pen oSani

5.b. Am incredere ce titlul obllnut va fl garanlla unor competenle profeslonale

valoroase pe piala muncil Sl in viald

l06.6spunsurl

80

60

40

20

0
12345

Figura nr. l9 Repartizarea rdspunsurilor reJbritoare la competenlele profesionale oblinute
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Care este nivalul de satisfaclie al dvs. ca doctorand al Univ€rsitelii din Pstrosani. cu privire la Aspecle

generals privind Univsrsilatsa ?



5,c, A$ fl dlspu$ sd urmez ll alt progrsm de f0rmare profe$lonali la Universltflleo

dln Petro$anl
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Figura nr. 20 Repartizarea rdspunsurilor referitoare dorinsa de a urma alte programe de studii
in cadrul UP

5,d. Ag recomanda aceastd institulie de invetdmant superlor gl altor persoane
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Figura nr, 21 Repartizarea rdspunsurilor referitoare la recomandarea UP altor persoane

5.e, Unlversitatea dln Petroganl este deschl8e se prlmeascl feed-back dln partea

doctoranzllor pentru 0-Sl Imbunitdli actlvltatea
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Figura nr. 22 Repartizarea rdspunstrriktr re.feritoare la deschiderea Universitiilii din Petro;oni
la.fe eb -b ack-ul doc to ranzilor

^ 3. Propuncri dc imbunlti(irc
Intocmit,
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Rezultatele evalulrii anuale a satisfacliei $uden{ilor/masteranzilor/doctoranzilor din cadrul

Universitilii din Pctrogani cu privire la mediul de inv5{are constituie o sursi prelioasd pcntru

caracterizarea nivelului calitativ a[ educajiei furrrizate ca perceplic a

stud enlilor/masteranzilor'/doctoranzilor, atit din punct de vedere al actului educaponal, cat qi din

punct de vedere al cadrului organizalional reprezentat de scrviciilc aciministrativc ;i spaliile de

invdlare, constituind lirndarnentul analizclor dc management, $i totodatd, vor sta la baza

elabordrii unor misuri pentru imbunit[Jirea calitdlii fti educalia universitari pentru pcrioada

urmitoare. Organizarea unor dez-bateri la nivelul colectivelor facult[1ilor, $colii doctorale gi a

Universitdlii are in vedere expunerea imporlanlei demersului de aprecicrc a satisfacliei

studenlilor/mastcranzilor/doctoranzilor cu privire Ia mediul de invi{arc, ca modalitatc de creqtere

a calitdlii actului educalional la nivel univcrsitar, dar;i ca condilie irnpusi dc rcglcmcntdrilc

nalionale gi standardele europene referitoare la calitatea il invi{imAntul superior.

Pe aceasti linie se inscriu gi propunerile de ameliorare a aspectelor evaluate cu medii,

respectiv calilicative mai mici, in cazul nostru cu calificativul llINE, astfel:

- Serviciile adminislralive, trebuie sd-Ei amelioreze activitatea desfiguratd la nivelul

Secretariatului din punct dc vcdcrc al orarului qi disponibilitd{ii lumizdrii

informaliilor qi documentelor c[tre solicitanli, in timp ce Baza sportivi qi Cazarea

din punot de vedere al dotdrilor;

- Spaliile de invdlare, necesitd imbundtalirea dotdrilor, a conforlului qi a

funclionalitilii arnfiteatrelor, sdlilor de clas5, laboratoarelor, sililor de lccturd,

sdlilor de fi1v6lare; pentru BibliotecA, pentru ameliorarea gradului dc aprccicrc

trcbuic si se aibi in vedere achizilionarea unui num[r mai mare de volume

apdrute recent, din literatura de specialitate romAni qi striind;

- Organizaliile stadenle;ti trebuie s[ devind rnai conectate in relalia cu studenlii,

masteranzii, aceqtia din urmi devenind mai conEtienli de activitatea acestora qi

rolul pe care acestea le au in aducerea in atentia conducerii facultl1ii a

prcblen-relor cu care se confmnt5;

- Implicarea cadrelor didactice in utilizarea rnai activi a tehnologiilor modemc

(videoproiector, echipamcntc multimcdia, c-mail gi platform[ de e-leaming),

astfel incat studenjii/masteranzii sd perceapd o lacilitare a accesului la informatii

gi o mai mare disponibilitate a cadrelor didactice in relalia cu ei;

intocmit.
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- Este necesard consultarea studcnlilor/masteranzilor/doctoranzilor pentru ca aceqtia

sd inleleagl elicicn]a unui astlel de demers qi a g[si soluliilc cclc mai cficicntc

prin carc sc poatc crc$te procentul respondenlilor.

In concluzie, se poate considera c5, din multitudinca critcriilor de evaluare supuse

aprecierii a 14,40(% din numdrLrl stud cnlilor/masteranzilor/doctoranzilor inmatricula{i, oblincrca

unor medii rclativ ridicate la rnajoritatea aspectelor cvaluate, oftri incrcdere Universitirlii clin

Petroqani ci oferd servici'i educalionale la standarde ridicate de calitate, iar prin proftsionalismul

cadrelor didatice qi baza materiali cxistentd reule$te sd gellereze gi si hansfere cunogtinle

apreciate de citre stud enli,/masteranzi/doctoranzi, fiind pol de educalie qi culturl al comunitilii

d in zona in carc i;ii dcsfdqoari activitatea.

Prezentul Raport u Jbst dezbdtut $i aprobat in ;edinla Senatului Universitiilii din Pcto;ani dirt

data le I 6.09.2022, prin Hotdrfrrea Senatului nr. I 0I .
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