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_ L L . IV. Examenul de licenta

Titlul absolventului: Licentiat in stiinte economice

Perioada de sustinere a examenului de licenta: 1-30 iulie

Continutul examenului de licenta:

e Proba 1: Evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate - 10
credite

Durata studiilor: 6 semestre

Forma de invatamant: cu frecventa (IF)

I. Cerinte pentru obtinerea diplomei de licenta

180 de credite, din care:
e credite la disciplinele obligatorii: 163
e credite la disciplinele optionale: 17

6 credite pentru disciplina Educatie fizica

20 de credite sustinerea examenului de licenta
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e Proba 2: Sustinerea lucrdrii de licenta - 10 credite

V. Modul de alegere a disciplinelor optionale

Sem. III: Se alege o disciplind din pachetul de discipline optionale;
Sem. IV: Se alege o disciplind din pachetul de discipline optionale;

Sem. V: Se alege o disciplind din pachetul de discipline optionale;
Sem.VI: Se alege o disciplind din pachetele de discipline optionale.
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Misiunea programului: Misiunea programului de studii Economia comertului, turismului si serviciilor constd in formarea de specialisti cu pregitire economica solida,
capabili sa analizeze, sa gestioneze si sa dezvolte activitti specifice domeniilor comertului, turismului si serviciilor, in concordantd cu cerintele economiei de piata si cu
evolutiile mediului de afaceri national i international, precum si capabili sd lucreze atat In organizatii private, cat si publice sau sa 1si dezvolte propriile afaceri. Programul
urmdreste dezvoltarea competentelor profesionale si transversale necesare exercitirii unor activitdti economice eficiente, promovand spiritul antreprenorial, etica
profesionald, responsabilitatea sociald si capacitatea de adaptare la schimbarile economice, tehnologice si sociale, in vederea integrarii absolventilor pe piata muncii si a
continudrii formarii profesionale.

Obiectivele programului: Obiectivele programului de studii Economia comertului, turismului si serviciilor vizeaza formarea de specialisti cu competente profesionale si
transversale solide, prin insusirea, stapanirea si aprofundarea conceptelor, teoriilor, abordarilor si metodologiilor specifice domeniului, crearea unui fond solid de
cunostinte de specialitate care sa permita absolventilor ocuparea unui loc de munca In economia reald si extinderea cunoasterii de la nivel national la cel regional, astfel
incat aceasta sa fie comparabila cu cea a absolventilor din universitati europene. Programul urmareste dezvoltarea capacitdtii de prelucrare si analizd a informatiilor
economice si financiare, elaborarea planurilor de afaceri, programelor de marketing si studiilor de fezabilitate, efectuarea de studii, cercetéri si analize pentru organizarea si
derularea relatiilor de piata cu furnizorii si clientii, dezvoltarea spiritului antreprenorial, a gandirii critice si inovative, precum si pregitirea necesard pentru continuarea
studiilor la nivel de master si pentru integrarea rapida pe piata muncii.

Grupa de baza COR/ESCO: 2631 Economisti

Ocupatiile vizate din grupa de baza: 263102 Consilier/expert/inspector/referent/economist in economie generald, 263104 Consilier/expert/inspector/referent/economist
in comert si marketing, 263110 Inspector de concurenta

Competentele profesionale si transversale:

a. Competente profesionale: CP16. Dezvolta software cu sursa deschisa
CP1. Analizeaza performanta financiara a unei societati CP17. Efectueaza cercetare stiintifica
CP2. Analizeaza tendinte economice CP18. Elaboreaza politici economice
CP3. Analizeaza tendintele de pe pietele financiare CP19. Elaboreaza politicile organizationale
CP4. Aplica invatarea mixta CP20. Elaboreaza previziuni statistice
CP5. Aplica metode stiintifice CP21. Elaboreaza rapoarte de statistica financiara
CP6. Aplica principiile eticii si integritatii stiintifice in activitatile de cercetare CP22. Evalueaza activitati de cercetare
CP7. Aplica tehnici de analiza statistica CP23. Evalueaza factorii de risc
CPS. Asigurd managementul de proiect CP24. Executa calcule matematice analitice
CP9. Asigura transparenta informatiilor CP25. Furnizeaza rapoarte de analiza cost-beneficiu
CP10. Comunica constatari stiintifice CP26. Gandeste in mod abstract
CP11. Da dovada de expertiza disciplinara CP27. Gestioneaza cunostintele n vederea unui impact strategic
CP12. Desfasoara activitati de cercetare la nivel interdisciplinar CP28. Gestioneaza date in domeniul cercetarii
CP13. Desfasoara cercetare calitativa CP29. Gestioneaza date interoperabile si reutilizabile accesibile si usor de gasit
CP14. Desfasoara cercetare cantitativa CP30. Gestioneaza dezvoltarea profesionald personala
CP15. Dezvolta retele profesionale cu cercetatori CP31. Gestioneaza drepturi de proprietate intelectuala
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CP32. Include criteriile economice in procesul decizional CP43. Promoveaza implicarea publicului in cercetare

CP33. Indruma oameni CP44. Promoveaza inovarea deschisa in cercetare

CP34. intelege terminologia financiar-bancara CP45. Promoveaza transferul de cunostinte

CP35. Interactioneaza profesional in mediile de cercetare si profesionale CP46. Redacteaza lucrari stiintifice, academice si documentatie tehnica
CP36. Monitorizeaza politica companiei CP47. Scrie publicatii stiintifice

CP37. Ofera consiliere in ceea ce priveste acte legislative CP48. Sintetizeaza informatii

CP38. Ofera consiliere in ceea ce priveste dezvoltarea economica CP49. Solicita finantare pentru cercetare

CP39. Ofera consiliere in ceea ce priveste finantele publice CP50. Supravegheaza activitatile de promovare

CP40. Pastreaza inregistrari financiare CP51. Utilizeaza instrumente de simulare a afacerilor

CP41. Prezinta rezultatele analizelor CP52. Vorbeste mai multe limbi strdine

CP42. Prognozeaza tendinte economice

b. Competente transversale:

CT1. Colaboreaza in echipe si retele

CT2. Demonstreaza disponibilitatea de a invata
CT3. Desfasoara activitati in mod eficient

CT4. Prelucreaza informatiile, ideile si conceptele
CTS5. Utilizeaza dispozitivele si aplicatiile digitale

Rezultatele invatarii:

a. Cunostinte:

C1. Absolventul identifica elementele si rapoartele financiare ale unei entitati raportoare, descrie structura si continutul acestora, explica tranzactiile si evenimentele de
baza ale entitatii si interpreteaza aplicarea principiului partidei duble 1n inregistrarea tranzactiilor si intocmirea situatiilor financiare.

C2. Absolventul identificd functionalititile avansate ale aplicatiilor de birou si descrie modul de operare al acestora in domeniul economic, identifica principiile
fundamentale ale securitatii informatiilor, inclusiv confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea datelor, recunoaste conceptele si tehnologiile de automatizare a
proceselor de afaceri si gestiune a bazelor de date specifice domeniului economic defineste si descrie conceptele de baza din domeniul tehnologiilor emergente ale
societatii informationale bazate pe cunoastere in domeniul administrarii afacerilor.

C3. Absolventul recunoaste continutul si relevanta conceptelor de marketing si a modului de utilizare integrata a acestora in context organizational, identificd elementele
detaliate si instrumentele asociate domeniului marketing, explica si interpreteaza conceptele si metodele specifice, recunoaste conceptele specifice metodologiei stiintifice
de cercetare pentru dezvoltarea de proiecte de marketing.

C4. Absolventul recunoaste principiile fundamentale ale microeconomiei si macroeconomiei, explicd mecanismele activititii economice, identifica constructele teoretice si
intelege imporanta dezechilibrelor macroeconomice, precum si metodele eficiente de prevenire a acestora.

C5. Absolventul identifica rolul statisticii in analiza fenomenelor economice si sociale, descrie metodele cantitative utilizate pentru colectarea si prelucrarea datelor si
intelege principiile interpretarii si aplicarii modelelor econometrice in procesul decizional.
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C6. Absolventul descrie conceptele financiare fundamentale, explica structura si functionarea sectorului financiar, demonstreaza cunostinte privind politicile financiare la
nivel public si organizational, explicd planurile financiare conform standardelor fiscale, recunoaste informatiile relevante pentru procesul decizional fiscal si intelege
implicatiile etice, sociale si globale ale deciziilor financiare.

C7. Absolventul identifica teoriile si conceptele fundamentale ale proceselor manageriale, explica structura si functionarea sistemului de management si descrie conceptele
si metodele necesare pentru fundamentarea si justificarea deciziilor in cadrul organizatiilor.

C8. Absolventul descrie concepte, modele si instrumente matematice, explica aplicarea matematicii financiare si a tehnicilor de optimizare, identifica modele cantitative
necesare procesului decizional, estimeaza parametrii unui model si interpreteaza indicatorii statistici pentru fundamentarea deciziilor economice si manageriale.

C9. Absolventul identificd si recunoaste relevanta teoriilor, conceptelor si instrumentelor analitice necesare intelegerii si explicarii relatiilor economice internationale si
descrie contextul desfasurarii afacerilor din perspectiva relatiilor economice internationale.

C10. Absolventul utilizeaza conceptele dezvoltarii durabile si obiectivele Agendei 2030, explica modalitatile de aplicare a acestora la nivel local, national si global, descrie
interdependentele dintre obiective, demonstreaza cunostinte despre securitatea alimentara si nutritionala si intelege interdependenta acestora cu problemele globale.

C11. Absolventul cunoaste notiunile juridice de baza pentru organizarea si derularea afacerii, explica regulile si principiile de drept aplicabile in mediul de afaceri si
recunoaste relevanta reglementarilor legale aplicabile participantilor la raporturile juridice de drept al afacerilor, inclusiv in materia contractelor.

C12. Absolventul cunoaste registrele si variantele lingvistice specifice comunicarii orale si scrise Tn limba strdina, explicd modul de utilizare a acestora in contexte
profesionale diverse si utilizeaza concepte si teorii interculturale necesare pentru intelegerea diverselor medii culturale si profesionale.

C13. Absolventul cunoaste notiunile de baza privind aspectele de geografie economica, descrie evolutia si tendintele actuale in procesul de geografie economica, explica
obiectivele si principiile regionarii teritoriale si intelege evolutia sistemelor economice in context.

C14. Absolventul defineste conceptele privind cererea si oferta de bunuri si servicii, intelege comportamentul consumatorilor si normele de protectie a acestora, identifica
preocesele economice si cele de afaceri la nivel organizational, intelege analiza mediului de afaceri si a pietei pentru dezvoltarea strategiilor organizationale, interpreteaza
rezultatele economice la nivel de companie, la nivel de ramura sau la nivel macroeconomic.

C15. Absolventul explicd dimensiunile economice, structurile, dinamica si performanta industriilor din sectoarele comertului si serviciilor de piata si turismului pentru
consumator, identifica demografia si tipologia intreprinderilor, descrie fenomenele specifice fazelor ciclului de viata al intreprinderii in sectoarele respective.

C16. Absolventul defineste conceptele si principiile specifice coordonarii si gestiunii activitatilor de servicii, turism, hoteluri si restaurante, identifica efectele economice,
sociale si de mediu generate de activititile turistice, cunoaste tehnicile de analiza si evaluare a cererii si ofertei turistice, intelege modului de calcul a indicatorilor de
evaluare a activitatii turistice, identifica metodele de stabilire a tarifelor si a preturilor in turism si restauratie, descrie diferitele forme de comercializare a produselor
turistice.

C17. Absolventul defineste conceptele si principiile asigurarii si evaluarii calitatii produselor, intelege strategiile operationale privind lansarea si urmarirea produselor in
procesul de fabricatie si cel de vanzare, interpreteaza rezultatele obtinute in raport cu obiectivele stabilite, cunoaste cerintele standardelor internationale si intelege rolul lor
in managementul organizatiilor, identifica structura si rolul documentelor sistemului de management al calitatii, cunoaste principiile protectiei consumatorului si legislatia
specifica privind siguranta produselor si etichetarea.

C18. Absolventul detine cunostinte solide in domeniul antreprenoriatului, explicd principiile si conceptele fundamentale, descrie procesul de identificare si evaluare a
oportunitatilor de afaceri, interpreteazd metodele de elaborare a planurilor si strategiilor, utilizeaza principiile de inovare si sustenabilitate In contextul organizational si
utilizeaza resursele disponibile pentru realizarea obiectivelor antreprenoriale.
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C19. Absolventul identificd sursele de date financiare pentru evaluarea performantei si fundamentarea deciziilor, explica politicile financiare gi elaborarea planurilor
conform reglementarilor, distinge formele cash flow-urilor si indicatorii de rentabilitate, interpreteaza gestionarea riscurilor financiare si strategiile de dezvoltare durabila,
descrie analiza imprumuturilor si evaluarea rapoartelor de solvabilitate.

C20. Absolventul defineste conceptele si mecanismele financiare aplicabile in cadrul institutiilor de credit, explica procedurile si instrumentele specifice activitatilor
bancare, identificd factorii care influenteaza functionarea institutiilor de credit, descrie indicatorii utilizati pentru evaluarea performantei si stabilitdtii financiare si
interpreteaza efectele asupra deciziilor si performantei institutiilor de credit.

C21. Absolventul descrie administrarea portofoliilor de asigurari pentru diverse tipuri de riscuri, identifica factorii interni ai organizatiilor, explicdA metodele si
instrumentele utilizate pentru evaluarea riscurilor, recunoaste informatiile relevante pentru luarea deciziilor strategice, intelege influenta factorilor externi asupra
functionarii organizatiilor si interpreteaza strategiile de gestionare a riscurilor pentru minimizarea impactului asupra entitatilor financiare.

C22. Absolventul cunoaste principiile fundamentale ale distributiei marfurilor si ale activitatii logistice Intelege procesul de aprovizionare si de vanzare, descrie modul de
gestionare a lanturilor de aprovizionare si relatiile cu furnizorii si clientii, identifica si analizeaza elementele care definesc activitatile de aprovizionare si vanzare, pe baza
utilizarii diagnosticarii si a analizei SWOT, utilizeaza instrumente specifice pentru previzionarea cererii, a gestiunii stocurilor gi a proiectarii retelelor de distributie,
identifica nevoile clientilor si cunoaste strategiile de fidelizare a acestora.

C23. Absolventul cunoaste conceptele fundamentale ale managementului resurselor umane si instrumentele specifice, identifica cadrul legislativ, etic si normativ specific
resurselor umane n rezolvarea unor situatii practice, analizeaza si interpreteaza teoriile si modelele de motivare, evaluare a performantelor si recompensare 1n organizatii.

C24. Absolventul cunoaste conceptele fundamentale ale turismului si caracteristicile acestuia, formele de turism pe categorii si segmente, identifica principalele tipuri de
turism, intelege relatia dintre turism si resursele naturale, culturale si socio-economice ale unei regiuni, cunoaste exemple relevante de destinatii si produse turistice din
Romaénia si din lume, intelege rolul actorilor implicati in dezvoltarea turismului, cunoaste tendintele actuale in cererea de turism la nivel national si international, intelege
impactul turismului asupra mediului, culturii locale si economiei regionale, identificdi metodele de promovare si de creare a pachetelor turistice adaptate diferitelor
segmente de public.

C25. Absolventul identifica conceptele fundamentale legate de procesul de comunicare, cunoaste principalele abordari din domeniul comunicérii, identifica elementele,
nivelurile si stilurile de comunicare, clasificd si descrie principalele tipuri de comunicare, precum si principalele tipuri de limbaje utilizate Tn comunicare, identifica
elementele procesului de negociere, principalele forme si stiluri de negociere precum si principalele tactici si stratageme utilizate eficient in procesul de negociere.

C26. Absolventul intelege mecanismele pietei si formarea preturilor, descrie structura si comportamentul pietei, identifica strategiile de concurenta si utilizeaza instrumente
economice pentru fundamentarea deciziilor de pret si strategie competitiva.

C27. Absolventul intelege principiile eticii si integritatii academice, identificd comportamentele conforme si neconforme cu standardele etice, cunoaste reguli si proceduri
pentru prevenirea plagiatului si a altor forme de incilcare a integritatii academice si intelege importanta unui comportament responsabil in activitatile de cercetare si in
mediul academic.

C28. Absolventul intelege structura si fluxurile activitatilor intr-o entitate economica sau institutie publicd, indicd principalii indicatori economico-financiari, identifica
normele si procedurile care reglementeaza operatiunile si utilizeaza notiuni juridice de baza, recunoscand relevanta regulilor si principiilor de drept aplicabile.

C29. Absolventul intelege principiile si etapele elaborarii unei lucrari stiintifice, identifica surse si metode de cercetare adecvate, cunoaste tehnici de analiza si organizare a
informatiilor si Intelege importanta redactérii si prezentarii coerente a rezultatelor cercetarii.

C30. Absolventul detine cunostinte fundamentale privind activitatea fizicd si sportiva, explicd efectele exercitiilor fizice asupra sandtatii, interpreteaza principiile
antrenamentului fizic si utilizeazd metode adecvate pentru dezvoltarea aptitudinilor motrice, coordonarea si rezistenta fizica.
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b. Aptitudini:
Al. Absolventul calculeaza indicatorii din rapoartele financiare ale unei entitati raportoare, interpreteaza acesti indicatori, diferentiaza utilizatorii de informatii financiar-
contabile si nevoile lor si comunica informatiile relevante.

A2. Absolventul utilizeaza aplicatiile de birou Tn domeniul economic, evalueaza riscurile de securitate, automatizeaza sarcini repetitive, analizeaza procesele de afaceri care
pot fi automatizate si exploateaza instrumentele open-source pentru tehnologiile emergente, aplica instrumente si platforme informatice specifice pentru sustinerea si
dezvoltarea proceselor economice.

A3. Absolventul aplica cadrul conceptual si metodologic pentru a rezolva probleme, propune decizii de marketing, realizeaza proiecte profesionale si rapoarte de cercetare
complexe, care evidentiaza relevanta rezultatelor din perspectiva scopului cercetérii si comunica rezultatele catre toate categoriile de stakeholderi, formuleaza judecati
critice si fundamenteaza decizii constructive in marketing.

A4. Absolventul analizeaza si interpreteaza fenomene economice, analizeaza cauzele problemelor si implementeaza solutii, aplica si interpreteazd date economice,
colecteaza si proceseaza informatii prin instrumente statistice si econometrice, fundamenteaza decizii, aplica teorii macroeconomice, elaboreaza scenarii si evalueaza
politici economice.

AS. Absolventul aplicd metode statistice si de analizd, evalueaza si interpreteaza concepte si modele de previziune, identificd instrumentele adecvate si utilizeaza pachete
software, aplica concepte, teorii si instrumente in procesul de investigare si fundamentare a deciziilor economice.

A6. Absolventul identifica si evalueaza date financiare relevante, aplica instrumente si metode de analizd financiard, analizeaza si interpreteaza fenomene financiare
complexe, elaboreaza strategii si propune solutii pentru optimizarea resurselor financiare, interpreteaza reglementarile si politicile fiscale/financiare si verifica respectarea
procedurilor aferente, elaboreaza rapoarte detaliate, calculand si interpretand indicatorii cheie ai situatiilor financiare, proiecteaza solutii si schiteaza consultanta financiara
privind investitiile si metodele de optimizare fiscala, selecteazd surse de informare relevante pentru dezvoltarea cunostintelor financiare si fiscale.

A7. Absolventul interpreteazd si evalueaza procese organizationale, aplicd metode si tehnici de management, solutioneazd probleme organizationale complexe si
fundamenteaza decizii manageriale.

AS8. Absolventul modeleaza procese economice, aplicd algoritmi matematici, dezvoltd scenarii probabilistice, estimeaza si evalueaza rezultatele, analizeaza date, determina
parametri statistici, fundamenteaza decizii si cuantifica valoarea in timp a capitalului.

A9. Absolventul analizeaza si interpreteaza relatii economice internationale prin prisma componentelor, actorilor implicati si proceselor specifice, diferentiaza fluxurile si
politicile comerciale si financiare internationale, aplica teorii, fundamenteazd concluzii si propune solutii inovatoare pentru eficientizarea si dezvoltarea sustenabila a
activitatilor economice internationale.

A10. Absolventul evalueaza impactul economic, social si ecologic al activitatilor, identifica si aplica tehnologii prietenoase cu mediul, opereaza cu indicatori si instrumente
pentru colectarea si procesarea datelor in vederea promovarii dezvoltarii durabile.

Al1l. Absolventul aplici metode si reglementari juridice, solutioneaza situatii practice prin aplicarea normelor legale, analizeazd clauze contractuale si gestioneaza
procesele de negociere, incheiere si executare a contractelor.

Al2. Absolventul analizeazd si interpreteazd texte economice complexe, aplica registre lingvistice adecvate In comunicarea profesionald si evalueazad diferentele
interculturale.

A13. Absolventul lucreaza eficient in echipe diverse, promoveaza colaborarea, adoptad decizii informate, contribuie la dezvoltarea si implementarea politicilor economice si
de mediu, transmite informatii clar, gestioneaza durabil resursele naturale, adapteaza strategiile la dinamica mediului global si utilizeaza instrumente practice in regionarea
teritoriala.
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Al4. Absolventul identifica si selecteaza fluxurile si tehnicile de comercializare diferentiate dupa natura produselor si serviciilor, analizeaza si interpreteazd mecanismul
pietei bunurilor si serviciilor, descrie procesele economice la nivelul companiilor din sectorul tertiar, aplicd metode si tehnici de estimare a costurilor de productie, a
preturilor, de analiza a concurentei si de dezvoltare a strategiilor organizationale, dezvolta relatii durabile cu clientii si furnizorii, atat la nivelul mediului intern cat si extern
al organizatiei.

A15. Absolventul identifici metode de gestionare a relatiilor cu clientii si furnizorii, utilizeaza instrumentarul metodologic in vederea asigurdrii calitatii prestatiilor n
comert, turism si servicii, dezvolta tehnicile de concepere si comercializare a produselor si serviciilor, identifica comportamentul agentilor economici in contextul creat de
legislatia si regulamentele aferente in vigoare.

A16. Absolventul rezolva probleme simple, bine definite, asociate coordondrii si gestiunii activitatilor de servicii, turism, hoteluri si restaurante, analizeaza si interpreteaza
capacitatea de sustinere turisticad a unui teritoriu, pentru o planificare sustenabild, utilizeaza teoria ciclului de viatd al destinatiilor turistice in procesele de analiza
economica, identifica si analizeaza factorii care influenteaza cererea si oferta turistica, utilizeaza tehnici moderne de comercializare a serviciilor turistice, utilizand canale
de distributie eficiente, planifica activitatile agentiilor de turism pentru asigurarea eficientei operationale

A17. Absolventul aplicd metode si instrumente ale managementului calitatii (diagrame, fige de verificare, histograma, Pareto, cauza-efect, etc.) In analiza proceselor
organizationale, proiecteaza analize economice privind costurile calitatii si fundamenteaza decizii manageriale, analizeaza procesele de manipulare, conservare, depozitare
si transport si identifica riscurile de depreciere a calitatii marfurilor, elaboreazad documente de specialitate privind calitatea marfurilor.

A18. Absolventul elaboreaza planuri de afaceri si strategii organizationale, analizeaza si evalueaza performanta economica, identifica si gestioneaza riscurile, dezvolta
initiative antreprenoriale si oportunitati de afaceri si aplica gandirea criticd pentru luarea deciziilor strategice.

A19. Absolventul examineaza riscurile financiare, interpreteaza si verifica respectarea politicilor financiare si a procedurilor fiscale, aplica reglementari si norme interne,
calculeaza si interpreteaza indicatorii-cheie ai situatiilor financiare, ofera analize detaliate, elaboreaza si planifica strategii pentru dezvoltarea durabila a entitétii economice,
evalueaza bonitatea firmei si pregateste rapoarte de solvabilitate pentru analizarea riscurilor si oportunitatilor financiare.

A20. Absolventul aplica procedurile de deschidere, administrare si inchidere a conturilor bancare, fundamenteaza activitatea de creditare in functie de profilul clientului si
conditiile pietei, efectueaza operatiuni de pliti cu instrumente bancare specifice, formuleaza propuneri privind structura portofoliului de produse bancare adaptate strategiei
institutiei si nevoilor clientilor, evalueaza si gestioneaza riscurile financiare, adopta masuri pentru reducerea expunerii, elaboreaza rapoarte pentru riscurile identificate si
implementeaza procedurile organizatiei in procesul de gestionare a riscului, dezvoltand strategii adecvate.

A21. Absolventul analizeaza riscurile identificate in cadrul companiei sau proiectelor, precum si cele din sistemele de asigurari si protectie sociald, evalueaza impactul
acestora utilizand metode si instrumente adecvate, gestioneaza schemele de asigurare si reasigurare, implementeaza politicile de protectie sociala, fundamenteaza strategii
pentru prevenirea si reducerea pierderilor, coordoneaza aplicarea politelor si a programelor relevante, anticipeaza riscurile si planificd masuri proactive pentru a preveni
pierderile financiare.

A22. Absolventul analizeaza sistemul logistic al unei organizatii si modul de integrare al acestuia Tn mixul de marketing, aplicd metode si instrumente de previziune a
cererii de produse si/sau servicii precum si gestiunea stocurilor, proiecteaza retelele de aprovizionare si de distributie in cadrul unei organizatii, urmarind necesarul de
resurse materiale i previziunea vanzarilor, utilizeaza adecvat tehnici de negociere si de gestionare a proceselor de vanzari, interactioneaza eficient cu clientii.

A23. Absolventul proiecteaza selectia, recrutarea si motivarea resursei umane intr-o organizatie, gestioneaza planificarea necesarului de angajati si proiectare a posturilor,
evalueaza performantele resurselor umane intr-o organizatie, proiecteaza si implementeaza activitatile de dezvoltare profesionald (training, coaching, mentoring) adaptate
contextului organizational.

A24. Absolventul identifica si analizeaza potentialul turistic al unui teritoriu (local, regional sau national), concepe produse turistice adaptate resurselor si specificului
cultural sau natural al unei zone, planificd si structureaza itinerarii turistice, corelate cu cererea pietei si cu profilul turistului {inta, elaboreaza strategii de valorificare si
promovare a turismului prin mijloace traditionale si digitale, utilizeaza metode de cercetare calitativa si cantitativd pentru analiza pietei de turism, aplica principii de
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sustenabilitate in dezvoltarea si implementarea produselor turistice, colaboreaza in echipe multidisciplinare pentru proiectarea unor initiative turistice inovatoare, adapteaza
ofertele turistice la tendintele actuale ale pietei si la nevoile diversificate ale consumatorilor.

A25. Absolventul elaboreaza modele eficiente de comunicare utilizand conceptele si limbajele unei comunicéri eficiente in cadrul unei afaceri, utilizeaza instrumente
digitale si tehnologice pentru gestionarea unei comunicdri eficiente in interiorul firmei, dezvolta modele de negociere de succes.

A26. Absolventul analizeazd structura pietei si comportamentul concurentilor, evalueazd impactul preturilor asupra cererii si ofertei, stabileste politici de preturi
competitive, monitorizeaza evolutia pietei si propune masuri pentru maximizarea profitabilitatii si mentinerea avantajului competitiv.

A27. Absolventul identifica principiile eticii profesionale si academice, aplicd standarde de conduita eticd in activitdti academice si profesionale, analizeaza dilemele
morale si conflictuale in context profesional, respecta reglementarile privind integritatea, inclusiv prevenirea plagiatului si fraudelor academice, promoveaza valori etice si
practici responsabile in mediul organizational si evalueaza consecintele deciziilor asupra colegilor, organizatiilor si societétii.

A28. Absolventul aplica cunostintele teoretice in contexte profesionale reale, gestioneaza activitati si proiecte practice, dezvoltd abilititi operationale si de comunicare si
evalueaza rezultate pentru imbunatatirea performantei in domeniul economic si financiar.

A29. Absolventul structureaza si dezvolta tema lucrarii de licenta, aplica metode si tehnici de cercetare stiintifica, analizeaza date si informatii relevante si redacteaza
lucrarea conform standardelor academice si cerintelor metodologice.

A30. Absolventul dezvolta si mentine aptitudinile fizice si conditia fizica, aplicd principii de sdndtate si preventie, participd activ la programe de educatie fizica si
promoveaza un stil de viatd sanatos si echilibrat.

c. Responsabilititi si autonomie

RAL1. Absolventul demonstreaza capacitatea de a identifica si colecta datele financiare relevante pentru intocmirea situatiilor financiare, verifica corectitudinea analizei
contabile, analizeaza si interpreteaza autonom datele financiar-contabile pentru fundamentarea deciziilor.

RA2. Absolventul asigurd acuratetea si claritatea informatiilor gestionate cu aplicatii de birou, opereaza cu informatii respectand masurile preventive pentru protectia
datelor, verifica si monitorizeaza corectitudinea proceselor automatizate si demonstreaza capacitatea de a exploata oportunitatile tehnologice si economice ale mediului
informational, selecteaza si utilizeaza autonom instrumente software si solutii digitale adecvate pentru prelucrarea si interpretarea informatiilor economice.

RA3. Absolventul realizeaza analize asupra mediului intern si extern al organizatiei, identifica si formuleaza strategii de marketing, demonstreaza capacitatea de a asuma si
exercita functii de executie in domeniu, manifesta o atitudine proactiva si responsabild in fundamentarea deciziilor, realizeaza studii privind activitatile de marketing ale
organizatiei si demonstreaza capacitatea de a lucra intr-un mediu de incredere in relatia cu persoanele implicate in proiectele de cercetare.

RA4. Absolventul manifestd o atitudine proactivd si responsabild in fundamentarea stiintificd si adoptarea deciziilor economice, realizeaza studii si analize privind
functionarea organizatiilor si a sistemului economic, fundamenteaza, elaboreaza si implementeaza strategii si politici economice la nivel micro si macroeconomic si
dezvolta instrumente pentru evaluarea efectelor potentiale ale politicilor economice pe termen mediu si lung.

RAS. Absolventul demonstreaza responsabilitate n asigurarea acuratetei si integritatii datelor statistice, aplicd tehnici de validare si verificare, lucreaza autonom in
interpretarea si analiza datelor, contribuie responsabil la luarea deciziilor, organizeaza, documenteaza si arhiveaza datele colectate, analizeaza rolul statisticii n deciziile
micro si macroeconomice, aplicd metode statistice relevante, formuleazd probleme statistice si explicd indicatorii-cheie, proiecteaza si desfasoard cercetdri complexe,
asigurand relevanta si corectitudinea rezultatelor, isi asuma responsabilitatea acuratetei analizei datelor si a validitatii modelelor econometrice.

RAG6. Absolventul identifica si colecteazd date financiare relevante pentru realizarea de studii, analize si rapoarte, actioneaza coerent in elaborarea acestora utilizand
instrumente de analiza financiara, identifica si analizeaza reglementarile fiscale si politicile publice, aplica legislatia in vigoare si asigurd respectarea procedurilor si
standardelor etice, evalueazd impactul deciziilor fiscale asupra bugetului si resurselor publice, propune masuri pentru reducerea evaziunii fiscale si pentru cresterea
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transparentei, monitorizeaza executarea bugetului si respectarea normelor, contribuie la luarea deciziilor fundamentate in planificarea financiara, exercitd responsabilitatea
in gestionarea resurselor publice si 131 asuma consecintele deciziilor adoptate asupra organizatiei/societétii.

RA7. Absolventul manifesta o atitudine proactiva si responsabila in exercitarea functiilor managementului, igi asuma responsabilititi specifice postului de manager pe
diferite niveluri, fundamenteaza stiintific deciziile manageriale, utilizeaza coerent si autonom concepte pentru analiza si diagnoza functionarii organizatiei si coordoneaza
elaborarea studiilor referitoare la functionarea sistemului.

RAS. Absolventul utilizeazd autonom metode autonome de analizd cantitativd si tehnici avansate de calcul pentru evaluarea rezultatelor si a impactului factorilor
determinanti, aplicd cu responsabilitate metode matematice de prognoza si algoritmi de optimizare a deciziilor si fundamenteaza stiintific deciziile manageriale prin
modelare probabilista, analiza statistic, estimarea rezultatelor asteptate si optimizarea indicatorilor de rezultat.

RA9. Absolventul elaboreaza si implementeaza proiecte, studii si analize complexe privind economia globala, mediul de afaceri international si activitatea sustenabila a
corporatiilor, si asuma responsabilitati si roluri specifice in proiecte internationale, identificd si analizeazd critic optiuni strategice, ia decizii etice privind
internationalizarea si operarea pe pietele externe, colaboreaza eficient in echipe multiculturale, contribuie activ la dezbateri si ofera solutii fundamentate pentru probleme
economice internationale intr-un context global complex si volatil.

RA10. Absolventul intelege impactul propriilor actiuni asupra mediului, concepe si gestioneaza proiecte si dezvolta solutii pentru abordarea provocarilor durabilitatii,
imbunatateste rapoartele de durabilitate ale organizatiilor, realizeaza analize ale politicilor de dezvoltare durabild, propune solutii pentru asigurarea securitatii alimentare si
nutritionale, elaboreaza programe si campanii de informare si educare a populatiei privind alimentatia sdnatoasa si nutritia.

RAT11. Absolventul aplica responsabil reglementarile legale pentru solutionarea situatiilor practice din mediul de afaceri, adapteaza notiunile juridice de baza pentru
organizarea si derularea afacerii, interpreteaza clauzele contractuale si analizeaza viabilitatea acestora in mediul de afaceri, utilizeaza reglementérile pentru constituirea si
functionarea entitatilor economice, contribuind la derularea corecta a raporturilor juridice in domeniul dreptului afacerilor.

RA12. Absolventul comunica eficient in diverse situatii (prezentari, dezbateri, negocieri, mediere etc.), elaboreaza studii, lucrari si proiecte complexe in limba straina si
aplica responsabil si coerent strategii de negociere si mediere interculturala.

RAT13. Absolventul aplica concepte specifice pentru adoptarea unor decizii fundamentate si adaptate la conditiile regionale si globale, monitorizeaza si evalueaza impactul
politicilor economice asupra diferitelor teritorii, adapteaza strategiile economice la dinamica mediului extern si isi asuma responsabilitatea pentru acuratetea datelor si
efectele deciziilor asupra mediului si comunitatilor.

RA14. Absolventul elaboreaza studii si analize, organizatorice si de eficientd a activitatii companiilor, dezvoltd solutii pentru realizarea prestatiilor in comert, turism si
servicii, asigura gestionarea si alocarea resurselor materiale si financiare ale companiilor, actioneaza autonom in relatia cu clientii si furnizorii, ofera solutii fundamentate
pentru problemele economice si implementarea solutiilor adecvate si justifica deciziile adoptate pe baza analizelor si a standardelor profesionale.

RA15. Absolventul elaboreaza noi modele de afaceri si/sau solutii tehnologice in domeniile distributiei marfurilor si prestarii serviciilor de consum, inclusiv turistice,
integreaza criterii economice relevante in procesul decizional, monitorizeaza performanta financiard a organizatiei, propune masuri pentru imbunatatirea activitatii
organizatiei bazate pe analize economice si financiare solide

RA16. Absolventul fundamenteaza stiintific deciziile strategice bazate pe date economice relevante in functie de contextul economic si cerintele pietei, elaboreaza studii de
piata privind cererea si oferta turistica, utilizind metode calitative si cantitative, colaboreaza eficient cu echipe multidisciplinare pentru abordarea integratd a efectelor
turismului asupra economiei locale si regionale si pentru optimizarea proceselor operationale, identificd oportunitati de dezvoltare economica a destinatiilor turistice,
monitorizeaza legale din domeniul turismului.

RA17. Absolventul adapteaza procesele care se desfisoard in cadrul firmei, utilizeazd metodele de implementare a managementului calitatii, monitorizeaza protejarea
mediului si siguranta produselor, manifestd comportament etic si orientat spre protectia consumatorului, urmareste respectarea legislatiei privind siguranta produselor,
trasabilitatea si informarea corecta.
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RA18. Absolventul demonstreaza capacitatea de a elabora si implementa modele de afaceri inovatoare, identifica oportunitati, evalueaza riscuri si beneficii, adopta decizii
strategice si 131 asuma responsabilitatea implementarii initiativelor antreprenoriale.

RA19. Absolventul construieste scenarii financiare si propune masuri pentru cresterea eficientei economice a firmei, evalueaza realizarea obiectivelor economice si
financiare, identifica si adoptd solutii pentru optimizarea utilizarii resurselor materiale si umane, elaboreaza si propune strategii fundamentate, initiaza actiuni pentru
optimizarea activelor, inclusiv prin investitii sau dezinvestiri, 1si asuma responsabilitatea deciziilor privind gestiunea financiara si propune solutii pentru cresterea
veniturilor si generarea unui cash flow operational pozitiv.

RA20. Absolventul isi asuma responsabilitatea aplicdrii corecte a procedurilor bancare si a reglementarilor in vigoare, asigurd integritatea si acuratetea operatiunilor
desfasurate, evalueaza riscurile asociate produselor si serviciilor bancare si selecteaza solutii adecvate pentru protejarea intereselor institutiei si ale clientilor, propune
imbunatatiri pentru eficientizarea fluxurilor operationale, actioneaza autonom in relatia cu clientii si in procesul de analiza financiar-bancara si justifica deciziile adoptate
pe baza analizelor si a standardelor profesionale.

RA21. Absolventul identifica riscurile relevante pentru clienti si organizatii, propune solutii de asigurare si reasigurare adaptate profilului si nevoilor acestora, aplica
procedurile si instrumentele specifice domeniului, monitorizeaza respectarea reglementarilor si a standardelor profesionale, asuma responsabilitatea deciziilor privind
gestionarea riscurilor, coordoneazd implementarea strategiilor de protectie sociala si dezvoltd masuri pentru prevenirea si minimizarea efectelor evenimentelor asigurate.

RA22. Absolventul demonstreaza capacitatea de a fundamenta decizii riguroase stiintific cu privire la tehnicile de vanzare si planul de vanzari pentru un produs sau
serviciu specific, dovedeste responsabilitate si eticd profesionald in procesul de proiectare a retelelor logistice si de management al canalelor de distributie, actioneaza
autonom 1n relatia cu clientii si aplicd strategii adecvate de servire a acestora, elaboreaza studii/lucrari privind organizarea activitatilor de aprovizionare, transport,
manipulare si depozitare in cadrul unei firme.

RA23. Absolventul demonstreaza capacitatea de a realiza analize si studii in domeniul resurselor umane (inclusiv analiza posturilor si a fiselor de post), determina
necesarul de angajati intr-o organizatie, exercita activitati si roluri specifice in echipa, utilizeaza tehnici adecvate de comunicare si relationare, manifesta capacitatea de
autoevaluare si invatare continud, dovedeste capacitatea de adaptare la evolutiile din domeniul managementului resurselor umane.

RA24. Absolventul elaboreaza proiecte de promovare sau dezvoltare a turismului la nivel local/regional, identificd resurse si parteneriate In activitatea de turism,
demonstreaza autonomie in structurarea unor propuneri de valorificare turistica a patrimoniului cultural sau natural, adopta o atitudine proactiva si eticd in procesul de
planificare, promovare si gestionare a activitatii de turism, identifica solutii in functie de specificul comunitatilor locale si de asteptarile pietei.

RA25. Absolventul promoveaza colaborarea si implicarea echipelor multidisciplinare si interdisciplinare, formuleaza si implementeaza strategii de comunicare si negociere
eficiente, dovedeste responsabilitate in implementarea celor mai eficiente instrumente de comunicare si negociere electronica in vederea crearii de avantaje concurentiale in
acord cu progresele tehnice si tehnologice.

RA26. Absolventul analizeaza dinamica pietelor si structura concurentiald, evalueaza impactul politicilor de pret asupra performantei organizatiei, adopta strategii de
stabilire a preturilor si asuma responsabilitatea deciziilor, monitorizeaza efectele acestora si propune ajustari pentru maximizarea avantajului competitiv.

RA27. Absolventul aplica standarde de conduitd eticd 1n activitati academice si profesionale, analizeaza dilemele morale si conflictuale, respecta reglementarile privind
integritatea si previne plagiatul si frauda academica, propune practici responsabile, isi asuma responsabilitatea deciziilor proprii si evalueaza impactul acestora asupra
colegilor, organizatiilor si societatii.

RA28. Absolventul planifica si executd sarcinile specifice postului, monitorizeaza rezultatele activititilor desfasurate, propune solutii pentru optimizarea proceselor si isi
asuma responsabilitatea pentru deciziile si actiunile intreprinse, colaboreaza eficient cu echipa si dezvoltd competente profesionale prin implicare directa in activitatile
organizatiei.
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RA29. Absolventul analizeaza si interpreteaza informatiile colectate, dezvoltd autonomia in luarea deciziilor privind metoda de cercetare si abordarea temei, elaboreaza si
redacteaza lucrarea de licentd respectand standardele academice, monitorizeazd progresul propriului proiect si isi asumd responsabilitatea pentru corectitudinea si
integritatea rezultatelor, propune concluzii fundamentate si aplica coerent principiile metodologice in intreaga lucrare.

RA30. Absolventul realizeaza activitati sportive si monitorizeazd progresul propriu si al colegilor, isi asuma responsabilitatea pentru respectarea regulilor si siguranta
participantilor, dezvoltd autonomie in alegerea exercitiilor si strategiilor de antrenament, adopta colaborarea in echipa si propune solutii pentru dezvoltarea capacitatilor
fizice si optimizarea performantelor individuale si colective.
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Program de studiu: Economia comertului, turismului si serviciilor

Forma de invatamant: IF

Plan de invitamént - Anul I

Nr. Denumirea disciplinei C.at(.agtfria. .C?dl.ll . Semestrul | Semestrul Il
crt. disciplinei | disciplinei C | S |AP| FV |Credite | C | S | AP | FV | Credite
Discplineobligatorii GOB)

1 Matematici aplicate in economie DF AA.ECTS.1.1.01 | 2 2 - E 5

2 | Microeconomie DF AAECTS.1.1.02 | 2 2 - E 5

3 Economia intreprinderii DS AA.ECTS.1.1.03 | 2 2 - E 5

4 | Informatica DF AAECTS.1.1.04 | 2 - 2 E 5

5 Management general DF AAECTS.1.1.05 | 2 1 - E 4

6 | Geografie economica DF AA.ECTS.1.1.06 | 2 1 - A% 4

7 | Limba strdina I DC AA.ECTS.1.1.07 | - 2 - v 2

8 | Educatie fizica | DC AA.ECTS.1.1.08 | - 2 - A% 2)

9 | Turism montan DS AA.ECTS.1.2.09 2 1 - E 4

10 | Macroeconomie DF AA.ECTS.1.2.10 2 2 - E 5

11 | Bazele contabilitatii DF AA.ECTS.1.2.11 2 2 - E 5

12 | Statistica DF AA.ECTS.1.2.12 2 2 - E 5

13 | Marketing DF AA.ECTS.1.2.13 2 2 - E 5

14 | Teoria generala a dreptului DF AA.ECTS.1.2.14 2 1 - E 4

15 | Limba straina 11 DC AA.ECTS.1.2.15 - 2 - v 2

16 | Educatie fizica 11 DC AA.ECTS.1.2.16 - 2 - v 2)

Total DOB 12 | 12 | 2 - 30 12 | 14 | 0 - 30
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Program de studiu: Economia comertului, turismului si serviciilor
Forma de invatamant: IF

Plan de invatamant - Anul I1

Prof. univ. dr. ing. RADU Sorin Mihai

Nr. Denumirea disciplinei Categoria Codul Semestrul I1T Semestrul IV
crt. disciplinei disciplinei C S | AP| FV Credite | C S | AP FV Credite
1 Contabilitate in comert, turism, servicii DS AAECTS.2.3.01 | 2 2 - E 4
2 Economia comertului DS AA.ECTS.23.02 | 2 2 - E 5
3 Economia serviciilor DS AAECTS.23.03 | 2 2 - E 5
4 Fundamentarea stiintei marfurilor DS AA.ECTS.23.04 | 2 1 - E 4
5 Dezvoltare durabila DF AA.ECTS.23.05| 2 1 - E 4
6 Limba straina I11 DC AAECTS.23.06 | - 2 - \Y 2
7 Educatie fizica 111 DC AAECTS.23.07 | - 2 - \'% 2)
8 Dreptul afacerilor DF AA.ECTS.2.4.08 2 1 - E 4
9 Econometrie DF AA.ECTS.2.4.09 2 1 - E 4
10 | Economia turismului DS AA.ECTS.2.4.10 2 2 - E 5
11 | Finante DF AA.ECTS.2.4.11 2 2 - E 4
12 | Comunicare comerciald DS AA.ECTS.2.4.12 2 1 - E 4
13 | Practica DS AA.ECTS.2.4.13 - - 7 C 5
Total DOB 10 12 | 0 - 24 10 7 7 - 26
14.1 Managementul re}a@iilgr cu furnizorii / DS AA.ECTS.2.3.14 ) 1 ) v 3
14.2 | Tehnologie hoteliera si de restaurant AA.ECTS.2.3.15
15.1 | Comert elftqtronic/ ‘ DS AA.ECTS.2.3.16 ) i 1 v 3
15.2 | Tehnologii internet pentru afaceri AA.ECTS.2.3.17
16.1 Ecoturism si tu‘risn‘li rura}l / DS AA.ECTS.2.4.18 5 5 i v 4
16.2 | Resurse si destinatii turistice AA.ECTS.2.4.19
Total ore DOP 4 1 1 - 6 2 2 0 - 4
17 | Tehnologia aplicatiilor Office DC AA.ECTS.2.3.20 | (1) - (D) V) 3)
18 | Managementul calitatii DS AA.ECTS.2.4.21 (1) | (D) - V) 3)
Total DFA @ | - | @ - 3) @ | - 1) 3)
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Program de studiu: Economia comertului, turismului si serviciilor
Forma de invatamant: IF

Plan de inviatiméant - Anul III

Nr. . e e Categoria Codul Semestrul V Semestrul VI
crt. Denumirea disciplinel disciplinei | disciplinei C| S |AP| FV |Credite C |S |AP| FV Credite
1 | Tehnici si operatiuni bancare DS AAECTS3501 | 2 | 2 - E 4
2 | Cercetari de marketing DS AAECTS3502| 2 | 2 | - E 5
3 | Asigurdri si reasigurari DS AAECTS3503| 2 | 2 | - E 5
4 | Analiza economico-financiara DS AAECTS3.504 | 2 | 2 - E 5
5 | Administrarea intreprinderii Tn comert, turism, servicii DS AAECTS3505| 2 | 2 | - E 4
6 | Tehnici promotionale DS AAECTS3.506 | 2 | 2 - E 4
7 | Relatii economice internationale DS AA.ECTS.3.6.07 212 - E 5
8 | Tehnica operatiunilor de turism DS AA.ECTS.3.6.08 212 - E 5
9 | Antreprenoriat DS AA.ECTS.3.6.09 212 - E 4
10 | Logistica si distributia marfurilor DS AA.ECTS.3.6.11 212 - E 4
11 | Strategii investitionale in afaceri DS AA.ECTS.3.6.10 2 |1 - E 4
12 | Metodologia elaborérii lucrarii de licenta DS AA.ECTS.3.6.12 - -1 4 v 4
Total DOB 12 |12 | 0 - 27 10 9 4 - 26
13.1 Ex‘pedi.;i‘i si as‘iguréri de pa'sageri si marfuri / DS AA.ECTS.3.5.13 s 1 ) v 3
13.2 | Etica si integritate academica AA.ECTS.3.5.14
14.1 Managementul resurselor umane / DS AA.ECTS.3.6.15 20| v 4
14.2 | Preturi si concurenta AA.ECTS.3.6.16
Total DOP 21110 - 3 2,20 - 4
15 | Fiscalitate DS AA.ECTS3.517 1 (2) | (2) | - V) 4) - -] - - -
Total DFA 2 @ - - “) - -] - - -
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