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Teza prezintd rezultatele unei cercetari inter si multidisciplinare cu aplicabilitate intr-
un domeniu considerat actual si cu un mare potential de dezvoltare si anume turismul de
patrimoniu industrial.

Realizarea scopului si obiectivelor stabilite in cadrul tezei de doctorat au necesitat
cunostinte din domenii diverse, precum stiinte ingineresti, stiinte sociale, informatica
aplicatd si management.

Turismul industrial se dovedeste a fi un subiect interesant, intr-o continud modificare
si Tmbogatire si, desi are o istorie bogatd, conceptul nu este, inca foarte clar definit.
Aparitia si dezvoltarea turismului industrial a fost declansata de recunoasterea structurilor
tehnologice ca monumente ale epocii trecute si de aprecierea valorii lor culturale si
artistice. Fara indoiala, turismul industrial poate deveni o sursd de venituri si locuri de
munca, poate fi de ajutor in procesul de imbunatatire a imaginii zonei In care este
dezvoltat, contribuind la potentarea ofertei turistice.

Cresterea importantei turismului industrial a avut impact pozitiv asupra dezvoltarii
regionale si influentd asupra cresterii economice si poate atenua efectele restructurarii
industriale pe pietele muncii prin crearea de noi pozitii in sectorul serviciilor. Utilizarea
resurselor de patrimoniu tehnologic in turism este benefica pentru dezvoltarea economica,
atat la nivel local cat si la scard nationald. Turismul industrial este adesea vazut ca un
mijloc prin care zonele urbane pot compensa efectele restructurdrii economice $i cresc
profilul turistic al oraselor si regiunilor. Desi la prima vedere industria si turismul par doua
lumi contrastante, cu foarte putine puncte comune, totusi, sunt conectate in diferite moduri.

La nivel international, mai multe zone industriale au fost incluse pe lista siturilor
protejate UNESCO, ca dovada a importantei lor pentru mostenirea culturii industriale, fiind
protejate deoarece sunt o marturie a modului in care s-au desfasurat diferite activitati, In
diferite colturi ale lumii, a tehnologiei folosite si a conditiilor de viata.

Societatea a acumulat o experientd considerabilad in dezvoltarea turismului industrial
iar, desi Romania ar putea beneficia de experienta internationald, aici preferintele pentru
dezvoltarea turismului industrial abia se contureaza. Cercetarea efectuata asupra
patrimoniului industrial al Romaniei, utilizat in activitatile de turism, ne arata ca, desi este
consideratd o alternativa viabila, aceasta nu este valorificatd. Desi, la nivelul Romaniei,
patrimoniul industrial nu ocupd un loc important pe lista de prioritati in randul
organismelor de profil, existd unele eforturi demne de remarcat. Daca astfel de strategii
sunt implementate, bogdtia patrimoniului industrial poate fi consolidatd si promovata,
actionand ca o parghie de dezvoltare pe baza turismului de interes special.

La fel ca in restul tarii si in judetul Hunedoara multe situri industriale au fost
demolate, altele au fost partial deteriorate si abandonate, in timp ce in alte cazuri s-a produs
o schimbare radicald de utilizare, in care structura cladirii a fost pastrata, dar toate
instalatiile / utilajele interne au fost relocate si Intretinute separat.

Valea Jiului s-a format si dezvoltat, In structura ei actuald, ca rezultat al activitatilor
de exploatare si prelucrare a carbunelui, iar in lipsa acestei industrii incearcd sd se
reinventeze, fiind in cdutarea altor piloni economici pe care sa se sprijine. Desi dezvoltarea
turismului industrial, ca alternativa la fostele activitati industriale este general acceptata ca
fiind cea mai viabila directie de dezvoltare, luatd in considerare in toate strategiile de
dezvoltare zonald, nici una dintre minele de huild nu este valorificatd intr-un proiect de
dezvoltare turistica.

Contextul cercetarii este determinat de starea economica si sociala actuala a zonei,
precum si de potentialul elementelor de patrimoniu industrial existente. Utilizarea
patrimoniului industrial in turism va crea oportunitati de imbunatatire sociald, economica si
de mediu atat pentru zona, cat si pentru comunitatea locala.

Cercetdrile derulate in cadrul tezei de doctorat vizeaza identificarea premiselor care



stau la baza dezvoltarii turismului in zona, in vederea explorarii potentialului de dezvoltare
a turismului industrial in perimetrul minier Petrila, Valea Jiului, zona afectatd drastic de
dezindustrializare, prin realizarea unui parc tematic pe amplasamentul vechii mine.

Motivatia alegerii temei tezei de doctorat rezida chiar din premisele cercetarii.
Efectele negative generate de dezindustrializare se rasfrang si se resimt atat asupra
comunitdtii, cat i asupra noastrd, a indivizilor. Fenomene precum depopularea zonei
apdarutd ca urmare atat a scaderii natalitdtii, cat si a migrarii populatiei spre alte zone,
cresterea nivelului somajului ca urmare a disponibilizarilor masive din industria extractiva
sau scaderea sentimentului de mandrie de apartenentd la zond datoritd actiunilor, de tipul
mineriadelor, care ne-au promovat si au creat o carte de vizita negativa trebuie combdtute
cu strategii de dezvoltare alternativa. Parcul Tematic Petrila poate ajuta la redefinirea Vaii
Jiului adaugand culoare peste griul existent. Dezvoltarea acestui obiectiv turistic, in
combinatie cu celelalte obiective naturale si antropice, de aventura sau istorice, zona
dispunand de un potential turistic divers si bogat, fiind amplasata, geografic, Intre muntii
Valcan si muntii Parang, va oferi o noua identitate Vaii Jiului.

Cercetarile derulate in cadrul tezei de doctorat au avut ca rezultat indeplinirea tuturor
obiectivelor propuse, rezultatele obtinute raspunzand intrebdrilor cercetdrii. Astfel, in
incercarea de a identifica dacad turismul de patrimoniu industrial este o solutie pentru
revitalizarea fostului perimetru minier Petrila, localitate din Valea Jiului implicatd in mod
traditional in activitatea minierd, acum in declin si 1n faza initiald a dezvoltarii alternative,
am ajuns la concluzia ca in cadrul oricarui proiect de reconversie este necesara conservarea
atat a caracteristicilor peisajului, biodiversitétii, valorilor etnofolclorice si culturale, cat si
dezvoltarea relatiilor armonioase intre naturd si societate prin promovarea activitatilor fara
impact asupra mediului. Comunitati din intreaga lume, victime ale declinului industrial, au
demonstrat cad conservarea fostelor situri industriale, care au fost candva sinonime cu
prosperitatea si dezvoltarea, si transformarea acestora in atractii turistice de patrimoniu
industrial poate servi drept mijloc de atenuare, chiar daca marginal, a efectelor declinului
economic. In cazul acestor comunititi, turismul s-a dovedit a fi un instrument eficient de
transformare a geospatiului, in special in cazul patrimoniului industrial, toate aceste
evidente fiind centralizate in Capitolul I. Desi reusita proiectelor de reconversie in alte
zone foste industriale, cu ajutorul turismului, nu garanteaza reusita proiectului in cazul
nostru sunt Indreptatitd sa consider ca turismul de patrimoniu industrial se poate constitui
intr-o solutie aplicabild si fostului perimetru minier Petrila, In conditiile in care fara
dezvoltarea turismului, nu ar fi posibila pastrarea patrimoniului industrial care, altfel, ar fi
lasat uitdrii si ravagiilor timpului. Aceastd directie de dezvoltare este sustinuta si de datele
centralizate si informatiile prezentate in Capitolul II referitor la amplasamentul geografic
si potentialul turistic de care dispune intreaga zond. Amplasamentul minei Petrila include o
serie de constructii realizate pentru a deservi zona administrativa si procesul de productie,
de la extractie pana la transportul productiei de carbune la statia de epurare la suprafata.
Recuperarea si reconversia patrimoniului industrial din perimetrul fostului Ansamblu
Minier Petrila este sustinuta si de includerea unor importante obiective din perimetru in
listele Patrimoniului National, datorita pasiunii si muncii sustinute a unor organizatii.

Metodologia utilizata in cadrul procesului de cercetare este detaliata in Capitolul I11,
fiind prezentate metodele de cercetare utilizate pentru realizarea fiecarui obiectiv stabilit,
proiectarea cercetarii si a procesului de cercetare, inclusiv colectarea si analiza datelor.

Dar, pentru dezvoltarea cu succes a turismului intr-o zond este necesara obtinerea
unei atitudini pozitive a localnicilor fatd de aceasta actiune si, de asemenea, implicarea
activd a comunitatii gazda. Studiile care urmaresc reactiile populatiei locale la ideea de
dezvoltare a turismului pot ajuta dezvoltatorii sd inteleaga de ce locuitorii unei zone sustin
sau, din contrd, se opun actiunilor specifice de dezvoltare a turismului. Pe baza rezultatelor



pot fi selectate directiile de dezvoltare optime pentru minimizarea impactul negativ asupra
zonei si maximizarea sprijinului in rdndul membrilor populatiei locale, pentru dezvoltarea
turismului. In cazul supus analizei am identificat atitudinea locuitorilor din Petrila referitor
la dezvoltarea turismului in zond si a factorilor care ar putea determina si explica
respectiva atitudine. In baza rezultatelor obtinute, dupa aplicarea analizei detaliati in
Capitolul IV pot sustine cd, in termeni generali, populatia locald considera ca turismul va
aduce municipalitatii mai multe avantaje decat dezavantaje. Practic, perceptia pozitiva pe
care populatia locald o are in legatura cu impactul pe care turismul l-ar putea avea asupra
localitdtii, conduce la o atitudine favorabild fatd de planurile de dezvoltare turistica.
Aceastd atitudine pare sd se bazeze pe rationamentul ca vor fi create oportunitati de
angajare si ca turismul va actiona ca un factor dinamic pentru zona.

Desi o atitudine favorabild dezvoltarii turismului, asociata localnicilor, creste sansele
de reusitd a proiectului de reconversie zonald, pentru obtinerea celor mai bune rezultate,
este necesar ca Parcul Tematic Petrila s fie constituit pe baza destinatiilor considerate a fi
cele mai potrivite pentru clidirile propuse spre transformare, tindnd cont de
amplasamentul, pozitionarea si functia detinuta in prezent. In acest sens, in Capitolul V am
dezvoltat si aplicat un algoritm de selectie cu ajutorul cédruia sunt alocate viitoarele
destinatii pentru cladirile existente in perimetrul minier Petrila, algoritm care ruleaza pe
baza rezultatelor studiilor anterioare, fiind luate in considerare o serie de criterii
considerate relevante pentru tranzitia la dezvoltarea turismului de patrimoniu industrial, dar
si o serie de constrangeri legate de locatie.

Fiind astfel obtinutd configurarea Parcului Tematic Petrila se doreste dezvoltarea
acestuia intr-o forma de turism bazat pe comunitate, tip de dezvoltare care a fost adesea
citat ca o alternativa la turismul de masa astfel incat turismul sd devind durabil. Daca este
bine dezvoltat poate deveni un mecanism de reducere a sardciei si de Tmbundtatire a
calitatii vietii, oferind beneficii economice persoanelor din comunitatile locale. Cele mai
importante realizari in turismul comunitar sunt participarea comunitatii la intregul proces
de dezvoltare, redistribuirea beneficiilor economice, in principal in randul localnicilor,
conservarea mediului si, nu in ultimul rand, conservarea culturii locale. Rezultatele
obtinute in Capitolul VI au dubli valoare. In primul rind documenteazi ci prin
dezvoltarea acestei forme de turism comunitatea locald va avea resursele necesare pentru a
mentine si Tmbunatati structurile comunitatii si, prin urmare va dispune de sprijin financiar
pentru a raspunde nevoilor locuitorilor proprii. De asemenea, comunitatea locala din Petrila
s-ar putea promova prin turism in timp ce genereaza fluxuri de venituri cu ajutorul cérora,
mai apoi, poate construi facilitdti si infrastructuri de agrement, sanatate si educatie pe care
locuitorii le-ar putea folosi si valorifica pe parcurs. In cel de-al doilea rand, dar nu mai
putin important, rezultatele capitolului VI valideaza dovezile prezentate in capitolele I si II,
sustindnd ideea ca turismul de patrimoniu industrial este cea mai potrivitd solutie pentru
revitalizarea perimetrului minier Petrila.

In conditiile in care activititile de cercetare pentru dezvoltarea sectorului de turism
industrial atat la nivelul Romaniei cat si, mai ales, la nivelul Vaii Jiului sunt limitate, cele
cateva analize existente nu oferd directii concrete in acest sens. Prezenta teza de doctorat
evalueaza posibilitatea de dezvoltare a turismului industrial in Petrila, Valea Jiului, oferind
solutii concrete, documentate riguros prin metode de cercetare adecvate.

In lucrare sunt identificate si prezentate o serie de concepte specifice temei analizate,
principalele contributii metodologice si teoretice decurg din urmatoarele actiuni:

- Analiza turismului industrial ca vector de dezvoltare economica si sociali;

In acest scop turismul industrial este tratat din perspectiva definirii, dinamicii, dar si

influentei economice si sociale atat la nivel international cat si national, evidentiind cele



mai reprezentative modele de bune practici la nivel international si prezentand situatia
actuald la nivelul Romaniei.

Rezultatele cercetarilor noastre confirma teza conform careia arhitectura industriala
revitalizatd ar putea imbogati spatiul urban cu valoare adaugata in mai multe dimensiuni:
sociald, economica si de mediu, iar aceste modificari sunt general acceptate.

- Analiza economica si justificarea necesitatii conversiei economice si functionale
a zoneis

In acest sens, am considerat important identificarea si evidentierea principalilor
indicatori socio-demografici si economici, prezentand evolutia acestora in timp, relevand
valori ce justifica reutilizarea patrimoniului industrial existent in activitati alternative, cu
accent pe activitatile turistice.

- Testarea unui model privind perceptia si atitudinea localnicilor referitor la
dezvoltarea turismului industrial ca alternativa la fostele activitati industriale;

Sunt examinate nu doar perceptia asupra impactului turistic, atitudinea fatd de
satisfactia comunitdtii si dezvoltarea turismului industrial, ci si relatiile dintre perceptia
beneficiilor ce urmeaza a fi obtinute din dezvoltarea activitdtilor turistice, tipurile de
impact, pozitiv sau negativ, generate de dezvoltarea turismului, satisfactia comunitatii si
atitudinea acesteia privind dezvoltarea turismului.

- Oferirea unei noi abordari a managementului destinatiei orientat pe
responsabilitatea sociala si mentinerea intereselor comunitatii locale in procesul
de dezvoltare a turismului;

La nivel de destinatie / comunitate, turismul este recunoscut ca o solutie pentru
utilizarea durabild a resurselor comunitare disponibile pentru a raspunde nevoilor locale.
Turismul bazat pe comunitate, ca concept larg, sustine o abordare de jos in sus, In care
procesul de gestionare a planificarii turismului si controlul asupra dezvoltarii turismului
este condus de comunitatea locala. Teoretic, acesta prezinta un concept viabil, orientat spre
atingerea obiectivelor economice si sociale, in scopul credrii unei destinatii turistice
responsabile. Cu toate acestea, apar probleme semnificative atunci cand vine vorba de
analiza problemelor organizationale si de management legate de implementare. Unul dintre
cele mai importante subiecte include identificarea partilor interesate si implicarea acestora
in dezvoltarea turismului la nivel comunitar. Avand in vedere contextul, organizatia
comunitara de turism nu este un concept organizational nou, dar s-a dovedit a fi, intr-o
anumitd masura, neexplorat.

Principialele contributii aplicative sunt concretizate in urmatoarele actiuni:

- Analiza posibilitatii valorificarii patrimoniului industrial in turism in cadrul
destinatiei;

Este analizata posibilitatea utilizarii activelor existente in perimetrul minier Petrila
pentru dezvoltarea unui parc tematic industrial, in cadrul unui studiu tehnico-economic,
fiind documentate si costurile necesare lucrarilor de consolidare, reabilitare si reamenajare
a spatiilor.

- Dezvoltarea unui algoritm Greedy modificat cu metaeuristica pentru alegerea
optimd a viitoarelor destinatii cladirilor supuse analizei;

Algoritmul a fost aplicat in etapa de proiectare a Parcului Tematic industrial in
Petrila. Astfel, algoritmul prezentat are o aplicabilitate practicd dovedita si este o abordare
de valorificare a potentialului existent de turism de patrimoniu industrial, ludnd in
considerare aspectele tehnice, economice si sociale specifice zonei studiate. Solutiile
generate de utilizarea algoritmului se bazeaza pe studii geo-tehnice, economice si sociale
riguroase, incluse in criteriile luate in considerare. Astfel, parcul tematic este propus pe
baza destinatiilor identificate ale cladirilor, fiind evaluate cele mai bune solutii.



- Identificarea si evaluarea wunor aborddri avansate privind reprezentarea
modelelor de afaceri optime pentru a facilita si sustine noi afaceri, asa cum este
Parcul Tematic Petrila, fara experimentdri costisitoare;

Se prezinta o analizd a modelelor de afaceri atét statice cat si dinamice, identificate
ca instrumente de strategie menite sa contureze reprezentdri conceptuale formale ale
modului in care o organizatie functioneaza si creeaza valoare.

Studiul a condus spre o noud directie de cercetare pentru dezvoltarea unor
instrumente dinamice de modelare a afacerii, bazate pe simulare. Deoarece multe dintre
provocdrile modelarii de afaceri durabile pot fi abordate In mod corespunzator prin prisma
unei abordari sistemice si dinamice, existd un potential crescut in explorarea noilor
instrumente de simulare si proiectare. In ceea ce priveste zona de afaceri, conceptualizarea
abordarii modelului de afaceri dinamic adauga valoare modului in care modelul de afaceri
al unei companii poate fi inteles, adaptat si schimbat in timp pentru a crea valoare durabila.
In plus, studiul ilustreaza, de asemenea, modul in care factorii de decizie pot folosi cadrul
pentru a obtine scenarii si raspunsuri la intrebari de tipul ,,dacd”, provenind de la diferiti
actori intr-o multitudine de contexte.

- Utilizarea Vensim PLE pentru experimentarea deciziilor de investitii in cheltuieli
de marketing necesare pentru atingerea obiectivelor stabilite pentru Parcul
tematic Petrila;

Cercetarea urmareste sa demonstreze utilitatea obtinerii unui instrument care sa ii
ajute pe manageri sd ia deciziile bazate nu numai pe intuitie, ci si fundamentate stiintific
care i1 poate ajuta sa construiascd diferite scenarii de investitii. Modelul nostru utilizeaza
un mediu de modelare si simulare (Vensim PLE) pentru determinarea nivelului optim al
investitiilor n cheltuieli de marketing. Vensim PLE ofera suport pentru modelarea si
testarea sistemelor dinamice, indiferent de natura lor. Incepand cu un model clasic din
teoria dinamicii sistemelor, alegand intrari adecvate, am putut experimenta diferite scenarii
de investitii. In cazul analizat, in incercarea de a stabili bugetul necesar pentru investitii in
cheltuieli de marketing pentru atingerea obiectivelor propuse, Vensim PLE a permis
experimentarea a trei scenarii alternative, alegerea fiind bazata pe stiintd si nu pe intuitie.
Dupa rularea simularii, rezultatele pot fi afisate folosind grafice care ilustreaza traiectoriile
variabilelor.

Studiile realizate deschid noi directii de cercetare care pot fi abordate in viitor, mai
ales pentru a elimina limitarile actuale.

Ca limitari identificate, analiza surprinde perceptia locuitorilor la un moment dat, dar
aceastd perceptie se poate schimba in timp. Pentru a elimina aceastd limitare, se poate
efectua un studiu longitudinal asupra atitudinii locuitorilor pentru dezvoltarea turismului
durabil. Sunt necesare cercetdri suplimentare pentru a investiga datele referitoare la
populatia gazdd pe parcursul mai multor ani pentru a intelege mai bine acest model de
sprijin pentru dezvoltarea turismului durabil.

Pot fi incorporate in model noi variabile, atat extrinseci cat si intrinseci, care pot
permite Tmbogdtirea si imbunatatirea rezultatelor odata cu descoperirea de noi factori care
conditioneaza atitudinea localnicilor fatd de dezvoltarea turismului, in general si fatd de
segmentul de turism industrial, in special.

Este necesar sa abordam studiul noilor variabile de naturd interna care conditioneaza
atitudinea individului, cum ar fi, de exemplu, modul in care sentimentul de apartenentad sau
solidaritatea cu comunitatea are influentd asupra atitudinii populatiei locale fatd de
dezvoltarea turismului industrial. Aceastd apreciere genereaza nevoia de a integra alte
abordari teoretice, cum ar fi atasamentul localnicilor fata de comunitatea lor.

Referitor la modelarea dinamica a modelelor de afaceri, principala limitare consta in
faptul ca conceptualizarea acestei tehnici incd nu permite operationalizarea cadrului



cantitativ. In al doilea rand, desi exemplul ilustrativ incurajeazi o mai buni intelegere a
cadrului trebuie obtinuta validitatea modelului. In al treilea rand, tipurile specifice de date
care trebuie capturate pentru a modela fiecare componentd a modelului de afaceri nu sunt
inca definite si necesita perfectionare suplimentara. In special, posibilitatea de a cuantifica
si simula un model de afaceri dinamic este destul de dificila datoritd complexitétii majore a
obtinerii de date fiabile cu privire la rezultatele pe termen lung (adica, valoarea durabila)
generate de o organizatie.

Fiind propusa o idee de afaceri nu am folosit date reale, scopul nostru fiind sa
dovedim ca putem construi un model matematic cu o oarecare complexitate doar prin
utilizarea Vensim PLE. Unele dintre variabilele definite in modelul realizat in Vensim,
cum ar fi piata turistica tintd sau tariful de intrare, sunt definite ca estimdri, dar cercetarea
poate fi extinsa utilizand date reale, disponibile dupa dezvoltarea parcului.

Extinderea cercetarii in vederea aplicarii algoritmului si unor destinatii subterane dar
si pentru a uni mai multe destinatii Intr-un circuit turistic.

Continuarea cercetdrii pentru obtinerea unui produs turistic imersiv, prin utilizarea
realitatilor alternative. Termenul realitate augmentata (AR) este utilizat pentru a descrie o
combinatie de tehnologii care permit amestecarea In timp real a continutului generat de
computer cu realitatea fizicd. AR se bazeaza pe tehnici dezvoltate in realitatea virtuald
(VR) si interactioneaza nu numai cu o lume virtuald existdnd un grad de interdependenta
cu lumea reala astfel ci, desi realitatea nu poate fi crescutd perceptiile sale pot fi. Intr-un
mediu din ce in ce mai competitiv, realitatea augmentata se dovedeste a fi punct crucial de
diferentiere pentru ofertele turistice, Tmbunatatind experientele turistilor. Aceasta
tehnologie poate fi accesatd foarte usor de pe un smartphone sau o tabletd si actioneaza
prin suprapunerea unui continut digital peste mediul inconjurdtor, Imbunatatind astfel
lumea reala.



