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T%Litlul tezei de doctorat "Posibilitifi de utilizare a managementului performant pentru
cresterea eficientei in intreprinderile cooperatiste din industria usoara", elaboratd de
doctorand RUS IOAN, in vederea obtinerii titlului stiintific de Doctor in Stiinte ingineresti,
(?omeniul Inginerie Industriala

L Aprecieri asupra importantei, oportunititii si actualititii tezei de doctorat
IfLeza de doctorat elaborata este rezultatul analizei stiintifice a posibilitatilor de imbunatdtire a
managementului performant pentru cresterea eficientei in intreprinderile cooperatiste din industria
usoard.

copul principal al tezei este acela de a intelege tendintele pietei industriei usoare, perspectivele
(fie dezvoltare si strategiile cele mai potrivite pentru a putea aborda intr-un mod competitiv viitorul
pe care il are industria usoara si de a oferi unele solutii numeroaselor probleme rdmase in contiuare
deschise in societitile cooperative din domeniu de activitate industrie usoard din Romania.
(f)biectivul principal al cercetarilor doctorale 1l constituie elaborarea de politici de imbunatatire si
dezvoltare a managementului activitdfilor din societatile cooperative mestesugaresti din industria
u%soaré, in vedere utilizarii eficiente a tuturor mijloacelor disponibile pentru afirmarea societdtilor
cooperative mestesugdresti ca agenti economici competitivi, promovand relafii de parteneriat
a{ctive, in condifiile preocupdrii permanente pentru satisfacerea nevoilor membrilor cooperatori si
a comunitdfilor din care acestea fac parte.
Lucrarea elaboratd prin tematica abordatd, obiectivele §i continutul ei este de maxima importanta,
oportunitate si actualitate in stiintele ingineresti contemporane, intruct constituie un suport
teoretic §i practic pentru managerii de la toate nivelurile din cadrul structurii cooperatiei
n?e§te§ug€1re§ti, pentru autoritatile publice, pentru cercetétorii preocupati de studierea fenomenului
cooperativelor, pentru cadrele universitare si le poate fi de un real folos in implicatiile lor in aceasti
siferé.
f}l‘a acest context, este justificatd pe deplin preocuparea de a obtine noi solutii de imbunatitire si
diezvoltare a managementului performant al activitatilor din societitile cooperative mestesugaresti
din industria usoara.

II. Continutului tezei
ucrarea de doctorat este structuratd in 8 capitole precedate de o scurtd Introducere, in care se
rezinta si argumentele autorului cu privire la alegerea temei tezei de doctorat in raport cu
ealitatea actuala din sectorul cooperativelor.
iecare capitol se incheie cu enuntarea de concluzii preliminare si prezentarea contributiilor proprii
n raport cu cercetarile, analizele si propunerile stiintifice avansate cu continut original pentru
ubiectul tratat.
apitolul 1. “Importanfa si natura cooperativelor in economia contemporani” prezinti:
boperatia privitd ca sistem, principii internagionale de funcfionare si dezvoltare a cooperativelor,
articularitaile cooperativelor fata de alfi agenti economici, dezvoltarea sectorului cooperativelor
1 nivel mondial, modele si tipuri de cooperative cat si factorii care influenteaza functionarea si
ezvoltarea cooperativelor.
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‘ooperatia, ca sistem, integreaza diferite entitdti cooperatiste si reprezintd un sector specific al
conomiei nationale, care functioneaza prin cooperative si alte forme de asociere a acestora la nivel
eritorial si nagional.

Cooperativele reprezintd un model dual bazat pe o componentd economica si una social, care sunt
ntr-o strinsd legdturd si se complementeaza reciproc, contribuind pe aceastd cale la cresterea
alorii adaugate a activitagilor si serviciilor oferite de cooperative.

“ooperativele fiind parte a economiei sociale, aldturi de alte forme ale acestui tip de economie
numit deseori "al treilea sector"), sunt amplu susfinute in Uniunea Europeana. in cadrul tarilor
(20, In cooperative sunt angajati cca. 12% din totalul populatiei ocupate. Modelul cooperatist
contribuie substantial la punerea in aplicare a prioritafilor Strategiei Europa 2020 pentru o crestere
inteligentd, durabila si favorabila incluziunii.

Cercetarile in domeniu confirméd ci succesul si longevitatea cooperativelor se datoreazi, in
principal, faptului cd acestea sunt orientate, in primul rdnd, spre satisfacerea necesitatilor
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omunitatilor in care isi desfidsoard activitatea, dar nu spre maximizarea profitului pentru
investitori.

Capitolul 2. “Cooperativele in Uniunea Europeani - dimensiune, provociri si dezvoltare,”
yrezintd: aspecte privind cooperativele - componentéd importanti a economiei moderne; structura
ectoarelor economice in sistemul cooperativelor europene; bariere care impiedicad dezvoltarea
activitdtii cooperativelor; forme competitive de organizare cooperatista.

Prin tratatul privind functionarea Uniunii Europene, art. 54, s-a recunoscut oficial pluralitatea
formelor de afaceri, inclusiv cooperativele, iar in 2003 odata cu aprobarea de cétre Comisia
Furopeani a Regulamentului privind Statutul Societatii Cooperative Europene a fost consolidat
rolul cooperativelor in societate §i au fost oferite acestora posibilitifi legale de cooperare
transfrontaliera. Toate acestea au impulsionat evolutia acestei forme de activitate.

in spatiul comunitar european se remarci cresterea segmentului de piatd al cooperativelor in
activitatile economice.

In scopul asigurarii dezvoltarii cooperativelor, valorificarii pe deplin a avantajelor lor, apare
necesitatea de a fi lichidate barierele existente. In acest sens actiunile principale ce urmeaza a fi
realizate cu suportul tuturor pargilor interesate (membri, autoritdfi, cercetdtori etc.) sunt:
implementarea reglementarilor si a politicilor de sprijmire adecvate, reglementdrile pietei,
lezvoltarea de practici de guvernare si de management coerente, politici de suport.

Capitolul 3.” Cooperatia in Roménia - componenti a economiei sociale”, prezintd: cadrul
sonceptual, concepte teoretice ale fenomenului cooperatist, caracteristicile principale ale actiunii
sooperativelor, consideratii metodologice, analiza diagnostic a situatiei actuale si a tendinelor din
sooperativele mestesugdresti, cooperajia mestesugireascd, Uniunea Nationald a Cooperatiei
Mestesugaresti.

[n acest capitol se analizeaza principalele tendinte inregistrate in sistemul cooperatist din Roménia.
Este un studiu exploratoriu si explicativ al fenomenului cooperatist in Romania si al pozifionarii
ui in sistemul economiei sociale. Analiza datelor se axeaza pe cooperatia mestesugireascéd din
Romaénia.

Caracteristicile care diferentiazd cooperativele de societatile comerciale sunt legate de scopul
activitatii lor, de modul de guvernare, Impdrtirea profitului si modul de recuperare a investitiei.
Aceste caracteristici sunt: scop, dreptul de vot, recuperarea investitiei, profitul.

In Romdnia, cooperatia a inregistrat un trend descendent de evolutie in ceea ce priveste numdrul
de membri, numirul de salariati, valoarea productiei etc.

[n ceea ce priveste valoarea productiei, cooperatia produce cca. 3% din PIB.
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Cadrul de functionare al sistemului cooperatiei este asigurat prin Legea nr. 1/2005 privind
qtrganizarea si functionarea cooperatiei, care la intrarea in vigoare a necesitat un amplu proces
gt;dministrativ de adaptare a structurilor existente la noile cerinte.

In prezent cooperatia mestesugareasca produce cca. 2% din PIB.

I:n acest capitol sunt analizati indicatorii economici (productia totald; comerful cu amanuntul;
investitiile; livrarile intracomunitare; exportul) cat si indicatorii financiari si patrimoniali
(veniturile totale; rezultatul brut; activul; imobilizirile corporale).

Capitolul 4. “Analiza activititii economice si de personal din societitile cooperative
mestesugiresti”, abordeaza probleme privind: contextul economico-social, indicatorii economici
inregistrafi de membrii asociafi ai UCECOM, rezultatele financiare inregistrate de SCM si
concluzii preliminare.

fh acest capitol s-a analizat indicatorii economici, rezultatele financiare sl activitatea de personal
d;in sectorul cooperatiei mestesugaresti, iar in functie de rezultatul acestei analize a activitatii
economice, a rezultatelor financiare si de personal au fost identificate solutii practice pentru
imbunatitirea activititii in sensul dezvoltarii afacerilor $i cresterii competitivititii cooperativelor
qiestegugéresti.

Indicatorii economici inregistrati de membrii asociafi ai UCECOM si care au fost analizati sunt:
ix%ldicatorii sintetici, activitatea de investitii, activitatea de inovare, livririle intracomunitare si/sau
export, potentialul productiv cét si situatia organizatorica.

Avandu-se in vedere tipologia activititilor desfasurate de entitatile cooperatiste mestesugaresti
re%ﬁportoare, este recomandabil ca membrii asociati sé efectueze analize detaliate, eventual
multianuale, adaptate posibilitatilor reale ale acestora. in functie de rezultatul acestor analize, vor
putea fi identificate solutii practice pentru imbunétitirea activitétii, in sensul dezvoltirii afacerilor
si[ cresterii competitivitatii atat pe piata interna ct i intra si extra comunitara.

C;'apittolul 5. “Cercetarea, prelucrarea, analiza si interpretarea datelor empirice privind
managementul in societitile cooperatve mestesugiresti”, prezinti aspecte legate de: elaborarea,
prelucrarea datelor din chestionar si raportarea rezultatelor (motivatia cercetarii, elaborarea si
testarea chestionarului, redactarea chestionarului, testarea chestionarului); prelucrarea, analiza si
iﬁterpretarea datelor din chestionar si raportarea rezultatelor; metodologia de cercetare utilizat;
coeficienti de corelatie Pearson; program de calculator pentru calculul coeficientilor de corelatie;
re;tzultatele cercetdrii; analiza criteriilor din chestionar (criterii referitoare la planificare, criterii
rﬁi:feritoare la parteneriate, criterii referitoare la resursele financiare si alte resurse) si concluzii
preliminare.

Pientru realizarea cercetdrii s-a aplicat observarea partiald prin esantionare si anchete iar pentru
analiza managementului resurselor umane la nivelul cooperativelor din Romania s-a procedat la
a\gegerea factorilor semnificativi din domeniu, care apoi au fost codificati.

Se prezintd tabelar si grafic distribugia chestionarelor completate corect si primite, in functie de
tipul societafii cooperative, respectiv de numarul de personal.

Pentru prelucrarea datelor s-a elaborat un program de calculator in mediul de programare
MATLAB ce realizeazi calculul coeficientului de corelatie liniard dintre doui variabile.

Din cercetarea efectuati rezultd ca activitatea de management al resurselor umane in societétile
cooperative este absolut necesard la nivelul tuturor cooperativelor, dar mai ales in societatile
cooperative mici, intrucat acestea nu-si pot defini clar problemele cu care se confrunt si nici nu
au posibilitatea de a le rezolva.

Capitolul 6. “Eficienta managementului la societitile cooperative din industria usoari”,

abordeaza aspectele urmatoare: elemente generale privind evaluarea eficientei managementului;




ficienfa rafionalizérii proceselor decizionale de management ale societdtii cooperative;
nanagementul performant - cheia cresterii competitivitafii unei intreprinderi cooperative din
ndustria ugoard (conceptul de management performant si competitivitate a intreprinderii
ooperative, analiza i evaluarea managementului intreprinderilor cooperative din industria usoard
i a nivelului lor de competitivitate, reproiectarea manageriald — adaptarea sistemului de
nanagement pentru sporirea competitivitatii intreprinderilor cooperative din industria usoard);
nanagementul  participativ. - al  intreprinderilor  cooperative din  industria usoara
multidimensionalitatea managementului participativ al intreprinderii cooperative, metodologie de
ationalizare a activitdfii organismului managementului participativ, eficienta perfectiondrii
ctivitdfii organismului managementului participativ, studiu de caz privind rationalizarea
hanagementului participativ in cooperatia mestesugireaca) si concluzii preliminare.
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~apitolul 7. “Politici de imbunititire si dezvoltare a managementului activititilor din
ocietatile cooperative mestesugiresti”, descrie: contextul social politic si economic; privire
enerala asupra situatiei sectorului cooperatiei mestesugiresti (cu privire la potentialul productiv,
n domeniul investifional, in domeniul inovarii, in domeniul exportului); analiza swot; perspective
| previziuni la orizontul anului 2022, la nivel national si global; viziune strategica (obiective
enerale si prioritafi strategice, directii propuse la nivelul sectorului cooperativelor mestesugaresti
n perioada 2018-2022); politici anticipate si concluzii preliminare.
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“apitolul 8.” Concluzii finale, contributii stiintifice personale si directii viitoare de
ercetare”

Lo 2 o

.1. Concluzii finale
n urma concluziilor si a rezultatelor cercetdrii pe segmentul managementului societitilor
ooperative s-au ficut o serie de propuneri in vederea cresterii eficacititi si eficientei activitagilor
pecifice:
Perfectionarea si modernizarea sistemului informational care si permiti culegerea,
ransmiterea si arhivarea datelor in vederea utilizarii acestora in elaborarea si implementarea
trategiilor.
Definirea clard in cadrul fiecirei societéti cooperative a obiectivelor managementului.
Actualizarea permanenta a strategiilor si politicilor de management.
Asigurarea instruirii si perfectionarii continue a personalului de management si executie.
Stabilirea unor forme de evaluare a satisfactiei in munca a personalului si analiza periodica
acestui proces.
Dezvoltarea unor parteneriate cu furnizorii specializati in domeniul specific societitilor
poperative.
- Acordarea unei atentii sporite eticii manageriale §i consolidarea procesului de leadership.
Sistematizarea indicatorilor eficientei managementului si determinarea corelatiei dintre
cestia si eficienta activitatii societétii cooperative.
Identificarea problemelor majore §i a oportunitatilor societitilor cooperative din industria
usoard In etapa actuala.
- Evaluarea eficienfei economice a societdtilor cooperative in urma perfectiondrii
managementului.
Perfectionarea metodologiei de evaluare a competitivitdgii societitilor cooperative prin
ntroducerea componentei managementului performant.
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8;.2. Contributii stiintifice personale
Contributiile originale stiintifice ale autorului si caracterul de noutate in domeniu constau in:
12 argumenteazd conceptul conform céruia cooperativele reprezintd un model dual bazat pe o
o’omponenté economicd §i una sociald, care sunt intr-o strinsa legitura si se complementeazi
reciproc, contribuind pe aceasta cale la cresterea valorii addugate a activitatilor si serviciilor oferite
de cooperative.
2. documentarea, studiul si elaborarea unei sinteze din literatura de specialitate pentru
dlarlﬁcarea rolului economic si social al societdtii cooperative;
‘ analizeaza sistemul cooperatist aplicat pe plan mondial, la nivel european si in Romania;
. analizeazd patru "modele de cooperative", avand in vedere diferentele de dezvoltare a
fenomenulul cooperatlvelor in diferite tari: modelul mutualistic, modelul sociologic, modelul
termediar, modelul cvasi-public;
én analizeaza ponderea industriei ugoare din Romaénia in indicatorii macroeconomici de baza
ai economiei nafionale care este semnificativa (de exemplu, ponderea industriei usoare in PIB
onstituie in mediu 2%, in total volum de productie - 7%, in export — circa 24% etc.);
(:%. propune utilizarea tehnicilor si metodelor de management intr-o manierd eficientd,
specifice managementului performant pentru atingerea obiectivelor organizationale si asigurarea
succesului de durata prin imbunété;irea performantelor manageriale si economice;
’[ propune utilizarea unui nou tip de management, fundamentat pe sistemul de valori specific
economiei de piajd pentru sporirea competitivititii tuturor societitilor cooperative, inclusiv celor
dm industria usoars;
utilizeazd metoda scenariului, care combind abordari cantitative si calitative (varianta
pesimistd, numai sometaglle cooperative lideri vor rezista datoritd unui management adecvat si
penetraru pe anumite nise pe piatd; varianta care presupune restructurarea sectorului, determinarea
mvelulul de dezvoltare, reiesind din factorii cheie de succes, si, cel mai important, ridicarea
portanei sociale a sectorului; varianta optimistd, presupune elaborarea unei conceptii radicale
Jg dezvoltare a industriei usoare autohtone) pentru evaluarea oportunitifilor de sporire a
dfompetitivitétii intreprinderilor industriei usoare din Roménia;
9. evidentiazd rolul important pe care il constituie gestionarea corectd, evaluarea
mandgementuhu intreprinderilor cooperatiste din industria usoara in conditiile economiei de piata,
dezvoltalea industriei usoare din Roménia. Pentru a efectua o evaluare calitativi a
rpandgementulm, s-a aplicat matricea de analiza strategicd "modelul managementului "7S" a lui
McKinsey", iar momentele identificate au fost urmatoarele: lipsa unei viziuni strategice clare de
dezvoltare existenfa unor organigrame greoaie, lipsa subsistemelor manageriale, prezenta
personalulul cu abilitdfi insuficiente, cultura corporativa slabi etc.;
10.  propune dezvoltarea sistemului informatic in cadrul mtxeprinderilor cooperatiste din
mdustrxa usoard pentru optimizarea procesului de luare a deciziilor bazate pe informatii complete
§1 oportune;
11.  caurmare a realizérii unui studiu de caz, propune utilizarea unor metode si tehnici modene
cu caracter decizional (diagnosticarea, delegarea, brainstorming, tehnica Delphy etc.) pentru
1&nbunata§1rea procesului decizional participativ in societitile cooperative.
é 3. Directii de cercetare viitoare
Se propun urmétoarele directii:
1 Aplicarea metodologiei de perfectionare a sistemului informational al societtii cooperatlve prin
parcurgexea urmdtoarelor etape: definirea ariei si cerintelor studiului; elaborarea unui studiu
Rﬁrehmmar, prezentarea sistemului informational existent; analiza sistemului informational
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existent; elaborarea noului sistem informational, prezentarea avantajelor noului sistem
informational.

2. Elaborarea unei noi strategii, care cuprinde noi obiective, pentru realizarea cirora se impune
desfasurarea unor noi activitati.

3. Evaluarea eficientei managementului prin situarea pe primul plan a potentialului cooperativei si
componentelor sale, cu delimitarea corespunzitoare a ponderii acordate rezultatelor efective
obtinute in perioada curenta.




