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“Mi-e teamd de ziua in care tehnologia va fi mai importantd ca relatiile interumane.
In lume va exista o generatie de idioti.”

Albert Einstein
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REZUMAT

Teza de abilitare (re)prezintd o sinteza a preocupadrilor si activitatilor
stiintifice personale desfasurate de autor dupa obtinerea titlului stiintific
de doctor in domeniul “Automatica / Automatic Control” (in anul 2004)
sub coordonarea stiintificd a Domnului Academician Florin Gh. Filip, cu
teza intitulata “Contributii la modelarea intreprinderii si arhitecturi de

referintd de sisteme informatice in mediul industrial” .

Cu toate cd preocupdrile in acest vast domeniu al ingineriei sistemelor
dateaza de peste doua decenii, sinteza activitatilor prezentate in teza
subliniazd, pe de o parte, activitdtile desfdsurate si rezultatele obtinute
in acest domeniu in ultimii treisprezece ani, prin insusirea, mereu si
mereu a tehnologiilor de tip “State of the Art” pentru a face fatd noii
revolutii digitale, a noilor provocdri si oportunitati care apar, cum ar fi
actuala miscare “internet-of-things”, iar pe de alta parte, sunt prezentate
principalele realizari care atesta capacitatea autorului de a conduce
activitdti de cercetare stiintificd in domeniul Ingineria Sistemelor, prin
prezentarea cercetdrilor si rezultatelor obtinute in cadrul contractelor de
cercetare — castigate prin competitie — in calitate de director, coordonand
echipele de cercetare sau la numeroase alte contracte de cercetare in
calitate de membru, precum si propuneri de proiecte internationale
COST, FP7 sau H2020 alaturi de parteneri si institutii similare din

Europa.
Teza de abilitare este structurata pe trei parti.

In “PARTEA I - Realiziri stiintifice profesionale” grupati pe directii
tematice de cercetare (inter)disciplinare sunt prezentate in capitolul unu
intitulat “Sinteza rezultatelor stiintifice si profesionale post-doctorale”
evolutia cercetdrilor si rezultatele obtinute plecand de la “sistemul

intreprindere” studiat in teza de doctorat, trecand mai departe la
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sistemele suport pentru decizii care vin in sprijinul ludrii celor mai bune
decizii din volume mari de date si, In final, sisteme de analiza si
extragere a informatiei relevante din cantititi mari de date prin metode

de minerit al datelor si analize Big Data.

In capitolul doi intitulat “Ingineria sistemelor internet” sunt prezentate
cercetarile realizare si rezultatele obtinute in cadrul contractelor de
cercetare, fiind detaliate sistemele integrate dezvoltate, realizate si
implementate de autor, cum ar fi un “sistem de management al
conferintelor si publicatiilor electronice” utilizat atat la conferinte in tara
cat si In straindtate precum si un sistem complex de tip e-learning alaturi

de rezultatele si impactul acestora in domeniu.

Capitolul trei intitulat “Sisteme suport pentru decizii” prezinta
cercetarile privind aceste sisteme care vin in sprijinul analizei unor
cantitdti mari de date si luarea celor mai corecte si rapide decizii intr-un
anumit domeniu precum si contractele de cercetare, respectiv rezultatele
obtinute pe aceasta directie tematicd. Acest capitol mai contine si
prezentarea succinta a unui sistem de alertare a populatiei in caz de
calamitati dezvoltat in cadrul unui contracte de cercetare castigat prin

competitie.

In capitolul patru intitulat “Data mining & Big Data” sunt prezentate
cercetarile orientate spre extragerea de informatii relevante (“data
mining”) din volume mari de date existent la ora actuala, reprezentarea
semanticd a datelor bazata pe ontologii precum si noile orientari de tip
“big data”.

Toate aceste competente dobandite si prezentate in capitolele de mai sus
precum si rezultatele obtinute converg si sprijind noile orientari in
domeniu oferind astfel posibilitatea de a raspunde provocarilor si

oportunitatilor “generate” de noua miscare “internet-of-things”.
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“PARTEA II - Plan de dezvoltare a carierei. Directii viitoare privind evolutia
academicd si de cercetare stiintifici” cuprinde un “traseu” complet privind
planul de dezvoltare academica si stiintificd. Astfel pe plan stiintific imi
propun sa coordonez teze de doctorat in domeniul “Ingineria Sistemelor”,
abordand, cercetand si dezvoltand in continuare instrumente, tehnici,
metode etc, de actualitate si noutate in domeniu, atragerea de tineri
valorosi si implicarea acestora in proiecte de cercetare interdisciplinara
cu parteneri atat din tard cat si din strdinatate, iar pe partea didactica a
carierei voi urmari cu precadere actualizarea curriculei cu noile tendinte
in domeniu cu scopul de a oferi solutii noilor solicitari ale societdtii in
general si a industriei de profil in particular. Aceste orientari de
dezvoltare a carierei au ca scop, in final, pregatirea de specialisti care pot
realiza/analiza/intretine sisteme capabile sd ofere suport privind
conectarea oamenilor la sisteme din orice colt al lumii in vederea

controlului in timp real, la distanta, al acestora.

In “PARTEA III - Bibliografie” sunt prezentate referintele bibliografice

asociate primelor doud pdrti ale tezei de abilitare.

1 http://www.aut.upt.ro/motivatie.php
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ABSTRACT

Habilitation thesis (re)presents a synthesis of the author’s personal
concerns and scientific activities/achievements since the obtaining of the
PhD in "Automatic Control" (2004) under the scientific coordina-
tion/mentorship of Academician Florin Gh. Filip, with the thesis entitled
"Enterprise modeling and reference architectures for informatic systems in

industrial environment”.

Although the concerns in this vast area of systems engineering goes back
over two decades, the synthesis presented in the thesis emphasizes on
one hand, the activities and results achieved in this area in the last
thirteen years, by always acquiring “State of the Art” technologies to face
with the new digital revolution, the new challenges and opportunities
offered by the current movement "internet-of-things” and, on the other
hand, the main achievements attesting the author’s ability to lead
scientific research in Systems Engineering by presenting the results
obtained during the research contracts - won through competitions — in
some as the director that coordinated the research teams and in others as
a member of the team, as well as proposals of COST, FP7 or H2020

projects along the similar partners and institutions from Europe.
The habilitation thesis is divided into three parts.

“PART I - Professional Scientific Achievements”, grouped on thematic
(inter)disciplinary directions/topics of research, presents, in the first
chapter entitled “The synthesis of the post-doctoral scientific and
professional results", the development of the research and the outcomes
obtained starting from the concept of “enterprise system” studied in the
PhD thesis, moving forward to the best decision support systems for the

large volumes of data and, finally, analysis and extraction systems of the
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relevant information from large amounts of data using methods such as

data mining and Big Data analysis.

The second chapter, designated "Internet Systems Engineering",
presents the work and the results achieved in the framework of research
contracts, and gives details of the embedded systems developed,
designed and implemented by the author, such as a "system of managing
of the conferences and electronic publications” used both in conferences
attended at home and abroad and a complex system of e-learning with

its results and their impact in the field.

The third chapter is entitled "Decision Support Systems " and presents
the researches regarding these systems that support the analysis of large
amounts of data with the fastest and the most correct/appropriate
decision making system in a particular field, as well as the research
contracts and the results obtained in this thematic direction. This chapter
also contains a brief presentation of a system for alerting the population
in case of a disaster, developed inside of a research contract won/granted

in a competition.

"Data mining & Big Data" is the fourth chapter and presents the research
aimed at extracting of the relevant information ("data mining") from the
large volumes of data currently available, the semantic representation of

data based on ontology and the new guidelines of " big data".

All the skills acquired and presented in the above chapters as well as the
obtained results/outcomes support further guidance in this area, thus
providing the possibility to meet the challenges and opportunities

"generated" by this new movement: the "internet-of-things".

"PART1I - Career Development Plan. Future directions regarding the academic
development and the scientific research” includes a complete "route” for the

academic and scientific development. Thus, in terms of scientific
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professional scale, I intend to coordinate the thesis in the field of "Systems
Engineering", approaching and investigating further tools, techniques,
methods, etc., current and new in the field, attracting young and
valuable people and involving them in the interdisciplinary research
projects with partners both from this country and abroad; regarding my
teaching career, I will carry on updating the curricula with the newest
trends in the field in order to provide solutions to the new demands of
society, in general, and industry, in particular. Ultimately these career
development guidelines aim at the training of specialists who can
achieve /analyze/maintain systems able to provide support regarding
the connection of people to systems anywhere in the world in order to

remote-control them in real-timel.

"PART III - Bibliography" presents references associated with the first two
parts of the habilitation thesis.

1 http://www.aut.upt.ro/motivatie.php
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1. Sinteza rezultatelor stiintifice si profesionale post-
doctorale

1.1. Introducere si directii de cercetare

Activitatea profesionald, didactica si de cercetare stiintifica din ultimii 20
de ani s-a desfasurat in cadrul Catedrei Tehnologia Constructiilor de
Magini, actualmente Departamentul de Inginerie Industriald si
Management, al Facultatii de Inginerie, Universitatea “Lucian Blaga” din
Sibiu. In prezent sunt Profesor Doctor Inginer, iar in perioada
mentionata am obtinut un nivel consistent de cunostinte si expertiza in

urmatoarele directii de cercetare:

e Ingineria sistemelor internet;
e Sisteme suport pentru decizii;
e Data mining & Big data analysis.

Prezenta teza de abilitare este o sinteza a activitatii de cercetare
desfasuratd in ultimii 13 ani (dupa obtinerea titlului stiintific de doctor
in domeniul Automaticd / Automatic Control, acoperind cercetarile
efectuate si rezultatele obtinute in aceastd perioada. In acest capitol este
prezentatd, succint, structura activitdtilor de cercetare derulate in

perioada amintita.

1.2. Obiective

Prezenta teza abordeazd un domeniu stiintific interdisciplinar (Ingineria
Sistemelor) care este mereu influentat/updatat si ancorat in realitatea de
zi cu zi prin adoptarea de noi paradigme, tehnologii, metode,
instrumente etc. apdrute In acest domeniu cu un viitor cert si cu

recunoastere internationala.
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Demersul stiintific din ultimii 13 ani de studii si cercetari a urmarit ca
obiective si a fost fundamentat pe convingerea cd succesul, performanta,
competitivitatea si, de ce nu, calitatea vietii depind in mare masura de
utilizarea, dezvoltarea si integrarea celor mai noi solutii, metode, tehnici
si tehnologii apdrute/create de diverse domenii ale stiintei, integrarea
acestora cu ajutorul calculatorului, dand astfel forta si realizand sisteme

cu functionare controlatd, cat mai eficiente cu impact la scara larga.

Strategiile, metodele, metodologiile si tehnicile descrise in aceastd teza
ofera solutii concrete privind diverse problematici pe care specialistii din
domeniu le pot lua in considerare in realizarea de sisteme functionale si
de functionarea “sistemului — in — sistem” prin “cuplarea” eficienta a
acestora pentru a oferi solutii viabile si orientate spre noul concept

“internet-of-things”.
1.3. Sumar al contributiilor stiintifice

In cei 13 ani de activitate post-doctorali didactici si de cercetare
stiintificd am elaborat, sustinut si publicat, in calitate de unic autor sau

coautor, un numar de peste 50 articole stiintifice, din care:

e 28 articole indexate ISI (ISI Conference Proceedings Citation
Intex, Thomson ISI Master Journal List, Web of Science);

e 13 articole indexate BDI (Scopus, IEEE eXplorer, ACM Library
etc);

e 9 articole publicate la conferinte internationale neindexate.

In calitate de director/responsabil pentru 7/1 proiecte de cercetare
castigate prin competitie, (din care 5/1 in perioada post-doctorald) am

coordonat cercetarile stiintifice la urmatoarele contracte:

15



RS/,
SETIT,

. . . 186: v o1
Prof.dr.ing. Marius Cioca peTROSANI Teza de abilitare

o “Modelarea antropcentrici a sistemelor de fabricatie” Contract de
cercetare nr. 4086/26.11.1998, beneficiar Ministerul Cercetarii si
Tineretului (1998-1999);

e “e-Tichet”, beneficiar Teatrul “Radu Stanca” din Sibiu (2003-
2004);

e Contractul international de cercetare (2006), beneficiar The
European Council of Applied Sciences, Technologies and
Engineering, (Euro-CASE), Franta, care functioneaza cu suportul
si finantarea Comisiei Europene intitulat: , Logistical support and
promotion of European Prizes in the domain of Information Technology
and Communications”, unde am coordonat, analizat si oferit
consultanta sistemelor informatice oferite de terti (societati
comerciale etc) care au dorit sd-si prezinte produsele de varf la
cel mai important eveniment european in domeniul IT (OSCAR-
ul european pentru sistemele de tip IT);

e Sistem de management al publicatiilor electronice, in cadrul
proiectului nr. 23/24.09.2007, beneficiar Ministerul Educatiei,
Cercetdrii si Inovarii, PNCDI II, Programul INOVARE, cu titlul
“Infrastructurd digitald de management al conferintelor si publicatiilor
electronice” unde am realizat un sistem integrat detaliat in
capitolul urmator (2007-2009);

o “Sisteme suport pentru decizii utilizate in managementul dezastrelor”
nr. 221/06.08.2007, beneficiar Academia Romana, detaliat in
capitolul urmator (2007-2008);

o “Sisteme suport pentru decizii utilizate in managementul dezastrelor”
nr. 215/18.04.2008, beneficiar Academia Romana, unde am
prezentat un sistem viabil de preventie si alertare a persoanelor
in caz de dezastre (2008-2009);

o “Scheme SQL utilizate transparent intre aplicatii web/stand-alone si
sisteme de baze de date relationale (SGBD) orientate spre securitatea,
reduntanta si versificarea datelor”, nr. 18/25.05.2015, beneficiar
ULBS (in derulare) (2015-2017);
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o “Realizarea unui sistem e-learning” dezvoltat in cadrul proiectului
POSDRU/105/5.1/G/77951, unde am conceput, realizat si
implementat un sistem integrat de tip e-learning cu toate
cerintele necesare unui astfel de sistem (2010-2012).

Propuneri de contracte de cercetare internationale:

e H2020-SC1-2016-2017, PAtient centric Prevention and healthcare
stRategies through interoperaBle technOlogies for big data analYsis
(Director Romania);

e FP7-INCO-2013-1, Danube Smart Memory - from past to future
(Director Romania);

e COST-0c-2013-2-17430, Methods and Decision Support for
Education and Employability of Cognitively-Challenged College Stude
(Director Romania).

Propuneri de contracte de cercetare nationale:

e PN-II-RU-TE-2014-4, Valorificarea valorilor culturale romdnesti in
contextul mondial folosind web-ul semantic (Director);

e PN-II-PT-PCCA-2013-4-0193, Intelligent system for detection and
evaluation of internet connections at national level (Director).

De asemenea am participat, in calitate de membru, la numeroase
contracte de cercetare in cadrul CNCSIS, PN I, II, PNCDI precum si la
proiectul international “Multi-Paradigm Modelling for Cyber-Physical
Systems (MPM4CPS)”,ICT COST Action 1C1404 (2014-2018)(in derulare).

O sinteza a contractelor de cercetare desfasurate (si propuse) in aceasta

perioadd, in calitate de director, este prezentata in figura 1.
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Legenda: [ - Proiecte castigate in perioada doctorala (in calitate de director)
B - Proiecte castigate in pericada POST- doctorala (in calitate de director)
B - Froiecte propuse in pericada POST- doctorala (in calitate de director)

@ "Modelarea antropocenirica a sistemelor de fabricatie”, (1998-1998)

"e-Ticket', (2003-2004)

JLogistical support and promation of European Prizes in the domain of Information Technology
and Communications”, (2006)

@ ‘Infrastructura digitala de management al conferintelor si publicatiior electronice”, (2007-2009)
@ "Sisteme suport pentru decizii utilizate in managementul dezastrelor”, (2007-2008)

@ "Sisteme suport pentru decizii utilizate in managemeniul dezastralor’, (2008-2008)

@ "Sistem e-Learning”, (2010-2012)

"Scheme SQL ufilizate transparent intre aplicatii web/stand-alone si sisfeme
de baze de date relationale (SGBD) orientate spre secuntafea, reduntanta si versificarea dafelor’, (2015-2017)

@ ‘Decision Support Systems — A Bibliography 1947-2007", (2015)

@ "COST-0c-2013-2-17430, Methods and Decision Support for Education and Employability of Cognitively-Challenged College Stude", (2013)
@ "PN-II-PT-PCCA-2013-4-0183, Intelligent system for detection and luation of ir connecfions at national level", (2013)
@ "FP7-INCO-2013-1, Danube Smarf Memory - from past to future", (2013)

@ "PN-II-RU-TE-2014-4, Valonficarea valorilor culturale roménasti in contextul mondial folosing web-ul samantic”, (2014)

@ "H2020-SC1-2016-2017 - PAfient centric Prevention and heaithcare siRategies through interoperaBle technOlogies
for big data analYsis", (2016)

Fig. 1. Sinteza contractelor de cercetare derulate si propuse
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In ceea ce priveste activitatea didactics, in perioada post-doctorald am
elaborat si publicat, in calitate de unic sau prim autor in diferite colective,
la edituri recunoscute CNCSIS precum si in edituri internationale un
numar de 4 carti (Cioca, 2004), (Cioca, 2005), (Cioca, 2009), (Cioca, 2015)
si 2 capitole de carte (Cioca, 2008), (Cioca, Cioca, 2010), din care un
capitol in editurd internationald, precum si 4 materiale/lucrari cu caracter
didactic. Majoritatea acestor carti, manuale reprezintd rezultatul
cercetarilor si a eforturilor de documentare in domeniul Ingineriei
Sistemelor, axate pe doua din cele trei directii de cercetare si anume:
inginerii si tehnologii web si sisteme suport pentru decizii, materiale care
constituie repere bibliografice obligatorii pentru discipline atat la

programele de licenta cat si la programele de master.

1.4. Vizibilitatea si impactul cercetarilor

Vizibilitatea, impactul si recunoasterea activitatii stiintifice desfasurate

in perioada amintitd pot fi evaluate Iin functie de cele de mai jos:

e Un numadr de peste 100 citari in literatura de specialitate;

e Cooptarea, in calitate de membru, in comisii de sustinere publica
la teze de doctorat desfasurate la Universitatea “Politehnica” din
Bucuresti, Institutul de Cercetari pentru Inteligenta Artificiald
“Mihai Drdgdnescu” al Academiei Romane, Universitatea
“Lucian Blaga” din Sibiu;

e Cooptarea in propuneri de proiecte la nivel european (autorul
fiind responsabil la nivel de tara) cum sunt H2020, FP7, COST;

e Membru in Comitetul stiintific de program la prestigioase
conferinte din tara si stainatate (Australia, UAE, Switzeland,
Brazilia, Germania, India, Portugalia, Franta, China, Polonia,
Finlanda), cele mai relevante dintre acestea fiind:

o 5% International Conference on Data Mining & Knowledge
Management Process (DMKP’17), UAE, 2017;
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o 3" International Conference on Data Mining and Applications
(DMA’17), Switzeland, 2017;

o 8" International Conference on Database Management Systems
(DMS'17), Australia, 2017;

o 8% International Conference on Manfacturing and Education,
MSE 2017, Romania, 2017;

o 8" Balkan Region Conference on Engineering and Business
Education (BRCEBE) and 10thInternational Conference on
Engineering and Business Education ICEBE, Ronamia 2017;

o 6% International Conference on Computers Communi-cations
and Control, IEEE-ICCCC’16), Romania, 2016;

o 7% IFAC Conference on Management and Control of Production
and Logistics (MCPL 2016), Germany, 2016;

o 4" World Conference on Information Systems and Technologies
( WorldCist'16), Brazil, 2016;

o 3 International Engineering and Technology Education
Conference (IETEC'15) and 7th Blakan Region Conference on
Engineering and Business Education (BRCEE), Romania, 2015;

o 7% International Conference on Manfacturing and Education,
MSE 2015, Romania, 2015;

o 6" IFAC/MCPL Conference on Management and Control of
Production and Logistic, Brazil, 2013;

o 6" International Conference on Manfacturing and Education,
MSE 2013, Romania, 2013;

o International Conference on Computers, Communications and
Control, Romania, 2012;

o Balkan Region Conference on Engineering and Business
Education, Romania, 2012;
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International Conference on Recent Advances in Technology,
Engineering, Management and Science Disciplines, India, 2011;

50 JFAC/MCPL Conference on Management and Control of
Production and Logistic, Portugal, 2010;

12t JFAC/LSS Symposium; Large Scale Systems: Theory and
Applications (LS52010), France, 2010;

7% World Congress on Intelligent Control and Automation
(WCICA'08), China, 2008;

4" JTFAC/MCPL Conference on Management and Control of
Production and Logistic, Romania, 2007;

11 IFAC/IFORS/IMACS/IFIP Symposium on Large Scale
Systems Theory and Applications, Poland, 2007;

1st IFAC Workshop on Applications of Large Scale Industrial
Systems, Finland, 2006;

Romanian Symposium on Computer Science :: Database Theory
and Practice in the context of (Semantic) Web Technologies,
Romania, 2006.

¢ Evaluator stiintific la:

O

IEEE Transactions on Industrial Informatics, ISSN: 1551-3203;
445 USA NJ, 08855, (ISI Thomson Journal);

34" Annual Conference of the IEEE Industrial Electronics Society
(IECON'08), (USA, 2008);

17% IFAC World Congress (IFAC WC 2008), (Korea);

IEEE International Conference on Industrial Technology (IEEE
ICIT2008), (China, 2008);

IEEE International Symposium on Industrial Electronics, 2008,
(UK);
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o La tratatul The Handbook of Technology Management (three
volume set), Hossein Bidgoli, Editor-in-Chief, Copyright O John
Wiley & Sons, Inc., 2010, Hoboken, N.J, 07030, ISBN: 978-0-470-
24950-5.

e Membru in organizatii profesionale:

o International Federation of Automatic Control IFAC SML TC 5.4
Large Scale Systems, din 2005;

o Romanian Society for Automatics and Information Technology
SRAIT, din 2008.
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2. Ingineria sistemelor internet

In cadrul acestui capitol sunt trecute in revistd principalele realiziri si
rezultatele obtinute pe directia de cercetare “ingineria sistemelor internet”,
fiind prezentate, cu precadere, tehnologiile si ingineriile web aplicate
diverselor sisteme dezvoltate de autor in perioada post-doctorala.
Trebuie subliniat faptul cd autorul a incercat in permanenta sa dezvolte
sisteme, sa rezolve probleme, si sa ofere solutii reale la necesitatile

“Inconjuratoare”.

Tinand cont de multitudinea de solutii existente pe piatd in acest vast
domeniu interdisciplinar (ingineria sistemelor), in toate cercetarile
efectuate s-a urmarit in permanenta alegerea celor mai potrivite
instrumente, metode, metodologii, tehnici si solutii pentru a obtine
sistemele cele mai eficiente in rezolvarea problematicilor pentru care au

fost dezvoltate.

Astfel pentru “trierea” solutiilor s-a folosit, in general, metoda de analiza
multiatribut (Cioca, Cioca, 2005), (Cioca, Cioca, Duta, 2010), (Cioca,
Cioca, Duta, 2011) metoda care argumenteaza stiintific alegerea facutd in
diverse situatii. Pentru gasirea celei mai potrivite alternative cu aceasta
metoda s-au stabilit criteriile de maxim interes care stau la baza deciziei

in ceea ce priveste alegerea celei mai bune obtiuni.

Tabelul consecintelor contine scorul fiecarui criteriu stabilit pentru
fiecare alternativa existenta. Fiecare criteriu este evaluat cu un anumit
punctaj, formandu-se astfel vectorul w care indeplineste conditia: suma

elementelor din vector este egala cu 1 (Filip, 2007).

In vederea rafindrii rezultatelor se realizeaza tabelul deciziilor care se
obtine prin normalizarea rezultatelor obtinute, cu ajutorul formulelor de

mai jos, rezultatul final fiind calculat astfel:

23



RS/,
SE T,

186:

Prof.dr.ing. Marius Cioca PeTROSANI Teza de abilitare
B ne (1)
Ji= wir;
j=1

unde w, este evaluarea vectorului wj al criteriului Ej (j=1, 1, nc), unde nc
este numarul criteriilor evaluate si rj scorul de normalizare conform

formulelor de mai jos:

()

(S, —S;)
M; v . . ..
, = ————, daca Ej este criteriul minim

j
si

(S;',' - Smj) v . . .
v = T daca Ej este criteriul maxim
i N
J

)

unde, As; este gama de variatii definita de rezultatele extreme (smj gi smj)

ale alternativelor luate in considerare, fiind calculate dupa formula:
As ;= SMj- Smi. 4)

J

Perechile valorilor minime si maxime (smj si smj), considerate in functie

de criteriul E; sunt:

smj=min (si, i=1, 2, ..., na);j=1, 2, ..., nc; (5)

sm=max (si, i=1,2,..,na);j=1, 2, .., nc; (6)

unde na este numarul alternativelor si nc numarul criteriilor de evaluare.
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2.1. Sistem integrat de management al documentelor

Sistemul dezvoltat de autor si prezentat in continuare a fost creat
utilizdnd mediile de dezvoltare Open-Source cum sunt: serverul de
aplicatii PHP in conjunctie cu serverul de baze de date MySQL si
serverul de Web Apache rulate pe orice platforma: UNIX/Linux,
Windows, MacQOS, fiind rezultatul unui contracte de cercetare castigat
prin competitie in cadrul PNII, Programul INOVARE. S-a ales utilizarea
acestor tehnologii datoritd fiabilitatii, flexibilitatii, robustetii,
portabilitatii si securitatii demonstrate in timp, usurintei de dezvoltare a
sistemelor cu astfel de tehnologii si, nu in ultimul rand, datoritd
costurilor aditionale, practic inexistente, In ceea ce priveste licenta de

utilizare.

Sistemul este realizat in limba romana putand fi cu usurintd generate
versiuni gi In alte limbi. S-au avut in vedere, pe langa elementele generale
specifice unui astfel de sistem, si problemele de andurantd, siguranta si
securitatea informatiei precum si ergonomia interfetelor utilizate in
cadrul sistemului. Un astfel de sistem este accesibil oriunde, oricand. O
tehnologie aditionald, relativ noua (pentru aceea vreme), numita Ajax a
fost folosita in administrarea paginilor pentru a simplifica cerintele

administrative si pentru a accelera timpii de raspuns.

Necesitatea dezvoltarii unui astfel de sistem de management al

conferintelor si publicatiilor electronice a aparut din urméatoarele motive:

¢ in primul rand datorita numarului tot mai mare al conferintelor,
organizate in tara de cdtre institutiile de invatamant, centre de
cercetare (pentru exemplificare doar la ULBS in anul 2006 s-au
organizat cca 35 de astfel de evenimente, numarul acestora
crescand, in 2007, pana la 82); ne putem da usor seama ca la nivel
natioanl numadrul este intr-o crestere exponentiala trecand cu
usurintd peste 1000 de astfel de evenimente pe an;
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e in al doilea rand s-a tinut cont de tendinta crescanda a
publicatiilor electronice ,dornice” sau ,obligate” sa fie
prezentate pe INTERNET (am spus ,,obligate” gandindu-ne doar
la revistele cotate B de catre CNCSIS si care sunt obligate, pentru
a aspira la categoria A, sd indeplineascd, pe langad alte criterii, si
prezenta pe INTERNET); as exemplifica si aici cu situatia de la
Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu unde se regasesc (la
nivelul anului 2007) un numar de 17 reviste acreditate precum si
un numar de 10 reviste Inregistrate in cadrul universitatii; putine
din aceste reviste sunt prezentate pe INTERNET, dar absolut
niciuna nu foloseste un astfel de sistem (de gestionare si generare
dinamicd a informatiei) — rezultatul fiind o actualizare greoaie si
foarte tarzie ducand de multe ori la renuntarea actualizarii cu
noile numere si ca atare neatractivitatea urmaririi acestora via
NET de catre cercetatorii din domeniu;

e un alt motiv a rezultat din analizarea sistemelor de acest fel
existente pe plan mondial ajungandu-se la urmatoarele
concluzii: acestea sunt fie scumpe, fie (cele in varianta free) nu
ofera o flexibilitate sporita si nu indeplinesc toate caracteristicile
cerute de utilizatorul final;

e de asemenea, un lucru foarte important este faptul ca sistemul
ofera posibilitatea ca datele sd poata fi integrate, cu usurinta, cu
alte sisteme existente la nivel national, datorita “manipuldrii”
acestora via meta-limbajul XML (Buraga, 2004). Astfel, datele pot
fi exportate sau importate in/din alte baze de date cum ar fi baza
de date a expertilor evaluatori, o baza de date gestionatd la nivel
national continand toti evaluatorii acreditati de autoritatile
competente.

Exemplele ar putea continua, dar ideea principald a fost subliniata si
anume integrarea sistemului, din prezenta descriere, cu orice alt sistem

(registru etc.) gestionat la nivel national.
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Desi prin realizarea acestui sistem s-au “castigat” noi competente in ceea
ce priveste proiectarea/realizarea/implementarea unor sisteme de
management al documentelor functionale, bazate pe tehnologii si
inginerii web descrise in (Cioca, Cioca, Cioca, 2009), (Cioca, Suduc, Bizoi,
2011), totusi cercetdrile nu au inceput de la zero, autorul avand expertiza
in domeniu demonstratd si prin publicarea a numeroase articole in
aceasta directie, cum ar fi: (Cioca, Cioca, Burga, 2005a), (Cioca, Cioca,
Buraga, 2005c), (Buraga, Cioca, 2005c), (Cioca, Cioca, 2007), (Cioca,
Cioca, 2007a), (Cioca, Cioca, 2007b).

Ca urmare a celor prezentate, am considerat deosebit de oportuna
realizarea unui sistem de management al conferintelor si publicatiilor
electronice, In limba romand, care sd vind in sprijinul activitatilor

amintite.
Obiectivele urmarite si obtinute in cadrul acestor cercetari sunt:

e analiza cerintelor sistemului;

e realizare sistem;

e testare si validare model produs nou;
e realizare prototip;

e transfer tehnologic realizat la Centrul de Cercetdri in Domeniul
Calitatii din cadrul ULBS (cf. proces verbal nr. 13/10.08.2008);

e publicarea rezultatelor (Cioca, Cioca, Cioranu, 2008);
e know-hows.

Pentru atingerea acestor obiective s-a realizat atat modulul
“responsabil” de managementul conferintelor cat si modulul care

vizeaza managementul publicatiilor electronice.
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In urma testarilor si imbunatatirilor permanente s-a ajuns la realizarea
prototipului care a corespuns asteptdrilor indepliniind toate cerintele si

specificatiile definite in faza de proiectare.

Ca urmare a realizarii prototipului si datoritd faptului ca acesta a fost
testat In nenumadrate randuri pentru a corespunde cerintelor s-a reusit
tranferul tehnologic in cadrul Centrului de cercetari in domeniul calitatii

de la Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu, centru acreditat CNCSIS.

Motivele care au determinat personalul din cadrul centrului de certerare,
mai sus amintit, sd accepte transferal tehnologic au fost determinate de
calitatea produsului, de flexibilitatea si usurinta de utilizare a acestuia si
nu in ultimul rand datoritd faptului ca centrul de cercetare avea in
vedere, printre altele si realizarea conferintei Balkan Region Conference
on Engineering Education, cu traditie Incd din anul 2003, al carei

proceedings este indexat ISI Thomson.

Astfel sistemul a fost utilizat pentru gestionarea conferintelor, cu tot ce
presupune aceasta: de la trimiterea lucrarilor, distribuirea acestora
evaluatorilor, crearea/ generarea topics-urilor si a criteriilor de evaluare
a lucrarilor pana la raportarea finala a situatiei si gestionarea volumului
(proceedings-ului) atat la Conferinta BRCEE care a ajuns (BRCEE 2009,
2011, 2013) deja la a 5-cea editie, precum si la International Conference
on Manufacturing Science and Education (MSE 2009, 2011).

Sistemul rezultat in urma cercetdrilor realizate de autor a mai fost
implementat si utilizat cu succes la The 12th IFAC/LSS Symposium;
Large Scale Systems: Theory and Applications (LSS 2010), acest lucru
permitand gestionarea intregului eveniment desfasurat in Franta (de la
distantd), plecand de la colectarea articolelor, stabilirea criteriilor care au

stat la baza evaludrii lucrarilor stiintifice, asignarea lucrarilor evaluato-
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rilor, gestionarea eficientd a punctajelor obtinute de fiecare lucrare in
parte, mesaje de informare cdtre autori precum si cdtre membrii

Comitetului $tiintific de Program al evenimentului etc.

2.1.1. Descrierea tehnica a sistemului

Permanent s-a avut in vedere realizarea unui sistem cu costuri minime,
cu performantd si stabilitate foarte bund. In acest sens s-au utilizat la
realizarea sistemului de management al conferintelor si publicatiilor

electronice urmatoarele “instrumente”:
e Sistem de operare: Linux Based;
e Limbaj de programare: PHP 5.x;
e SGBD: MySQL 5.x;
e Server WEB : Apache 2.x.

Arhitectura de baza:

e (lient — Server;

e Orientata pe protocolul Http (Https).
Acces retea:

¢ Intranet cat si Internet, neexistand restrictii in acest sens.
Pachete software necesare, configurare sistem gazda:

e Browser web (Firefox, Internet Explorer >5.5, Nescape);

e Aceess la serverul ce gazduieste sistemul (Intranet, Internet).
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2.1.2. Cerinte/Elemente de baza permise de sistem

Functionalitati de baza ale sistemului:

o Inregistrare lucrare (autor); Inregistrarea de lucréri (autor) in
sistem. Procesul este realizat printr-o interfatd (IR01) de
inregistrare.

o FEvaluare lucrare; In aceasta sectiune se realizeaza evaluarea
lucrarilor.

o Administrare lucrari (autori); Administrarea lucrarilor in sistem
(activare, dezactivare)

o FEvaluatori; Administrarea evaluatorilor in sistem (activare,
dezactivare)

o Altiutilizatori din sistem; Administrarea altor grupe de evaluatori
(responsabili de continut, asignare a evaluatorilor, definirea
conferintelor, topics-urilor etc)

o Conferinta, criterii de evaluare; Administrarea datelor de
valabilitate a conferinteri, generarea criteriilor de evaluare.

e Raportare partiald si finald asupra procesului general; Raportare a
diferitelor date din sistem (numar de lucrdri, puntaje evaluari,
alocari, acces in sistem etc.).

2.1.3. Actori. Descriere sumara

Actorii sunt reprezentati de grupuri de utilizatori care pot folosi

sistemul.
Autori: Utilizatori care Incarca si aduc modificari unei lucrari.

Evaluatori: Grup de utilizatori special desemnati, prin procedee
specifice, folositi in procesul de evaluare al unei lucrari. Acestia, conform
criteriilor prestabilite, acordd punctaje lucrarilor, iar aceste punctaje

contribuie la separarea valorii lucrarilor in cadrul sistemului. Acestia au
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posibilitatea sa posteze / sd trimita mesaje cdatre membrii IPC precum si

recomandari catre autori.

Administratori: Grup de wutilizatori speciali, responsabili cu

administrarea diferitelor procese interne ale sistemului, de la definirea
regulilor de acces, pana la inchiderea / deschiderea conturilor

utilizatorilor.
Sistemul realizat permite gruparea administratorilor astfel:

e Administratori generali;
e Administratori de continut;

¢ Administratori responsabili cu asignarea / reasignarea (alocarea
/ realocarea lucrarilor catre evaluatori);

e Administratori utilizatori;
¢ Administratori evaluatori activitate.

Vizitatori (utilizatori anonimi): Utilizatori ce nu se afld intr-una din

categoriile de mai sus.. Acestia au un acces restrans la stiri, noutati de

ordin public.

2.1.4. Scheme de principiu utilizate la realizarea sistemului

In continuare sunt prezentate, sub forma unor diagrame, principiile de

realizare a sistemului de management al publicatiilor electronice.

|Arhitectura WEB

s
/

nternet

Fig. 2. Arhitectura web implementata
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Arhitectura generala sistemului

‘Cararea cliant conting
date minimale daspra
el i ar l sursa

17 Jearer precum si
Cerere - pdentificatorul sau unic
Client
Evaluare = |
Mo AMERE 6 RVAlLRAZA
Eroara la nivelul cerer, Cersre prin prisma datelor
ori avaluarii salvate pa sarder
acesteialidendificator

" |atribuite
iclentificaloniui wnic.

Cerare ‘N-_._..-/fd_‘\"

enparal, drepur
insuficients, atc)

valida
v
H Managar
- Cererare
Invalida
Generat atat de
managenl cereni
invalida cal si de adminéstrator
genaratond unui raspun &
walid .
F +
(- Raspuns

Fig. 3. Arhitectura de principiu
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| #main |
Modificare date de Date

contact valide

—  Modifcare lucrare — Date | Colectare |
valide 7| raspuns

| Vizualizare raspuns | |

avaluara
_h} _____________ A’Di

#bizitator |

Fig. 4. Descrierea in detaliu a functiilor pe grupul de “autori”
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| #imain |

—=  Vizualizare lucrari asignate

L & incadres
in lermmenii de
evaluare

Reapings lucrare'editare ratiune

e Colactare e
ESpUNs
— Evaluari lucrari A
.
! Miodificare autar, adnodari, revizii
AR main |

Fig. 5. Descrierea in detaliu a functiilor pe grupul de “evaluatori”
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Administrater
aenerali

Evaluare
grup secundar

Administratori
continut

Acliministraton
utilizazori

Aclministnton
avitluator -
activitare

#main

Administrator
™ cvaluarc luerari 12 :>_

Teza de abilitare

Colectare
raspuns

Fig. 6. Schema de principiu a grupului de utilizatori "administratori”
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- | #eadmiriatralon
Definirdmpdifican |
’_‘ dato canfermia [
A
—
Dafinire modficare ||| Diata
configursra skham valida

| #acminisiraion corar I

Colactara
TAEQUNS

ﬁ} _________ i

ffadminisraton

Fig. 7. Descrierea functiilor pe grupul "administratori generali"
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| wEmain I Wi autor

Lnificare cerare

i WiZUEIZEME MoUtEt] S caracter puinic
— Vmualmare |umal caramar public 4= Calemare —
raspuns
|- Vizualizame prima pagina
- Inmegisrare auton lucran
- Departajare raspuns
| #Hmain | | Hfaukor

Fig. 8. Descrierea in detaliu a functiilor pe grupuri "vizitatori"
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Introducens data
Muirme, prenume, aic
Fisiera lucrare, raport, atc
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Aceasia optiung
este diaponibila
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validarea necesia
confirmarea sdrasel
de mall, prin

ACCREanEa unui link
trimuis utilizanonaiui

Walidare lucrars in sistem,
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Fig. 9. Schema de principiu "inregistrarea lucrarilor"
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aran Operabunea selectata
eval Lara de utilziatorul in cauza

Ganerare lisia da
lucrarni, afisare operati
curante

Salactia lucrara pantru
evaluare

Wesa] eroare
specific

UCTATE NOLS
Mavaluata’®

Accept
L Fare

Modificars avaluare

|

Salar in sistem,

Salvaaza modificari Lucrare respinsa
pragat;ae pantru
avaluare
Waotificare Adminkstrars Realocare automata’
Metificare autarl ol eanfanm &

lucrarii prasatarilor existenta

Satar in siatem,
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L Afisare mesa) de atentionare +
¥
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Tarminat

Fig. 10. Schema de principiu "asignare-evaluare-(re)evaluare’
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Aceasta optiune
este disponibila
un it
jurnal inregistrat in sistem

Vizualizeaza
jurnale create

|

¥ nou? v
Modifica, creaza Defineste jurnal
inregistrare noua. nou, pagina de
Luna aparitie, titlu, inceput, fithu etc
continut, etc. Mesaj
eroare
Mesaj
eroare

Pregateste pagina
pentru afisare.

Proces
Terminat

Fig. 11. Schema de principiu pentru "jurnal"

2.1.5. Functionalitate si interfete utilizator

In realizarea interfetelor s-a tinut cont de faptul ca sistemul de
management poate fi utilizat de oameni din diverse domenii care, poate
de multe ori, nu au avut de-a face cu calculatorul, cu aplicatii rulate in
reteaua INTERNET,; astfel s-a avut in vedere proiectarea unor interfete

intuitive si usor de utilizat fiind insotite de “help contextual”.
Pentru aceasta s-au urmarit aspectele de mai jos:

o utilizarea sa fie usor de invatat si, ulterior, usor de reamintit;
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¢ eficienta —In sensul ca se pot efectua rapid actiuni complexe;
e consistenta si unitate;
o flexibilitate si, nu in utlimul rand, confortabilitatea.

In continuare sunt prezentate principalele interfete utilizate in cadrul

sistemului de management al documentelor.

Administratorul de sistem are drepturi depline asupra acestuia, precum
si a celorlalti utilizatori, intelegand prin “ceilalti” atat autorii (care vor
trimite lucrari stiintifice spre publicare in cadrul conferintei/jurnalului)

cat si evaluatorii (responsabili cu evaluarea acestor lucrari).

Odata intrat in sistem, cu ajutorul “numelui de utilizator” si a “parolei”
figura 12, administratorul va avea parte de meniul prezentat in figura 13
cu ajutorul cdruia are acces deplin asupra configurdrii conferintei,
managementul utilizatorilor (autori, evaluatori) precum si asupra partii
de raportare care are ca scop gestionarea tuturor lucrdrilor precum si

evidenta acestora (care au fost acceptate, respinse etc.).

utilizator
parola

Sign In

Diaca hu sunteti inregistrat, va puteti inregistra

Fig. 12. Interfata de conectare la sistem
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n

Fig. 13. Interfata de administrare accesibila "administratorului”

Pentru configurarea si gestionarea managementului conferintei, sunt

utilizate, din figura 13, primele cinci submeniuri.

Pentru o gestionare cat mai eficienta si o raportare rapida in ceea ce
priveste lucrdrile (acceptate, respinse etc), administratorul are la
dispozitie (figura 13) meniul “Lucrari”, care-i permite atat vizualizarea
lucrarilor, stergerea acestora precum si raportdrile necesare. Gestiunea
lucrarilor are la baza acelasi principiu, de vizualizare lucrari precum si de

stergere a acestora daca este cazul.

* Rapoarte
(Toate lucrarile)
{Acceptate)
{Respinse)
{Posibil acceptate}

Lucrari acceptate [ ]

Authori
P-
Nr WHilizator Email Adresa Tara Principal Titlu  Abstract Sectiune Optiuni
e
Coautor
Scurta
prezentare &
faraf Raport de  functionalistii

: - bk £ ; : £ Sectiunea
1 mariuz  marius cioca@ulbsibivr Sihiv  Romania Marius cercerare  aplicatilor

CIOCA (p) INOYAWRE precum =i a
interferetelor
utilizator

Fig. 14. Interfata vizualizare si descdrcare lucrari
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Se observd, in figura 14, situatia lucrdrilor acceptate, precum si
posibilitatea descdrcdrii acestora in format Excel. Utilizarea acestei
optiuni (Lucrdri acceptate [descarca]) are ca rezultat figurile 15 si
respectiv 16, si permite administratorului exportul lucrdrilor din cadrul
sistemului atat in Excel cat si in Word.

File Download x|

Do you want to open or save this file?

Name: rD002_20092008.csv
Tupe: Microsoft Excel Comma Separated Yalues File, 468

From:  intelligent-enterprise.m

Open Save | Cancel I

“while files from the Internet can be useful, some files can potentially
harm your computer. If you do not trust the source, do not open or
sawe this file. What's the risk?

Fig. 15. Export lucrari in format Word

H3 - £ 'Scuna 2 precum si a utilizator”
A 5 T 3 T [=] T E T F T S T H T T T

B
2
g

r “adresa” ara” “Authon p - principal it
rarius cioca@ulbsibiurg” | "Sikio" "Romania’ " profMarius CIOCA (u) | "Rapor de cerceral

N
EilA
FE
25
ca
0z
3
i
H

s

o

el

o

o

o

o

Fig. 16. Export lucrari in format Excel

Ultima “sarcind” a administratorului este managementul utilizatorilor
care permite acestuia sa gestioneze toti utilizatorii inregistrati in sistem,
sd le stabileasca drepturi, sd recupereze parolele acestora sa stearga

utilizatori neavizati etc.

O prezentare a acestor facilitati disponibile administratorului in ceea ce
priveste managementul utilizatorilor precum si interfetele utilizate in
acest scop sunt prezentate in figurile 17 (management autori) respectiv

figura 18 (management evaluatori).

iolserTyped

Fig. 17. Managementul autorilor
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* Management utilizatori

Selectare tip de utiizator

Fig. 18. Managementul evaluatorilor

Partea de raportare a sistemului cuprinde:

e raport global al lucrarilor depuse;
e raport al lucrarilor acceptate;
e raport al lucrarilor respinse;

e generarea automata a fisei pentru fiecare lucrare realizata de
catre fiecare evaluator (fisa contine, pe langa punctajul oferit de
evaluator la fiecare criteriu si comentariul (mesajul) adresat
membrilor comitetului de program);

e concatenarea automatd a tuturor fiselor individuale (punctaje pe
criterii, mesaje cdtre autori si/sau membrii comitetului de
program) pentru raportul final al lucrdrii;

e generarea automatd a listelor (toate lucrarile, lucrari acceptate,
respinse etc. care vor contine: adresa de e-mail, autori, titlu,
abstract, topics, tara si adresa) in format Excel;

e generarea automata a rapoartelor prinvind platile, rezervarile
pentru cazare etc.
2.1.6. Anduranta sistemului si modalitati de implementare

Testarea andurantei sistemului si a modului de implementare a acesteia
au scopul de a preveni ,gatuirile” aplicatiei la un numar mare de

utilizatori care acceseaza in acelasi timp sistemul de management.
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Pentru a rezolva aceasta problema au fost utilizate atat solutii software
(realizare in cadrul aplicatiei) cat si propuneri de solutii hardware care

pot fi prezentate “clientilor” sistemului.

2.1.6.1. Solutii software

Testarea aplicatiei s-a facut cu tool-uri specializate.
Modalitatea de testare:

e creare pagini cvasi static (adica cu continut dinamic eliminat, ex:
ora curenta, counter de pagini & vizite);

e rulare in log-mode, adicd pentru fiecare pagina se logheaza
intrarea si se construieste un hash pentru output;

e creare script de intrare pentru software-ul de anduranta (adica
aceleasi intrdri logate in log-mode);

e comparare log-mode-ul original cu log-mode-ul final, dacd sunt
diferente atunci o eroare a apdarut, programul a esuat cu o
anumita intrare.

Sistemul de management al conferintelor si publicatiilor electronice are
integrate log-uri de activitate, rezultate de functii, etc. deci In acest caz
se poate cauta ce nu a functionat corect dand astfel posibilitatea

eliminarii erorilor si construirea unei solutii robuste si fiabile.

2.1.6.2. Solutii hardware

Existd mai multe solutii pentru prevenirea problemelor legate de

anduranta din punct de vedere al hardware-ului astfel:

e hardware mai puternic (solutii dedicate pentru server) — single
server, pentru aplicatii cu un nivel de trafic acceptabil;

e multi server (Web server Cluster)
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e http://www linuxvirtualserver.org/docs/ha/ultramonkey.html

e http://www.howtoforge.com/high availability loadbalanced a
pache cluster

2.1.6.3. Solutii de testare a andurantei

Cateva din programele free dedicate si utilizate la testare se pot regasi la

linkurile de mai jos:

o JMeter, http://jakarta.apache.org/jmeter/;

e curl-loader, http://sourceforge.net/projects/curl-loader;

o deluge, http://sourceforge.net/projects/deluge/;

o dieseltest, http://sourceforge.net/projects/dieseltest/;

e siege, http://www.joedog.org/.

2.1.7. Securitatea datelor

Pentru rezolvarea sigurantei si securitatii informatiei, s-au identificat, in
primul rand, problemele/punctele nevralgice intr-o aplicatie web,

acestea fiind descrise in continuare:

o Data Request -> GET Method, utilizatorii pot vedea in Intregime
datele transmise (apar in fereastra browserului), id-uri sau alte
date, de regula acestea sunt publice si nu constituie o problema,
decat in cazul In care acestea sunt modificate;

e Data Request -> POST Method, de reguld aceste date sunt
problematice deoarece pot contine date importante (ex : parola).

Probleme care pot sa apara:

e modificarea continutului acestor date pot genera executii
defectuoase ale aplicatiei, deci este imperios necesara prevenirea
acestor tipuri de modificari;
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e vizualizarea datelor trimise, deoarece un SysAdmin cu usurinta
ar putea accesa aceste date sensibile doar prin simpla
modificarea a retelei.

Rezolvarea ,niselor” de securitate se pot realiza astfel:

e pentru problema , Data Request -> GET Method” trebuie construit
un sistem de hash (adica validarea datelor de intrare printr-un
cod), dar nu rezolvd problema vizualizarii datelor ci doar
siguranta cd ceea ce trimite utilizatorul este valid;

e pentru problema vizualizdrii ilegale a informatiilor trimise pe
retea se preteaza folosirea sistemului ssl (https, cel putin pentru
partea de autentificare);

e alte modalitati ar putea fi criptarea datelor la nivel de client (cu
ajutorul javascript) rezolvand problema trimiterii parolei
criptate, etc.
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2.2, Sistem e-learning

Dezvoltarea social-economicd a cunoscut o serie de etape
corespunzatoare tot atator revolutii tehnologice, culminand cu societatea
informationald. Evolutia economiei si a societdtii, in general, are ca
principal motor educatia. Imbogitirea tezaurului de cunostinte al
individului conduce la dezvoltarea si maturizarea sistemelor
complementare acestuia: familie, colectivitate, regiune, societate. Toate
acestea sunt posibile in era informationala prin educatie permanenta,

educatie la distantd, educatie online sau e-learning.

Aceste aspecte au generat dorinta de a realiza un sistem e-learning
dezvoltat, testat si implementat de autor in cadrul Proiectului POSDRU

“Noi sanse pentru angajare”.

Tinand cot de faptul ca multe asptecte de functionalitate ale sistemului
de tip e-learning sunt asemanatoare cu cele prezentate in capitolul
anterior (ex. anduranta, securitatea si siguranta informatiilor, atentia
sporita in realizarea interfetelor), In continuare sunt prezentate succint
facilitatile sistemului care ofera posibilitatea “actorilor” sa utilizeze cat
mai eficient acest sistem. “Actorii” sunt grupati in continuare pe trei

categorii: profesor, cursant/student si administrator de sistem.

2.2.1. Manual de utilizare “profesor”

Din perspectiva “profesorului”, acesta poate sa creeze/genereze oricate
grile doreste, poate gestiona intreaga situatie privind notele, poate sa

adauge cursuri, poate lista rapoarte privind cursantii etc.

In continuare sunt prezentate principalele interfete utilizate de

“profesor” in cadrul sistemului e-learning.
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2.2.1.1. Autentificare

T—

[ il_ltentificare](

Home

Fig. 19. Autentificare profesor

2.2.1.2. Adaugarea cursurilor

e Se acceseazad sectiunea ‘Cursuri’, din meniul din stanga

Hoeme

E-Learning

Profesor
Cursuri
Cursanti

Listeaza cursuri | Administraza curs

Nr. crt. COD Nume Descriere Profesori Optiuni

| 1 . :- S Numele [gAT]IT] Uescriarasa IrSuiy I« A(111) Marus Edi Nizual

Fig. 20. Gestiunea cursurilor

e Pentru Modificarea unui curs existent se poate folosi doar
butonul “editeaza” din tabelul afisat, iar pentru crearea unui curs
nou se poate utiliza link-ul “Administraza Curs’

e Elementele descriptive ale unui curs sunt urmatoarele: Cod,
Nume, Serii care au In componentd acest curs. Profesorii
desemnati au drepturi de modificare asupra cursului si de
addugarea unei scrute descrieri.
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Defineste Curs

Cod |CURS -1 |
Nume |Numa|e Cursului |
Serie 1 -
Serie 2
Serii
CIOCA Marius =
Profesor Fictiv
CIOCA Marius
Profesori
Descrierea Cursului
Descriere

Fig. 21. Definire curs nou de “profesor”

e Se poate folosi aditional butonul “CreeazaCurs Nou” pentru a
crea un nou curs

e Aditional unui curs se pot addauga documente, capitole,
subcapitole, acestea putand fi modificate din sectiunea "Suport
de curs’

Descriera curs

Suport de curs
Elemente de examinare

| Adauga Capitol |
gt Document Descriere Capitol Optiuni

decriere deocumsnt

[1.23 || | sterge Capitol |

Fig. 22. Salvarea informatiilor
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e Adaugarea elementelor de examinare se poate face din sectiunea
‘Elemente de examinare” unde se pot adauga un numar nelimitat
de grile.

' - —

Suport de curs .
Elemente de examinare

Adauga Grila de Examinare
:,rt: Exc';tll'n‘f;nril:’e Mume Grila Examinare Descriere Optiuni
Edileaza
1 Gnla 1 Nume Grila 1 Descrierea Gnlei 1 ——
2 Grila 2 Numele Grulgéﬁli:nmandaua Descrierea Grilei 2 —_—
Editeaza
3 Grila 2 Nume Grila 2 Grila 2 descriere T —

Fig. 23. Adaugare grile de evaluare de “profesor”

e din acest punct se pot adduga grile noi sau modifica cele
existente, utilizant optiunile disponibile. O grild este formata
dintr-un identificator de grild (un set de reguli si detalii specifice
grilei), precum si un set de intrebdri cu variante

Grila Examinare

Cod | |

Nume | |

Descriere

Salveaza informatii | Grila

Fig. 24. Elemente de identificare grila
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Adauga Intrebare
Nr. Cod Grila Capitole
crt. Examinare Intrebare \'gata (1-10) Punctaj Optiuni
Editeaza ]
1 G1-1I1 Intrebarea 1 1,23 9 3.00 —_—
|_ Sterge |
Editeaza ]
2 Gl-12 Intrebarea 2 1,23 1 3.00 .
 Sterge

Fig. 25. Adaugare intrebari in grila

e Descriptorul unei intrebdri poate fi accesat fie din tabelul aferent,
butonul ‘Editeaza’ pentru modificarea unei intrebari existente
fie, din ‘Adauga Intrebare’ pentru crearea unuia nou. Figura de
mai jos este edificatoare.

Suport de curs .
Elemente de examinare

Element Grila
Cod [G1-2 |
Nume [ntrebarea 2 |
FE] - |
Capitole Vizate
Dificultate
Informatii Ajutatoarse
e
Adauga Variant
e Varianta Adevarat/false Punctaj Optiuni
1 [varianta 1 [nu [=] oo ] Sterge
2 |'l.|'an-ama 2 | nu ﬂl |IZI.DD Sterge
3 |[varama3 [dal] 3 Sterge.
4 [vananta 4 [ =] 000 ] Starge |

Sakveaza informatii | Grila

Fig. 26. Variante de grile
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2.2.1.3. Administrarea cursantilor

e Administrarea cursantilor se face din meniul din stanga
accesand meniul ‘Cursanti’

Home

E-Learning

Profesor
Cursuri
Cursanti

Lista cursanti | Defineste cursant | Examinare

ot Email Nume Prenume Serie Optiuni

Vizualizeaza

Vizualizeaza

Fig. 27. Meniul privind gestionarea cursantilor

e Editarea/addugarea unui cursant nou, este similara cu a
celorlalte module astfel, editarea se face dand un click pe butonul
‘Vizualizeaza’, de unde se pot modifica cateva date referitoare la
student, nume, prenume, seria din care face parte.

e Rezultatele unui student se pot vizualiza accesant sectiune
‘Examinare’, de unde se poate administra si vizualiza starea
grilelor efectuate in sectiunea “‘Examinare’.

Lista cursanti | Defineste cursant | Examinare

Situatia Testelor
Punctaj
Nr. COD Nume : Status Data Test PR
crt. Test Test  Descriere  Curs  Student “pg Flg:lﬁat Finalizat Optiuni

Vizualizeaza Testul

Vizualizeaza Testul

Fig. 28. Situatia punctajelor (testelor)
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2.2.2. Manual de utilizare “cursant”

Cursantii au posibilitatea sd acceseze cursul, pentru documentare,

precum si testele aferente acestora, pentru promovare.

Principiile de autentificare fiind aceleasi, vom trece in revista doar

specificul acestor “actori”.

2.2.2.1. Accesare cursuri

Dupad autentificare se poate selecta cursul dorit.

Home

E-Learning

Cursant
Cursuri disponibile

Ewvaluare

Termeni si conditii
Contact

Fig. 29. Accesare cursuri

Listeaza cursuri

Nr. crt. COD Nume Descriere Profeso Optiuni

Vizualizeaza curs

| 1 CURS MNumele Cursul Descrierea Cursulun [ CIOCA(111) Marus

Fig. 30. Vizualizare cursuri

Listeaza cursur | Suport de curs

]
g_’t'_ Document Descriera Capitol Optiuni
1 DOW D (2).odf (0.17kE decriere deccument 1,2,3 | ‘

Fig. 31. Suport curs
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2.2.2.2. Procesul de evaluare

e Evaluarea, se face din sectiunea ‘Evaluare’ de unde studentul
poate accesa fiecare grila si rezolva testul.

Examinare

Situatia Testelor care trebuie efectuate

Punctaj
Nr. COD  Nume rie Profesor Status Data Test
oxts s [Tt LSO ERE) A (i) Test et | Finalizat Lo

Incepe Testul

Incepe Testul

Fig. 32. Grila de evaluare

Testul finalizat este prezentat in figura de mai jos.

Examinare

Cod : Grila 1

Serie : SERIA 1

Student : jon ion21

Nume Grila : Nume Grila 1
Descriere : Descrierea Grilei 1
Data Finalizare: 14.08.2011

Nr. crt. Intrebare

Intrebare 31

Fig. 33. Rezultate grila de evaluare

2.2.3. Manual de utilizare “administrator sistem”

Administratorul sistemului (webmasterul) are acces deplin asupra
sistemului si poate oferi drepturi de acces celorlalti “actori”. De
asemenea poate gestiona profesorii, cursurile, seriile si cursantii precum

si generarea de grile specifice fiecdrui curs.
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Profesori | Serii | Cursuri | Cursanti
« Listeaza Profesorii
« Administreaza Profesor
Nr. Email Nume Prenume
crt.
1 marius.cioca@gmail.com11l  CIOCA Marius
2 mc@me.ro Profesor Fictiv , Editeaza l Sterge |
3 marius.cioca@ulbsibiu.ro CIOCA Marius oz
| Editeaza | Sterge |
a4 XCVWoXW XCVECY KOWX I Edm‘“ I swm |

Fig. 34. Gestiune aplicatie de "administrator"

Informare

‘ Datele au fost trimise(0)

Defineste Profesor

Creeza Profesor Nou

utilizator,/Email || xcvesv |

Nume XEVHEV
Prenume NCVH

iSaNem mromuw

Alte Optiuni
ytc—!-: de autentificare

Fig. 35. Definire profesor in sistem

Administreaza Serie

Creeza serie noua
Cod [s1 ]
Nume [sERiA1 |
Seria 1 a cursului COD CURS -
Descriere

Fig. 36. Administrare serii de cursanti
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Defineste Curs
Creeza Curs Nou l
Cod |CURS -1 |
Nume |Numala Cursului |
Sene 1 -
Serie 2
Seril
CIOCA Marius -
Profesor Fictiv
CIOCA Manus
Profesori
Descrierea Cursului
Descriere
Fig. 37. Definire curs de “administrator”
Adauga Grila de Examinare
Nr. Cod Grila
iy Examisara Mume Grila Examinare Descriere
1 Grla 1 Nume Grila 1 Descrierea Grilei 1
2 Grila 2 Numele Grilei 2 (Amandoua|  pescrierea Grilei 2
 Sterge | Grila
Editeazra
3 Grila 2 Nume Grila 2 Grila 2 descriere
Sterge | Grila

Fig. 38. Adaugare grila de evaluare de “administrator”
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Element Grila
Cod [a1-2 |
Nume |Innebarea2 |
=
Capitole Vizate
1 [=]
Informatii Ajutatoare
R
Adauga Varianta
i Varianta Adevarat/false Punctaj Optiuni
1 Vananta 1 | nu [=] |D 00 Sterge
2 Vanana 2 [000 Sierge
3 Vananta 3 |3 Sterge
4 Vananta 4 ] 'ﬁ |U 00 Sierge
Salveaza informatii | Grila

Fig. 39. Definire variante grila si punctaj de “administrator”

Administrator
RAPOARTE
Rapoarte definite

utilizatori

ey

Rapoarte definite

Descriere

1. Profesori

1.1. Profeson inregistrati in sistem

2. Studenti

2.1. Studenti inregistrati in sistem

2.2, Situatia Studentilor

Fig. 40. Generare rapoarte

2.3. Rezultate obtinute

Rezultatele obtinute pe directia de cercetare ingineria sistemelor internet
sunt un numadr de 4 carti, 1 capitol de carte, 26 articole si 3 contracte din
care 1 international, 1 de cercetare castigat prin competitie nationald si 1

proiect POSDRU 1in care s-a realizat sistemul e-learning.
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3. Sisteme suport pentru decizii

In cadrul acestui capitol sunt prezentate principalele realiziri si
rezultatele obtinute pe directia de cercetare “sisteme suport pentru decizii”,
fiind prezentate aceste tehnologii, tehnici, metode si instrumente
aplicate diverselor sisteme dezvoltate de autor in perioada post-

doctorala.

3.1. Preambul

Societatea informationala se dezvolta ca o noud etapa a civilizatiei
umane, prin folosirea intensiva a informatiei in toate sferele de activitate.
Suportul tehnologic al noii societati se construieste prin convergenta a
trei sectoare majore: tehnologia informatiei, tehnologia comunicatiilor si
productia de continut digital. Dezvoltarea unor noi mijloace de
comunicatie si de tehnologia informatiei reprezintd un factor important

......

comunicare intre institutii (Bizoi, 2007).

Conceptul initial de Sistem suport pentru decizii (SSD), desi lansat
inaintea aparitiei PC-urilor, era centrat pe folosirea calculului interactiv

in activitatile de luare a deciziilor semi-structurate (Alter, 2002).

Sistemele suport pentru decizii formeazad o clasa distincta de sisteme
informatice. Acestea integreazd instrumente informatice specifice de
asistare a deciziilor impreuna cu cele de uz general pentru a forma o

parte constitutiva a sistemului global al organizatiei. (Filip, 2004).

Clement, in 1996, prezenta patru factori care determind gradul de
dificultate al procesului de luare a deciziilor (Hellstom, Kvist, 2003).
Primul factor, si cel mai important, il reprezinta complexitatea problemei.
Factorul uman are o capacitate limitata de perceptie si de rezolvare a

problemelor complexe si, In consecintd, construieste modele mentale
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simplificate ale situatiilor reale. Chiar daca aceste modele sunt folosite in
cel mai bun mod posibil, orice simplificare poate conduce la decizii mai
putin bune. Al doilea factor este dat de gradul de incertitudine a problemei,
iar al treilea este reprezentat de faptul ca, de multe ori, se urmareste
atingerea mai multor obiective diferite. O decizie ar putea fi corectd pe
termen scurt, dar ar putea fi eronata pe termen lung si invers. Ultimul
factor prezentat de Clemen care trebuie avut in vedere se refera la
concluziile diferite ce se pot obtine din perspective diferite, mai ales in situatia

in care in procesul decisional sunt implicate mai multe persoane.

Decidentul, pentru a lua decizii bune, are nevoie sa fie informat, sa aiba
acces la modele de calitate (de la modele simple, implicite pand la modele
matematice sofisticate) si la informatia “potrivita”. Acest lucru se poate
realiza prin folosirea unui sistem suport pentru decizii (Hellstom, Kvist,
2003).

Elementele modelului procesului decizional, din punct de vedere al

activitdtilor pe care SSD le asistd, sunt (Demarest, 2005):

e un decident —un individ sau un grup care au drept sarcina luarea
unei decizii particulare;

e un set de intrdri ale procesului decizional — date, modele numerice
sau calitative de interpretare a datelor, experiente anterioare cu
seturi de date similare sau situatii decizionale asemanatoare si
diverse reguli de naturd culturala sau psihologicd sau
contrangeri asociate procesului decizional;

o procesul decizional in sine — un set de pasi, care sunt mai mult sau
mai putin clar definiti pentru a transforma datele de intrare in
date de iesire sub forma de decizii;

e un set de date de iegire ale procesului decizional, incluzand deciziile
prorpiu-zise si (ideal) un set de criterii de evaluare a deciziilor
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produse avand in vedere nevoile, problemele sau obiectivele ce
au determinat procesul decizonal.

3.2. Scurt istoric

Conform lui Keen si Scott Morton (1978), conceptul de Sistem suport
pentru decizii a evoluat din doua mari arii de cercetare: studii teoretice
referitoare la luarea deciziilor la nivel organizational realizate la
Institutul de Tehnologie Carnegie in timpul anilor 1950-1960 si munca
tehnica in sisteme interactive bazate pe calculator, realizate in general la
Institutul de Tehnologie Massachusetts in anii "60. Conceptul de Sistem
suport pentru decizii se considerd ca a devenit o arie de cercetare in sine
la mijlocul anilor 1970, dupa care a castigat in intensitate pe parcursul
anilor 1980.

La mijlocul si spre sfarsitul anilor ‘80 au aparut Sistemele Informatice
Executive, Sistemele Suport pentru Decizii de Grup si Sisteme Suport
pentru Decizii Organizationale, care au evoluat din Sisteme Suport

pentru Decizii monoutilizator orientate pe model.

Conform lui Aggarwal (2001), evolutia SSD se poate impadrti in patru
generatii: prima generatie de SSD construite erau centrate pe date; cea
de-a doua generatie de SSD a fost focalizata pe imbunatdtirea interfetei
cu utilizatorul; cea de-a treia generatie a fost centrata pe modele iar
ultima, generatia de astazi, obtinuta prin introducerea de noi aplicatii

analitice bazate si centrate pe web.

Ca o scurtd concluzie, se poate spune ca Sistemele suport pentru decizii
apartin unui mediu cu fundamente multidisciplinare, incluzand
cercetarea In baze de date, inteligentd artificiald, interactiunea om-

calculator, metode de simulare, inginerie software si telecomunicatii.

Astfel, putem considera, sistemele suport pentru decizii, un concept

aproape matur, dar care se mentine, in prezent, in crestere, datoritd
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integrdrii (Inglobdrii) mai multor tehnologii individuale relativ mai noi
(orientarea obiect, sisteme expert, comunicatiile avansate), de la care 1si
“extrag” valente si potente noi. In acelasi timp, vitalitatea conceptului
este stimulatd de tendintele tot mai puternice de integrare a proceselor
si functiilor din cadrul oricdror sisteme industriale, de management al
mediului etc (Filip, 2004).

3.3. Definitii

Definitiile date in ultimii treizeci de ani pentru SSD acoperd, dupa cum
arata Keen (1987), “atat ce este cat si ce nu este SSD”, aceasta avand

.....

informatice pentru asistarea deciziilor.

In esentd, un SSD este un sistem informatic, avand ca misiune facilitarea
activitatii decidentilor aflati pe diferite niveluri de conducere (de la
supravegherea diferitelor procese pana la conducerea politica), in sensul
de a lua decizii mai bune (mai eficiente). In acelasi timp, SSD are ca scop
stimularea decidentului de a lua mai bine deciziile care trebuie pentru a
obtine performante superioare si vizibile rapid (eficacitatea deciziei).
(Filip, Barbat, 1999).

Inca din anul 1980, Sprague observa c definitia initiald a Sistemelor
suport pentru decizie — sisteme interactive bazate pe calculator care ajuta
decidentii in utilizarea datelor si modelelor pentru a rezolva probleme
nestructurate, era prea restrictivd, motiv pentru care aceasta definitie a
fost extinsa pentru a include orice sistem implicat in procesul de luare a

deciziei.

Aceasta extindere a definitiei a condus la ascunderea sub denumirea de
Sisteme suport pentru decizie a diferite tipuri de sisteme, multe dintre
ele neavand nicio legdturd cu idea initiald a SSD-urilor (Alter, 2002).

Daca initial erau intrumente ce se adresau marilor companii, in ultimii
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ani, SSD au devenit instrumente importante si accesibile si companiilor
mici. Existenta acestor intrumente au modificat si vor modifica, in mod
considerabil, modul de luare a deciziilor. Ele permit decidentului
individual sau organizational sd gestioneze mai eficient volumul si

complexitatea informatiilor si sa coordoneze mai bine activitatea.

3.4. Caracteristicile si functiile SSD

Caracteristicile specifice unui SSD variaza foarte mult in functie de tipul
de decizie pentru care sistemele sunt proiectate (Bellorini, Lombardi,
1998). Cu toate acestea, in literaturd, numerosi autori au propus o serie
de caracteristici “standard” pe care ar trebui sa le aiba un SSD. Avand in
vedere rezultatele lui Parker si Al-Utabi (1986), dupa ce au studiat 350
de lucrari cu acest subiect (Bellorini, Lombardi, 1998) si caracteristicile
esentiale evidentiate de Filip (2004) se poate realiza urmatoarea lista de

caracteristici a SSD:

e sa asigure suport si sd Imbundtateasca decat sd inlocuiasca
judecata umand, controlul SSD, rdmanand, in intregime in mana
utilizatorului;

e sa asiste managerii in procesul de decizie in probleme
nestructurate si semi-structurate, probleme care sa nu poatd fi
rezolvate numai pe baza unor rationamente si judecati simple
sau cu ajutorul altor clase de sisteme informatice;

¢ sa fie flexibil si adaptabil in raport cu modificdrile din contextul
deciziei si sa sprijine cat mai multe (eventual toate) dintre fazele
procesului decizional;

e sa fie centrat pe caracteristici pentru a-1 face mai usor de utilizat
si de catre utilizatorii ne-experimentati (manageri de pe toate
nivelurile, un singur decident sau un grup) si sa nu se limiteze la
computerizarea unor modalitdti de lucru existente inainte de
introducerea sistemului, ci sa faciliteze si sd stimuleze adoptarea
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unor abordari noi (sd asigure suport pentru o varietate de
procese de decizie si pentru diferite stiluri);

e sa combine utilizarea de modele si tehnici analitice cu functii de
acces a datelor; datele si informatiile continute in sistem sa poata
proveni din diverse surse;

e sa imbundtdteasca eficacitatea procesului de decizie, decat
eficienta, punandu-se accentul pe cresterea productivitatii
muncii decidentului si pe calitatea, oportunitatea si
aplicabilitatea deciziilor decat pe timpul si costurile deciziei.

In concluzie, putem spune ci principalele caracteristici ale unui sistem
de tip SSD sunt:

e usureaza efortul, amplifica capacitatea decidentului si nu au
drept scop inlocuirea acestuia, sau transformarea lui intr-un
simplu agent care adoptd, iIn mod mecanic, solutii fabricate de
catre calculator;

e sunt gandite in special pentru abordarea problemelor semi-
structurate, in care portiuni din efortul de analiza a deciziilor pot
fi computerizate, in conditiile in care decidentul isi foloseste
propria judecatd petru a controla ansamblul activitatilor de
elaborare a deciziei.

3.5. Clasificarea SSD

Sistemele care ofereau suport in procesul decizional au fost grupate de
specialisti sub numele de sisteme suport pentru decizii sau sisteme
pentru managementul deciziei. In ultima perioadd, termeni ca
inteligenta artificiala, data mining, procesarea analiticA on-line,
managementul cunostintelor au fost folositi pentru sisteme al caror
obiectiv era informarea si asistarea managerilor in procesul decizional
(Muntean, 2003).
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Datorita numarului mare de termini, care au creat probleme in domeniul
cercetdrii SSD, in decursul timpului au fost propuse mai multe criterii
pentru realizarea unei clasificdri a Sistemelor suport pentru decizii
(Suduc, 2007).

Sigur ca, de-a lungul timpului s-au facut numeroase clasificari ale
Sistemelor suport pentru decizii, dar, ne limitdm in continuare, in a
prezenta doar clasificdrile considerate ca fiind suficient de relevante si

acoperitoare pentru subiectul abordat.

Donovan si Madnick (1977) citati de Truban (1998) clasificau SSD dupa

natura problemei decizionale, in douad categorii:

e SSD-uri institutionale ce ofereau suport pentru rezolvarea
problemelor structurate dintr-o organizatie;

e SSD-uri ad-hoc ce ofereau suport pentru rezolvarea problemelor
semi-structurate, ce nu puteau fi anticipate.

Hackathorn si Keen (1981) citati de Turban (1998) identificau trei
categorii de SSD-uri:

e SSD-uri monoutilizator;
e SSD-uri de grup;
e SSD-uri la nivel organizational.

Alter Steven (2002) citat de Muntean (2003) propune in 1980, o clasificare
a Sistemelor suport pentru decizie dupa “gradul in care rezultatele
furnizate de sistem pot determina in mod direct decizia”, independent
de tipul problemei, aria functionala sau perspectiva decizionald. Astfel
s-au propus sapte categorii de sisteme suport pentru decizie grupate in

doua superclase:
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e SSD orientate pe date

o Sisteme de tip “sertare de fisiere” (File Drawer Systems) care au
ca scop automatizarea unor procese manuale si oferd accesul la
date. Ele sunt destinate persoanelor cu sarcini operationale
(operatori, functionari, sefi de atelier). La ora actuala, din aceasta
categorie fac parte intrumentele simple de interogare si raportare
ce acceseaza sistemele tranzactionale;

o Sisteme de analiza datelor (Data Analysis Systems) care ofera
suport analistilor in activitatea de analiza a datelor curente si
istorice, cu scopul de a produce rapoarte pentru manageri.
Analiza datelor este necesara in activitati ca: analiza bugetelor,
analiza oportunitdtilor de afaceri, analiza eficientei unor
investitii etc. Din aceasta categorie fac parte la ora actuald, un
numar mare de aplicatii cu depozite de date;

o Sisteme informatice pentru analizd (Analysis Information
Systems) care asigura accesul la o multime de baze de date
suport pentru procesul decizional, precum si la o serie de modele
simple, in scopul furnizarii informatiilor necesare rezolvarii unor
situatii decizionale particulare. In aceasti categorie sunt incluse,
la ora actualg, sistemele OLAP, utilizate adesea in activitati de
previziune a vanzdrilor, de analizd a competitorilor, de
planificare a productiei etc.

e SSD orientate pe modele

o Sisteme orientate pe modele contabile si financiare (Accounting
and Financial Models). Modelele folosite sunt de tip “what-if” si
“goal-seeking”, fiind utilizate frecvent in activitati de tipul
estimdrii profitabilitdtii unui nou produs, generdrii balantelor
estimative etc.;

o Sisteme orientate pe modele de reprezentare (Representational
Models) care estimeaza consecintele actiunilor pe baza unor
modele de simulare, fiind utilizate frecvent in analiza riscului, in
simularea productiei etc.;
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o Sisteme orientate pe modele de optimizare (Optimization
Models) care permit realizarea unor solutii optime pentru
diferite activitati;

o Sisteme orientate pe modele de sugestie (Suggestion Models)
care realizeaza procesul logic ce conduce la o decizie sugerata
pentru activitati, cu un anumit grad de structurare (cum ar fi
determinarea ratei de actualizare a asigurdrilor, modele de
optimizare a ofertei de obligatiuni etc).

3.6. Avantaje si limitari

“Dupid 30 de ani, idea originaldi care a condus la desfasurarea actiunii SSD s-a
retras in istorie. Calculatoarele sunt utilizate interactiv de manageri,
executanti, copii de scoald. Datele computerizate si modelele sunt utilizate atdt
de comun si pentru atit de multe sarcini structurate, semi-structurate si
nestructurate incit neutilizarea calculatorului in situatiile tipice orientate pe
decizii sunt exceptii lipsite de importantd. Ludnd in considerare larga
raspandire a calculatoarelor personale si a Internetului ar trebui si declardm
simplu victoria asupra planului original al SSD care includea folosirea
interactivd a calculatorului, aplicatii de calcul a problemelor semi-structurate,
folosirea calculatorului de cdtre manageri si abilitatea de a analiza date si
modele. Totusi, aceasta ne conduce la intrebarea dacd SSD ramadne o notiune
utild astazi. Cu sau fird eticheta SSD, cercetitorii si practicienii vor continua
sd facd cercetdri in intelegerea ludrii deciziilor in organizatii si vor continua si

construiascd instrumente si metode care asistd acele activitati.” (Alter, 2002)

Filip (2004) evidentiaza patru avantaje si sase limitari dupa cum

urmeaza:

e avantaje

o lucrul nemijlocit (sau intermediat) cu sistemul suport pentru
decizii poate contribui la imbunatatirea capacitatilor decizionale
ale individului;

67



. . . 186: v o1
Prof.dr.ing. Marius Cioca peTROSANI Teza de abilitare

o marirea productivitatii muncii prin extinderea capacitdtii de
prelucrare nemijlocita a informatiilor de catre decidenti;

o extinderea capacitatilor individuale ale decidentului creaza
premisele pentru un spor de calitate a solutiei, care este
rezultatul unor analize mai aprofundate;

o fiind un obiect artificial, sistemul suport pentru decizii este
obiectiv si impartial;

e limite

o sistemul nu poseda calitati specifice fiintei umane: creativitate,
intuitie, imaginatie, simt al responsabilitatii sau spirit de
conservare;

o datorita limitarilor hardware si software, pot aparea consecinte
care conduc la calitdti insuficiente (in ceea ce priveste
corectitudinea si completitudinea) ale cunostintelor acumulate
in sistem si In posibilitatile de comunicare limitate dintre
decident si SSD;

o pentru a fi eficace si eficient, sistemul trebuie proiectat pentru un
anumit scop si pentru un domeniu de utilizare si o gamad de
probleme decizionale relative bine determinate;

o SSD-ul este conceput pentru a fi integrat in sistemul informatic
global al organizatiei din care este alimentat cu datele necesare.
In consecintd, pot apirea probleme de compatibilitate intre
sistemele informatice;

o neintelegerile in ce priveste semnificatia unor termeni si
importanta unor aspecte abordate de SSD pot aparea datorita
posibilelor diferente culturale intre elaboratori si utilizatori;

o folosirea partiald a sistemului sau neintelegerea unor termeni pot
apdrea dacd documentatia sistemului este stufoasa sau
insuficient de bine structurata.
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3.7. SSD utilizate in prevenirea dezastrelor

Un domeniu important de aplicabilitate al sistemelor de tip SSD este cel
legat de protectia mediului. In acest sens, SSD se utilizeazi pe o scard din
ce in ce mai larga cu scopul asigurarii echilibrului ecologic. Intalnim
astazi astfel de sisteme decizionale in controlul poluarii mediului, in
managementul si rationalizarea resurselor de apd, In controlul si
previziunea inundatiilor, in agriculturd pentru prevenirea invaziilor de
ddundtori, in industria forestierd, in prevenirea epidemiilor, etc (Cioca,
2008).

Dintre aceste sisteme utilizate in asigurarea echilibrelor ecosistemelor si

protectiei mediului sunt trecute in revista urmatoarele:

e proiectul TELEFLEUR (TELEmatics assisted handling of Flood
Emergencies in Urban areas) sponsorizat de Comisia Europeana,
cu scopul de dezvoltare a unui sistem operational pentru
prevenirea si gestionarea inundatiilor care sa combine
tehnologiile telematice cu preziceri avansate de meteorologie si
hidrologie incapsulate intr-un sistem de tip SSD. Zonele in care
s-a experimentat sistemul de tip SSD au fost: regiunea Liguria
din Italia si zona Greater Athens din Grecia;

e in Italia, departamentul de Informatica al Universitdtii La
Sapientza din Roma, a dezvoltat un SSD pentru controlul si
prevenirea inundatiilor bazat pe tehnologii Web. Sistemul
informatic are o arhitectura distribuita, colecand datele din surse
aflate la distanta unele de altele. Sistemul decizional permite
simularea de scenarii realizate prin prelucrarea acestor date si
efectuarea de predictii cantitative si calitative. Sistemul oferd si o
analizd de risc a deciziei in cazul unor regiuni inundate. SSD-ul
integreaza in arhitectura sa un sistem expert care rationeaza pe
baza experientelor si datelor acumulate in situatii anterioare
similare;
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¢ sistemul de asistare a deciziilor L-THIA realizat de specialistii de
la Universitatea Purdue din Statele Unite, este unul dintre cele
mai performante sisteme informatice utilizate pentru
monitorizarea si controlul impactului hidrologic al schimbarilor
de mediu. El integreaza un sistem GIS, un sistem Oracle de
gestiune a bazelor de date si interfete utilizator cu caracteristici
speciale destinate celor care nu au prea multe cunostinte despre
sistemele informatice de asistare a deciziilor. Colectarea datelor
se face, de asemenea, folosind tehnologia Web cu cod dezvoltat
in PERL. Sistemul pune la dispozitia utilizatorului harti
hidrologice pe baza cdrora se poate analiza situatia existenta si
simula scenarii de control al fluxului hidrologic;

e un alt SSD utilizat in protectia mediului, controlul poludrii
aerului si solului a fost dezvoltat la Universitatea din Ljubljana,
Slovenia. Sistemul informatic proDEX este scris in limbajul
Python. El este dedicat problemelor complexe de poluare a
mediului si integreaza bazele de date relationale, distribuite si
utilizeazd un sistem de tip GIS in arhitectura sa;

e In universitdtile chineze, departamentele de informatica
desfasoard cursuri dedicate sistemelor de tip SSD pe domenii de
utilizare. Astfel, la Universitatea Jiaotong din Sanghai, se pune
accent pe dezvoltarea sistemelor suport pentru decizii utilizate
in dezvoltarea durabila si protectia mediului. Sistemele de tip
SSD utilizate integreaza tehnologiile bazate pe inteligenta
artificiala — agenti inteligenti;

e cercetari in acest domeniu s-au facut si in Romania, in urma
efectelor globale care afecteaza mediul si care au adus prejudicii
majore 1n anii 2004-2006 si la noi in tara. In acest sens amintim c&
Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu, a avut preocupari in
acest domeniu realizand o metodologie bazata pe tehnologiile
Open-Source cum ar fi serverul de aplicatii PHP, serverul de
baze de date MySQL si serverul de Web Apache rulate pe orice
platforma: familia UNIX, Windows etc. Scopul acestui sistem
(Cioca, 2008) este de alertare a populatiei in caz de inundatii
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(calamitdti) prin captarea datelor din teren si Instiintarea
populatiei via SMS, insa acest proiect va fi detaliat ca si studiu de
caz in continuare.

3.8. Tehnologii si instrumente informatice pentru asistarea

deciziei

Complexitatea problemelor de dezvoltare durabild necesitd luarea de
decizii rationale, iar luarea deciziei devine din ce In ce mai dificila in
special pentru probleme legate de mediu. Progresele realizate in cadrul
teoriei deciziei si a sistemelor suport pentru decizie au determinat
aparitia de metode si instrumente ce pot asista pe decidentul de astdzi in
luarea celor mai adecvate decizii. Totusi, pentru a ajuta in luarea de
decizii pentru probleme complexe, aceste instrumente nu sunt usor de

proiectat si realizat (Bobosatu, 2008).

Utilizarea unor tehnici si metode general acceptate in sistemele de tip
SSD, poate contribui la imbundtatirea proceselor complexe de
identificare si prevenire a situatiilor de risc. Acestea presupun luarea
unor decizii strategice la care isi aduc contributia sinergica diferite
comitete si grupuri de experti. Activitatea lor este adesea ingreunata de
bariere fizice, temporare si cognitive. In plus aceste metode si tehnici
folosite de sistemele de tip SSD reprezintd doar retete generale de
abordare a unor situatii decizionale specifice. In practic3, pentru a putea
fi utilizate In mod eficient ele necesitd reinterpretdri, rafindri, adaptari si

completari.

Utilizarea unui sistem de tip SSD pentru identificarea si prevenirea
riscurilor va permite valorificarea de catre factorii de decizie a
capitalului intelectual necesar aplicdrii. Cum majoritatea factorilor de
decizie sunt preocupati cu precadere de continut si mai putin de

procedurd, acest lucru nu este atat de facil si bine documentat pe cat pare
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la prima vedere. De asemenea, utilizarea unui SSD contribuie si la
minimizarea disfunctionalitatilor de coordonare a proceselor
decizionale colective si faciliteaza integrarea rapoartelor intermediare
rezultate prin aplicarea, coordonarea si agregarea metodelor si tehnicilor

folosite.

Un rol important in dezvoltarea sistemelor de tip SSD 1l ocupa conceptul
de OLAP (On-Line Transaction Processing) cu tehnologiile analitice care
stau la baza lui: ROLAP (Relational Online Analytical Processing),
MOLAP (Multidimensional Online Analytical Processing) si HOLAP
(Hybrid OLAP).

In tehnologia MOLAP datele sunt stocate in cuburi multidimensionale.
Stocarea datelor nu este intr-o baza de date relationald, ci sunt stocate in

formate proprietare. Aceasta tehnologie prezinta urmatoarele avantaje:

e performantd excelenta (cuburile MOLAP sunt construite pentru
interogdri rapide la date si sunt optime pentru operatii de tipul
“Slice and Dice”);

e poate realiza calcule complexe (toate calculele au fost generate
cand cubul a fost creat si de acea rezultatele sunt foarte rapide).

Tehnologia ROLAP este o alternativa la tehnologia MOLAP
(Multidimensional OLAP) (Bobosatu, 2008). In timp ce ambele
tehnologii analitice ROLAP si MOLAP sunt proiectate sa permita analiza
datelor folosind un model de date multidimensional, ROLAP difera in
mod semnificativ de MOLAP deoarece necesita un spatiu de stocare si
calcule suplimentare al informatiilor. Intrumentele ROLAP acceseaza
datele din baza de date relationala si genereaza interogari SQL pentru a
calcula informatiile la nivel corespunzator, atunci cand un utilizator final
o cere (Filip, 2004). Cu ROLAP este posibil sa creezi tabele suplimentare

in baza de date (tabele de date agregate) care insumeazd datele din orice
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combinatie dorita a dimensiunilor. Avantajele acestei tehnologii sunt

urmatoarele:

e scalabilitate iIn manipularea volumelor mari de date, in special
modelelor cu dimensiuni ce contin milioane de membri;

e datele sunt stocate in baze de date relationale care pof fi accesate
prin orice instrument de raportare SQL;

e instrumentele ROLAP sunt mai performante in manipularea
tabelelor neagregate (de exemplu descrieri de text) pe cand
instrumentele MOLAP sunt mai putin performante atunci cand
se interogheaza aceste elemente.

Tehnologia HOLAP incearcd sa combine avantajele ROLAP si MOLAP
pentru a obtine performante mai rapide. Cand sunt necesare informatii
detaliate HOLAP permite operatii de tipul “drill through” care

returneaza date direct din baza de date relationala.

Notiunile de OLAP si de depozit de date sunt complementare. Depozitul
de date colecteaza ansamblul de informatii utile decidentilor pornind de
la sursa de date si are ca obiectiv principal centralizarea informatiilor
decizionale asigurand integrarea datelor extrase, coerenta acestora
precum si conservarea evolutiei lor. De aceea implementarea depozitelor
de date se bazeaza pe tehnologia ROLAP. Depozitul de date are rolul de

a mentine integritatea datelor si a alimenta magaziile de date.

Magaziile de date sunt rezultatul extragerii unei parti a informatiilor
necesare procesului decizional continute in depozitul de date si sunt
utile unei clase de decidenti pentru necesitatile specifice lor de analiza,
caz in care ele sunt orientate pe subiecte de analizd. Magaziile de date
sprijina In mod eficient procesele de analizd de tip OLAP, iar
implementarea lor se realizeaza utilizand tehnologia MOLAP (Bobosatu,
2008).
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De obicei, sistemele de tip SSD orientate Web folosesc arhitectura “three-
tier” sau “four-tier”, (Power, 2002) si permit unui decident prin
intermediul unui browser Web (Internet Explorer, Netscape, etc.) sa
trimita o cerere catre serverul Web folosind protocolul HTTP (Hipertext
Transfer Protocol). Serverul Web proceseazd cererea folosind un
program, sau un script si afiseazd rezultatul in browser-ul Web al
decidentului care a facut cererea. Aplicatiile Web sunt proiectate sa
permitd oricdrui utilizator autorizat sa interactioneze cu ele prin
intermediul unui browser Web si a unei conexiuni la Internet (Intranet).
Codul aplicatiei, de obicei, locuieste pe server la distantd (remote server),
iar interfata cu utilizatorul este afisata pe browser-ul utilizatorului.
Intrumentele pentru construirea sistemelor de tip SSD orientate Web
sunt incd noi si destul de complexe. Multi decidenti au auzit de HTML,
dar acesta reprezinta numai o mica parte din multimea de instrumente
folosite in dezvoltarea unui sistem de tip SSD. Decidentii in general sunt
bombardati cu termeni si acronime noi ca: Web Server API (Application
Programming Interface), Java applets and servlets, cod Java Script in

pagini HTML, componente ActiveX si Plugins, componente .NET, etc.

3.9. Mediul si managementul dezastrelor

Omul traieste permanent intr-un mediu care este expus unei mari
diversitati de situatii mai mult sau mai putin periculoase, generate de
numerosi factori. Manifestdrile extreme ale fenomenelor naturale cum
sunt: furtunile, inundatiile, seceta, alunecarile de teren, cutremurele
puternice si altele, la care se adauga accidentele tehnologice (poluarea
grava, de pilda) si situatiile conflictuale, pot sd aiba influenta directa
asupra vietii fiecdrei persoane si asupra societatii In ansamblu. Numai
cunoasterea precisd a acestor fenomene, numite calamitati si/sau
dezastre (denumite de geografi si hazarde), permite luarea celor mai
adecvate madsuri atat pentru atenuarea efectelor, cat si a celor pentru

reconstructia regiunilor afectate. Reducerea efectelor acestor dezastre
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implicd studierea interdisciplinarda a hazardelor, vulnerabilitatii si
riscului ca si informarea si educarea populatiei. In acest domeniu,

informatica este chemata sa contribuie.

In contextul de fats, hazardul reprezinta probabilitatea de aparitie, intr-o
anumitd perioadd, a unui fenomen potential daundtor pentru om si
pentru mediul inconjurator. Deci, hazardul este un fenomen natural sau
antropogen, daunator omului, ale carui consecinte sunt datorate
depdsirii mdsurilor de siguranta pe care orice societate si le impune.
Hazardele naturale reprezintd o forma de interactiune dintre om si
mediul Inconjurator, in cadrul cdreia sunt depdsite anumite praguri de
adaptare ale societdtii. Pentru producerea lor, este necesara prezenta
societatii omenesti. Daca o avalansd se produce In Antarctica, aceasta
este numai un fenomen natural. Daca acelasi fenomen este inregistrat in
Muntii Fagaras, spre exemplu, unde este afectata o caband sau o sosea,

suntem in prezenta unui hazard natural.

Vulnerabilitatea pune in evidenta cat de mult sunt expusi omul si bunurile
sale in fata diferitelor hazarde, indica nivelul pagubelor pe care poate sa
le produca un anumit fenomen si se exprima pe o scara cuprinsa intre 0
si 1, cifra 1 exprimand distrugerea totala a bunurilor si pierderile totale
de vieti omenesti din arealul afectat. Distrugerea mediului determind o
crestere a vulnerabilitatii. Spre exemplu, despaduririle determind o
intensificare a eroziunii si alunecarilor, producerea unor viituri mai
rapide si mai puternice si o crestere a vulnerabilitdtii asezdrilor si cailor

de comunicatii.

Riscul este definit ca fiind probabilitatea de expunere a omului si a
bunurilor create de acesta la actiunea unui anumit hazard de o anumita
madrime. Riscul reprezintd nivelul probabil de pierderi de vieti omenesti,
numdrul de raniti, pagubele produse proprietatilor si activitatilor
economice de un anumit fenomen natural sau grup de fenomene, intr-

un anumit loc si intr-o anumita perioadd. Elementele de risc sunt
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reprezentate de populatie, de proprietdti, cai de comunicatie, activitati

economice etc., expuse riscului intr-un anumit areal.

Inundatiile constituie fenomene naturale si sunt o componenta a ciclului
hidrologic natural al Pamantului. Inundatiile si in special marile
inundatii constituie unele dintre fenomenele naturale care au marcat si
marcheaza profund dezvoltarea societdtii umane, ele fiind din punct de
vedere geografic cele mai raspandite dezastre de pe glob si totodata si
cele mai mari producitoare de pagube si victime omenesti. In acelasi
timp, marile inundatii au constituit factorul declansator si catalizatorul
unor mari schimbarii in modul de abordare a acestui fenomen, de la
acceptarea inundatiilor ca pe un capriciu al naturii, la incercarea omului
de a se opune naturii prin abordari de genul lupta impotriva inundatiilor,
la cele de apdrare impotriva inundatiilor si pana nu cu mult timp in urma

la prevenirea inundatiilor.

in conditiile in care, atat pe plan mondial cat si national, ultimii ani au
fost marcati de schimbari profunde privind clima si efectele acesteia
precum si inundatiile si dezastrele generate de aceste schimbari un
sistem descris In continuare este foarte util (si complementar celor
existente) in scopul Instiintarii populatiei privind iminenta unui

dezastru/inundatii etc.

3.10. Sistem suport pentru decizii utilizat in managementul
dezastrelor

In cadrul acestui subcapitol este prezentat un studiu de caz si rezultatele
obtinute in cadrul unui contract de cercetare castigat prin competitie
nationala de autor realizat alaturi de colectivul de cercetatori din cadrul
Universitatii “Lucian Blaga” din Sibiu, finantat de la bugetul de stat in
perioada 2007-2008 (Cioca, 2008).
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Managementul inundatiilor este usurat de faptul cda locul lor de
manifestare este predictibil si adesea este posibild o avertizare prealabila.
Din acest motiv sistemul este foarte util prin folosirea simuldrii si
modeldrii matematice in caz de dezastru precum si prin avertizarea
rapida a populatiei in caz de inundatii (Cioca, Cioca, Buraga, 2007),
(Cioca, Cioca, Cioranu, 2007), (Cioca, Cioca, Buraga, 2008), (Cioca, Cioca,
Cioca, 2008) , (Cioca, Cioca, 2010).

Ciclul de viata al unui dezastru cuprinde trei faze:

e faza de prevenire/avertizare;
e faza din timpul dezastrului;
e faza de dupad dezastru.

Sistemul descris in continuare, si-a atins obiectivele principale ale
acestuia, si anume; pe de o parte metodologia de avertizare si prevenirea
populatiei prin realizarea unui sistem de avertizare rapida a populatiei
in caz de inundatii, iar pe de altd parte prin ,culegerea” datelor, chiar
din teren si trimiterea acestora la dispacher in vederea alertarii atat a
institutiilor responsabile cu astfel de evenimente cat si a populatiei din

zona afectata.

3.10.1. Obiective specifice

Plecand de la analiza criticd a ceea ce existd atat pe plan mondial cat si
national putem spune cd tema ,tratata” in continuare, aduce un aport
substantial la dezvoltarea cunoasterii in domeniu si elemente de
originalitate prin realizarea unui ,sistem de avertizare rapida a
populatiei in caz de inundatii” datorita faptului ca actualele strategii de
instiintare a populatiei (la noi in tard, perioada anilor 2007) nu prevadd o
astfel de solutie precum si prin modalitatea de colectare a datelor din
teren, date necesare luarii deciziilor in privinta alertarii populatiei in

cauza. Actualele sisteme de avertizare sunt: telefon, fax, televiziune,
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radio etc., dar nicidecum o varianta via SMS (Cioca, Cioca, Buraga, 2008)
care a fost dezvoltata de autor in colaborare. Aceasta abordare o putem
considera “relativ nouda” si o alternativa viabild, in conditiile actuale
cand fenomenele naturale sunt din ce In ce mai numeroase si cu

consecinte, din pdcate, tot mai dramatice.

Aplicabilitatea si utilizarea posibila a rezultatelor se poate regasi la
institutii precum: prefecturi, comisii/consilii judetene/locale de aparare
impotriva dezastrelor, inspectorate de protectie civild judetene, agentia

judeteana de protectia mediului, etc.

3.10.2. Prezentare generala a sistemului

In conditii de dezastru (viituri, inundatii etc) primele sisteme care “pica”
sunt In ordine: cablu TV, reteaua electrica si posibil si telefonia mobila.
Dupd cum este prezentat si in figura 41, sistemul de informare a
cetateanului privind apropierea (iminenta) unei viituri se
“scurtcircuiteaza”, in general, Intre punctele 3 — 4 (5) si respectiv 2 - 5.
Ca atare consideram solutia prezentatad ca fiind fiabild si foarte realista

oferind o alternativa utild privind informarea cetdteanului.

Din discutiile purtate cu factori responsabili de informare a cetatenilor
unei localitdti (in general rurale) descriem o situatie concreta petrecuta
in zona Sibiului. Seful pompierilor care face parte din comisia privind
situatiile de urgenta povestea ca: “... in cazul inundatiilor din comuna X
am incercat sd iau legdtura cu primarul comunei pentru al informa. La birou nu
a raspuns nimeni la telefon, deci nici secretara nu era la serviciu, primarul avea

mobilul inchis si m-am chinuit circa 1 Y2 ore sd iau legdtura ...”

Din exemplul de mai sus constatdm cd s-a pierdut 1 ora si jumatate, timp
foarte pretios in astfel de cazuri. Daca era disponibil un sistem de
informare ca cel descris in continuare (si o baza de date cu telefoanele
persoanelor din zonele cu risc crescut de inundatii [datele completate cu

acordul proprietarului si posibil si contra unei sume simbolice de
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0.5$/luna]) timpul de informare al cetatenilor din comuna X s-ar fi redus

cul % ore.

O solutie posibila (dar care nu existd la ora actuald, anul 2007) ar fi fost
incheierea unor protocoale intre operatorii de telefonie mobila si guvern,
dar se pare ca operatorii nu “s-au gandit” la o astfel de solutie preferand
sd trimitd SMS-uri necerute despre diverse evenimente sau facturi etc.,
care de altfel sunt foarte importante, dar ratarea unui astfel de eveniment

nu pune in pericol viata nimanui.

Sistemul realizat in cadrul proiectului este viabil si datorita faptului ca
telefonia mobila a depasit telefonia fixa ca si numar de abonati precum
si datorita faptului cd existd chiar 2-3 telefoane mobile intr-o familie

sporind astfel sansele ca macar un membru al familiei sa fie informat.

In figura 41 (cu linie continud) sistemul se poate implementa la nivel
zonal (judetean) putand fi extins — fara probleme - si la nivel national (cu
linie punctata) varianta care, daca ar fi implementata, cu siguranta ar

reduce drastic situatiile In care omul ar fi ,,surprins” de ape.

In concluzie, in cazul unei viituri (inundatii etc), cetateanul, din punct de

vedere al informarii se poate afla intr-una din urmatoarele trei situatii:

e fie nu este informat deloc;
o fie este informat prea tarziu;

e fie este informat la timp (lucru mai rar intalnit, mai ales, in zonele
rurale in anii 2004-2006).

Sistemul descris in continuare sporeste sansele cetdtenilor de a se afla in

ultima din situatiile enumerate.
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Facilitatile oferite de sistem sunt:

e trimiterea unui mesaj in format text organelor abilitate (sau
direct cetatenilor) in caz de dezastru;

e sistemul este cat se poate de fiabil si independent de platformd;

e usor de folosit si intuitiv destinat persoanelor cu o pregatire
medie In folosirea calculatorului.

Institutii autorizate
(ex. Instiutul de meteorologie si ———

hodrologe, etc) .
Telefon, fazx, :
radoi, ernail et :
|_z Televiziuni :
Institutii judetele resporsabule de zona in care v
au loc inundaii H
(e, Prefecturd, Apdrarea Cinil, #lc) :
Holatie
Cabilu TV, reteats [ Telefon, fax proect
nationald de ﬁ% a radin, email Tritn itere
X ;
Aeveziune | primarul 1ocalivii (este persoana responsatiti de Bl
4 |dezastre, calamitiyi etc.) Dacd dezastrul depdgzeste
I puterea locald de reactie se apeleazs la "jude "
Personal, mesageri,
in zone rurale
setrag clopotele, elc.
b
[
3 Cetéiteanul *
[

Fig. 41. Schema de principiu privind informarea cetateanului in caz de dezastru
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3.10.3. Specificatii tehnice

3.10.3.1. Arhitectura de bazd

a). Client — Server

Teza de abilitare

Arhitectura Client-Server este una dintre cele mai de intalnite In

proiectarea aplicatiilor, aceasta asigurand separarea modelului logic de

functionare al aplicatiei in unitati functionale de dimensiuni mai mici. In

esenta acest model este exemplificat mai jos.

Wrhitectura Client - Server

Chent

Data da
ientificans

Rixspuns
Erimis

D Sarver

L F

In acest tip de arhitectura,
unul dintre punctele functionale ale
maodelului joaca robul de ofertant de
senvicii, iar calallat de consumator al
acestora,

Sistemul consumator, pentru
a fi satisfacut de cel ofertant se
identifica pentru a acceda la unul
din servicile ofertantului

Fig. 42. Arhitectura generala client-server

b). Arhitectura Web HTTP (HTTPS)

Aplicatia are la baza o platforma web. Principalele avantaje ale acestei

platforme sunt:

e protocolul de comunicatie este deja implement si verificat/testat

la nivel mondial (HTTP/HTTPS);
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¢ lanivel de client nu este necesar software special, fiind suficient
doar un browser web, fapt care aduce beneficii in ceea ce priveste
implementarea pe un numadr mare de sisteme fara o configuratie
speciald a acestor statii;

e upgrade-ul sistemului se face in particular foarte simplu doar
prin modificarea portiunilor din sistemul de interes, o singura
data.

Din punct de vedere al securitatii transmisiilor de date, acest lucru este
rezolvat prin folosirea HTTPS, care in esentd, asigura un canal securizat

intre statia client si sistemul ce rezida pe server.

In schema de principiu de mai jos este relevat acest concept.

'Arhitectu ra WEB

Sntin de hucru §
auor kicrane

Hetp/hits State da huo |
protocol s hazranes

Sratie d lucna |
ansar hacrare

Statis do luons |
aarior bscrans

Hitp'hits
roocol

o Hitpiis
H‘H,_H protocol
Hetp/hies™
[felbae] "
.
™ ntermet
Hilphits
profocol
m ServerSarvere de aplcate
Prats comtirg sl un seress saparat
il >

Fig. 43. Arhitectura Web implementata
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3.10.3.2. Tehnologii

a). Client

La nivel de client trebuie asigurate un numar minim de cerinte software,

care sunt relativ necostisitoare:

e Browser web (Firefox, Internet explorer >5.5, Nescape) — pentru
a accesa sistemul ce rezida pe server;

o Aceess la serverul ce gazduieste sistemul (intranet, internet) —
pentru a asigura interconectivitatea acestei statii. De reguld se
pot folosi orice medii de comunicare, incepand de la fire pana la
tehnologii wireless;

e Hardware-ul necesar se rezuma la cerintele software-ului
specificat mai sus.

b). Server
La nivel de server, cerintele software sunt urmatoarele:

e Sistem de operare: Linux Based — ofera stabilitate foarte buna atat
din punct de vedere al securitatii cat si din punct de vedere al
performantelor;

e Limbaj de programare: PHP 5.x;
e SGBD: MySQL 5.x;
e Server WEB : Apache 2.x.

Hardware-ul sistemului, pentru o functionare optima, va fi specificat in
momentul cand solutia este implementata pe sistemul gazdd. Cu cat
numarul de utilizatori, care folosesc sistemul, este mai mare cu atat

acesta trebuie sa fie mai puternic pentru ca performantele sa fie optime.
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c). Hardware specializat

Asigurarea comuncatiei sistemului cu reteaua GSM este realizata cu un
Modem GSM, iar in varianta in care numarul de mesaje SMS este mare,
se poate opta pentru serviciul de Mesaje SMS Bulk al unui provider local

de telefonie mobila.

Mesaje SMS Bulk: este un seriviciu pus la dispozitie de unii operatori de
telefonie mobild prin care acestia asigura o modalitate de interconectare

a sistemului local cu operatorul de telefonie.

Dezavantajul unui astfel de sistem este dat de faptul ca aceasta
conexiune poate fi intrerupta datoritd modului de implementare

(cabluri), insa poate asigura un numar mare de mesaje de alertare.

3.10.4. Arhitectura de sistem

3.10.4.1. Arhitectura de principiu

Arhitectura de principiu este exemplificata in figura urmatoare:

QEvemmemExlem Q Eveniment Extern

oo _El oo
Conmdure HTTPHTTPS N
Conaxiune HTTPHTTPS ‘

Reteaua
Internet

Server
Principal

\—_ Modem GSM

H Teleten b Telaton " Tolaton
persoana persoana parscana
resporsabila resporsabil

1

Fig. 44. Arhitectura de principiu
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Legenda:

Eveniment Extern: un eveniment care necesita alertare (inundatii,
cutremure, etc);

e Operator Local: Operator uman care ia la cunostinta evenimentul
extern si lanseaza cererea de alertare a persoanelor responsabile;

e Server Principal: server unde cererea se proceseaza;

e Modem GSM: componenta harware specializatd pentru transferul
mesajului de alertate in reteaua mobild de comunicatie;

o Telefon persoane responsabile: telefonul personal al responsabilului
in caz de forta majord (primar, prefect, etc)

Din punct de vedere software, schema de mai jos, prezinta

particularitdtile sistemului.

Cerere HTTP(S)

TCPAP —T
li

Server WEB:
Apache

SGBD:MySQL

TCPIP

Procesor intern :
PHP

Conexiune TCP/IP

Server TCP/IP to ComX

Linie Hardware : R5232

Modem WaveCom Fasttrack M1306

Fig. 45. Arhitectura software
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Legenda:

o Cerere HTTP(S): cerere initiata de client;

o Server WEB: primeste cererea si o transmite procesorului intern
(aplicatiei), care decide;

e Server TCP/IP to ComX: face managementul conexiunilor la
modem-ul hardware, in esenta acesta face translatie din mediul
comunicatiei seriale in mediul ethernet;

e Modem WaveCom fasttrack M1306: solutia hardware aleasa pentru
implementarea acestei aplicatii.

3.10.4.2. Arhitectura in detaliu

a). nivelul de risc

In cadrul sistemului sunt definite 5 niveluri de risc:
e Dezastru
e Risc mare
e Risc Mediu
e Risc Mic
¢ Risc neglijabil

Aceste nivele vor fi folosite constant la intregul proces de alertare.
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b). evenimente periculoase

La nivelul sistemului sunt definite urmatoarele tipuri (de bazd) de

evenimente periculoase:

e Cutremur
e Inundatii
e Incendii

Acestea sunt informative, pot fi definite si alte evenimente.

c). regionalizare

Acest proces consta in stabilirea unor regiuni teritoriale unde
evenimentele periculoase pot apdrea (sate, orase, etc). Aceasta stabilire
de regiuni are rol de segmentare a unui teritoriu in vedere unei gestiuni
mai bune In cazul unor evenimente externe ce invoca necesitatea unui

organism superior de supervizare.
d). scenarii

Procesul acesta implicd asignarea unor persoane responsabile pe una ori

mai multe regiuni in functie de tipul de eveniment.

e). roluri utilizator

La nivelul sistemului avem urmatoarele tipuri de utilizatori:
i). Administrator general

Acest tip de utilizator este in general responsabil cu intregul proces de

functionare a sistemului, configurare, administrarea utilizatorilor etc.
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Cele mai importante operatii:

e Administrare utilizatori;

¢ Administrare parametrii de functionare (numdr de mesaje
trimise in unitatea de timp, etc);

e Vizualizare jurnal de alerte.

ii). Operator Local

Acest tip de utilizator are ceea mai importantd sarcind si anume ceea in
care declanseaza procesul de semnalare. Acesta selecteazd scenariul,
regiunea iar aceastd cerere este trimisd sistemului care informeaza

persoanele responsabile.

In figura urmatoare sunt exemplificate formal operatiunile pe care acest

Eveniment
Extern

‘ Autentificare in sistem,

utilizator le are.

verificare drepturi, alte
operatii

Stabilire tip
scenariu, nivel de
risc, regiune

Trimite cerere
pe server

Fig. 46. Operator local

iii). Operator Personal

Acest tip de utilizator are ca sarcind principala intretinerea datelor de

contact coerente (in principal numerele de telefon, date de contact, etc)
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3.10.5. Comunicarea sistemului cu mediul GSM

3.10.5.1. Prezentare generald

In implementarea de fatd s-a folosit un modem Fastrack Modem
M1306B.

External GSM antenna

4

RS232 serial cable { perr—

\ ij 4= 5V Cad

Fig. 47. Modem Fastrack Modem M1306B

=/
» ~

Fig. 48. Acesorii necesare

Caracteristici generale:

e ofera cele mai bune caracteristici de conectivitate la GSM/GPRS;
e solutie testata la nivel mondial;

e banda duala 900/1800 Mhz;
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o ofera interfata AT, ceea ce 1l face foarte usor de interfatat cu o
gama larga de echipamente;

¢ metoda hardware de conectare: cablu RS232.

Micro-Fit

connector Sub HD

connactor

_ SMA
connector

— Back cap

Extractilzle
= SIM card
folder

BACK CAP
— [~
@ : @
. @
SIM card
LED halder sjector

Fig. 49. Prezentare generala a modemului
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Lista caracteristicilor este detaliata in continuare:
Standard access la mediu:

e 900 Mhz
e Compatibil E-GSM, ETSI GSM

GPRS:

e Class 10
e PBCCH support
e Coding schemes CS1 to C54

Interfaces:

o RS232(v.24/V2.8)
e Baud Rate : 300, 600,1200,2400,4800,..., 115200
e AT Coomand set V.25 and GSM 07.05 & 07.07

¢ Open AT interface form embedded application

e Text & PDU

e Point to Point (MT/MO)

e Echo cancelation
e Noise Reduction
e Telephony

e Emergency Calls
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o
=== | Server
— Principal
|
Cablu conectare: RS232
Protocol comunicatie: V.24 (COM)
Protocol interfatare : GEM.05, GSM.O7
Modem GSM
Tedefon Telefon Telefon
persoana persoana persoana
responsabila responsabila responsabila

Fig. 50. Schema de principiu privind conectivitatea

3.10.5.2. Implementare protocol de comunicatie; comenzi trimise pe interfati

Pentru transmiterea unui mesaj (SMS) utilizand acest modem se folosesc
urmatoarele instructiuni transmise pe interfata seriald. In acest moment
se foloseste doar aceasta functie a modem-ului, acesta avand disponibile

mult mai multe functii.
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Profdring MariusCioca  wmoww  Tezd deabilitare
AT Initializare conexiune cu modem-ul
OK Rezultat
AT+CMGF=1 Setare mod de utilizare — SMS Mode
OK Rezultat
AT+HCMGW="+(]742%****" Setare Numar
> Exemplu Text Mesajul se termina cu *Z
+CMGW: 1 Index-ul mesajului ce se va trimite
OK Rezultat
AT+CMSS=1 Trimitere efectiva a mesajului
+CMSS: 20 Index-ul mesajului trimis
OK Rezultat

3.10.6. Abordari similare pe plan mondial

Analiza criticd realizata prin metoda descrisa in (Cioca, Cioca, 2005),
(Filip, 2002) a sistemelor actuale de management al dezastrelor precum
si avertizarea rapidd a populatiei in caz de producere a unei calamitdti a
dus la concluzia ca sistemul de avertizare via SMS este foarte util si
inexistent la noi in tard. Pe plan mondial existd dispozitive care au ajutat
la realizarea sistemului, realizandu-se modulele software care sa

manipuleze datele prin intermediul device-ului prezentat.

Problematica abordatd in cadrul proiectului este de actualitate, acest
lucru rezultand si din preocuparile si aborddrile relativ modeste atat la
nivel mondial, dar mai ales la nivel national unde practic sunt

inexistente.
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Totusi, In urma unei documentatii laborioase in acest domeniu s-au
(re)gasit ,,la inceput de drum” urmatoarele abordari pe plan mondial si

anume:

e in august 2004 guvernul olandez a finatat firma LogicaCMG
pentru a construi un sistem care sa alerteze populatia in caz de
dezastru natural ori atacuri teroriste; http://edition.cnn.com/2005/
TECH/11/09/dutch.disaster.warning/

e JNW, prima companie de alertare prin SMS, in caz de tsunami
din Sri Lanka http://www.groundviews.org/2007/09/13/sms-news-
alerts-during-emergencies-the-experience-of-inw-and-the-

tsunami-warning-of-13th-september-2007/.

3.11. Sisteme Web de prevenire a dezastrelor cu capabilitati
GIS

Sfarsitul secolului XX, a adus o crestere remarcabila in domeniul
tehnicilor de pozitionare si a comunicatiilor, facandu-le vizibile si
accesibile publicului larg. Printre acestea, una dintre cele mai
spectaculoase - care a revolutionat modul in care relationam cu planeta
noastra - a fost defapt introducerea la nivel de consumator a
tehnologiilor de pozitionare GIS (Geographical Information System),
care au fost sustinute activ de comunitati de dezvoltatori si care au
transpus aceste cunostinte intr-un format pe care utilizatorul de rand le
poate accesa, incepand de la cele mobile pana la vechiul si
arhicunoscutul PC. (ex Google Earth http://support.google.com/earth
/bin/answer.py?hl=ro&answer=148110). Insi, odatd cu aparitia si
dezvoltarea stiintei si tehnicii, omenirea a devenit din ce In ce mai
constienta de pericolul si fragilitatea sa, prin descoperirea din ce in ce
mai multor elemente care ar putea sa pund In pericol existenta sa.
Totodata, dezastrele, fac parte din viata normald. Indiferent de natura
lor, se pot lua masuri de preventie si micsorare a efectelor sale, fie prin

pregatire anticipata a acestora, fie prin evitarea zonei de calamitate (daca
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acest lucru este posibil). Focul, inundatiile, cutremurele, furtunile,
catastrofele provocate de neglijenta umana, pot aparea si pot provoca
daune iremediabile, insa in unele cazuri, pierderile atat materiale dar
mai ales umane pot fi evitate si diminuate printr-un set de mdsuri ce pot
fi antrenate si implementate cu un sistem informatic cu capabilitati
spatiale care colecteaza date din diferite surse pentru a pune la punct un
sistem de prevenire a unui asemenea incident, ce are in ultima instanta
si un rol de informare a elementelor decizionale care pot actiona prin
dizlocarea de resurse pentru ca evenimentul sau evenimentele in cauza
sa afecteze In cat mai micd masura cursul normal al vietii

(http://www.cimec.ro/Resurse/Patrimoniu/Dezastre.htm).

3.11.1. Abordare tehnica

In acest scop, In continuare este prezentat un sistem integrat (fig. 51),
scalabil atat informatic cat si spatial de la o comunitate, la 0 anumitad zona
care stratificd elemente pasive si active, atat decizionale cat si
informationale cu scopul de a putea preveni pierderea de vieti omenesti
si/sau prevenirea situatiilor periculoase generate de calamitati naturale
sau umane (inundatii, radiatii, cutremure etc.). (Cioca, Buraga, Cioranu,
2012).

Pentru armonizare, aceste elemente au fost impartite in elemente pasive,
adica cele care oferd informatii despre mediu, elemente active, care in
speta, sunt cele decizionale la nivel uman, care au ca si atribute primare
pozitia in sistem latitudine, longitudine, dar si tipul lor. Printre
elementele active ale sistemului, amintim o lista de personal decizional
localizat spatial atasatd fiecarei entitati zonale (sat, comund, judet) care
poate fi alertatd in cazul in care sistemul detecteaza, prin intermediul
algoritmilor specifici un caz de dezastru. Unul dintre elementele
principale, cu o importanta covarsitoare sunt senzorii omologati specifici

atat mobili cat si ficsi, pozitionati pe intreaga zond deservita a sistemului
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Fig. 51. Sistem integrat scalabil informatic si spatial

care masoard evenimente, precum, cantitate de umiditate, alunecari de
teren, cutremure, radiatii, etc., Acestia sunt dotati cu echipamente de
comunicatie point to point de tip GSM, radio sau alte metode care sa
asigure transmiterea informatiei cdtre clusterul decizional. Un alt
element pasiv, care aduce un plus de acuratete sistemului, sunt hartile
meteorologice, dar care implica un volum mare de date, ceea ce
inseamna ca acestea ar trebui servite sistemului intr-o maniera
semiprocesata. Problematica majora a acestui sistem a fost legatura
dintre aceste elemente, armonizarea lor fiind satisfacuta integrand aceste
informatii intr-o retea neurala decizionala care concentreaza informatia

spatiald printr-o serie de operatii de minimizare astfel incat rezultatul sa
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poate fi transpus intr-un sistem capabil GIS si care produce un rdspuns
spatial bine determinat. Intr-o astfel de abordare trebuie utilizate
metodologii pentru astfel de sisteme care folosesc senzori wireless
(Chen, Chung, 2012), (Cioca, Cioca, Mihdescu, 2009a), trebuie avute in
vedere protocoalele de securitate in retele bazate pe senzori wireless
(Aseri,Singla, 2011) precum si algoritmi eficienti si specifici unor astfel
de retele mobile de senzori (Ban et al. 2010), (Cioca, Cioca, Mihdescu,
2009b).

3.11.2. Implementare informatica

Din punct de vedere informatic sistemul are la baza o arhitectura de tip
web, client-server, una dintre cele mai des iIntalnite in proiectarea
aplicatiilor pe de o parte, si o baterie de senzori si meta-informatii de
cealalta parte. Aceasta abordare asigurd separarea modelului logic de
functionarea aplicatiei In unitati functionale de dimensiuni mai mici
utilizarea fiind impartita in douda componente majore: client si server. Pe
parte de client, utilizatorii, atat la nivel de administrare cat si in calitate
de utilizator comun integreaza tehnologii de browsing fiind compatibili
cu 99,3% (http://www.articlesnatch.com/Article/Certification-Authori
ties-With- Browser -Ubiquity-Of-99-3-Are-Best-In-Industry-/253347) din
numadrul total de utilizatori, folosind tehnologii ca Web20, HTML, CSS,
JavaScript, OpenLayers. La nivel de server printre tehnologiile utilizate
se numdrd Apache, PHP, Python, Inkscape, ImageMagick, GDAL,
MySQL (http://asrc.ro/imeteosat_beta). Aditional, pe langa aceste
tehnologii serverul de date primeste intrari si pe alte canale de
comunicatie cum ar fi GSM sau radio. Arhitectura utilizata si prezentata
in figura 52 este usor de abordat. De asemnea sistemul central de date
poate trimite alertdri anumitor entitati de decizie, pompieri, politie,

responsabili cu prevenirea si gestionarea dezastrelor etc.
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Aceasta arhitecturd este una dintre cele mai versatile putand fi accesata
din cat mai multe medii: smart-phones, desktop pc, laptop-uri, tablete,

etc.

Browser
OpenLayer

Browser

|
OpenLayer |

Browser l

OpenlLayer |

@ Central Ddta System |

< Apache, PHP, |
Mobile Device MySQL| GDAL, |
Imagellh.flagick :

Dizaster Sanzor

Fig. 52. Arhitectura generala a sistemului

Sistemul prezentat are rol de temporalitate, dandu-i-se posibilitatea de a
fi incarcat cu date statistice. Odata ajuns la maturitate acesta poate juca

rol de referinta pentru cazuri ulterioare.
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Din punct de vedere functional sistemul este impartit in mai multe

componente distincte:

e componenta de transfer, comunicatia;
e componenta de alertare;

e componente hardware de colectare - elemente pasive,
materializate prin senzori, care colecteaza stari ale mediului
inconjurator, sisteme de procesare etc.;

e componente software, materializate prin implementarea unui
model matematic si al unei logici de analiza a riscului variilor
intrari din mediul extern, toate marcate si pozitionate utilizand
un sistem GIS;

¢ in ultima instantd, componentele umane - elemente active, care
au rol decizional, insd care nu vor fi acoperite in aceasta lucrare
decat cu titlu de element constitutiv.

Din punct de vedere al comunicatiei se folosesc doua cai, si anume:

e comunicatie GSM, de tip serial, de reguld pentru comunicatii
punctuale, date de status sau informatii de alertare, caracterizate
prin volum de date mic.

e sau alte canale wireless, de tip TCP/IP, pentru consultare si
realizare a unei harti grafice de informare.

Avantajul comunicatiilor GSM consta intr-o acoperire mai mare a unui
areal geografic, dar cu o ldtime de banda mai micd, fiind de regula
comunicatii seriale. Acestea, In general, satisfac necesitatea de viteza si
acoperire in cazul senzorilor stationari care trimit informatia utild in mod
brut. Cel de al doilea canal este cel wireless, care asigura o banda mai

mare dar este limitat la o distanta mai mica.
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Din punct de vedere al alertarii, sistemul de fata, integreaza capabilitati

de informare a elementelor decizionale utilizand urmatoarele canale:

e canale GSM, prin SMS (Cioca, Cioca, 2010)
e canale obignuite, mail, news-letters, form-boards, etc.

Asigurarea comunicatiei sistemului cu reteaua GSM este realizatd cu
modem-uri GSM de factura industriala, dar in varianta in care numarul
de mesaje SMS este mare se poate opta pentru serviciul de Mesaje SMS
Bulk al unui provider local de telefonie mobile, care este un serviciu pus
la dispozitie de operatori locali de telefonie mobila prin care acestia
asigura o modalitate de interconectare a sistemului local cu operatorul
de telefonie. Dezavantajul unui astfel de sistem este dat de faptul ca
aceasta conexiune poate fi intrerupta datorita modului de implementare
(cabluri), Insa poate asigura un numar mai mare de mesaje de alertare
chiar cu mult mai mare decat in cazul unui Modem GSM (care este, in
esentd, un telefon mobil cu functii avansate de interconectabilitate si

interoperabilitate cu un computer) (Cioca, Cioca, Buraga, 2007).

Din punct de vedere al componentei hardware, arhitectura este
compusa din senzori si/s-au alte surse de date, fie de naturd automata fie
de naturd umand, care sunt apoi integrate in nivelul arhitectural

software.

Structura internd a componentei software este impartita in urmatoarele

(figura 53), cu o abordare top dow.

‘ Mathematical Model

v

‘ Analysis Maodel

v

‘ Interaction Model

Disasterfap |

h 4
Geo referenced Map |

[ ]

Fig. 53. Structura interna a componentei software

100



RSI
sq"— Ta,,

v

. . . 186: v o1
Prof.dr.ing. Marius Cioca peTROSANI Teza de abilitare

e modelul matematic;
e modelul logic de analizd;
e modelul de interactiune.

Din punct de vedere functional aceasta componentd, utilizeaza datele
acumulate si prin algoritmi specifici genereaza o informatie utilizabila la

nivel vizual dar si in procesul de analiza.
Modelul matematic, are urmatoarea structura formala:

S = RxR (7)
unde S-Spatiu geografic, georefentiat WGS84 (de regula) (http://support.
google.com/earth/ bin/answer.py?hl=ro&answer=148110) dar poate fi
transformat cu ajutorul altor utilitare (de ex. GDAL) in orice format

compatibil OpenLayers.(http://asrc.ro/imeteosat_beta)

F(a,p)esS (8)
Coordonatele senzorului, unde «, 3, coordonate geografice
Vl’i(a,/?) € [mein’vpmux] (9)

unde V vV sunt valorile normale. Peste acestea, In maxim sau in

pmin>" pmax

minim se genereaza impact de pericol sau dezastru.

Prim urmare atasat fiecarui punct (senzor) astfel definit, notiunea de

impact este o functie specificd, definita astfel:

I, =0; dacd Voo py €1V, sV o) (10)

Ly =y WV, ), dacd Vi, s &1V minsVpmax ) (11)
si

v € RxR (12)
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In stabilirea implementdrii functiei¥, se au in vedere urmadtoarele

criterii:

e Nivel de risc

O

Tragedie
o Risc mare
o Risc Mediu

o Risc Mic

@)

Risc neglijabil

e Tip eveniment cu implicatii umane
o Cutremur
o Inundatii
o Incendii

Luand in considerare relatiile de mai sus ajungem la definirea spatiului
de dezastru, trecandu-se la o iteratie prin toate punctele de unde se pot
colecta informatii generandu-se un layer prezentat in figura 54, care

suprapus peste straturile deja existente, genereaza figura 51.

®
- &

Fig. 54. Layer-ul generat de la punctele de colectare

La randul lui, modelul logic integreaza componente de analiza si decizie
si pregiteste elementele necesare deciziei. In acest nivel este specificat
modelul matematic care std la baza intregii componente software si are
ca rezultat un layer, georeferentiat, care inglobeaza informatiile fiecarui

element constitutiv si ofera informatii despre mediul inconjurator.
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Elementul uman joacd doua roluri, unul este cel de a fi informat, in speta
cel decizional, iar un al doilea de a se informa pentru a ocoli si sau pentru

a evita o zona de calamitate.

3.11.3. Tehnologii utilizate

Pe parte de Client (http://asrc.ro/imeteosat beta), (http://www.
developer.com/java/web/print.php/10935_3528381_2)

La nivel de client trebuie asigurate un numar minim de cerinte software,

care dupa cum se vede sunt relativ necostisitoare:

e Browser web (Firefox, Internet explorer >5.5, nescape) — pentru a
accesa sistemul ce rezida pe server;

e Aceess la serverul ce gazduieste sistemul (intranet, internet) —
pentru a asigura interconectivitatea acestei statii. De regula se
pot folosi orice medii de comunicare, incepand de la fire pana la
tehnologii wireless;

e Hardware-ul necesar se rezuma la cerintele software-ului
specificat mai sus;

e La nivel software, de interfata, se foloseste OpenLayer (pentru
randarea informatiei);

Pe parte de Server (http://asrc.ro/imeteosat_beta)
La nivel de server, cerintele software sunt urmatoarele:

e Sistem de operare: Linux Based — ofera stabilitate foarte buna atat
din punct de vedere al securitdtii cat si din punct de vedere al
performantelor;

e Limbaj de programare: PHP 5.x si SGBD: MySQL 5.x;
e Server WEB : Apache 2.x;

o GDAL si ImageMagick pentru reproiectea informatiei.
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3.11.4. Partea experimentala

Metodologia de stabilire a impactului este urmatoare:

e Se stabilesc coordonatele centrului zonei sau ale senzorului;
o Se stabilesc limitele afectate pe cele 4 directii majore N, S, E, V;

o Se stabilesc ratele de diminuare a impactului negativ, temperate
TN, Ts Tk Tv.

Pentru calculul distantei D intre doud puncte de coordonate
Pl(latilongi) si P2(latzlongz) s-a utilizat formula “haversine”:
(http://en.wikipedia.org/wiki/Haversine_formula), (http://www.movab
le-type.co.uk/scripts/gis-faq-5.1.html)

D=Re2e arcsin(\/sin2 (%) +cos(lat,) * cos(lat, ) * sin’ (%n (13)

unde: R este raza pdmantului, care variaza de la ecuator la poli intre
6378.14 si respectiv 6356.78, de unde deriva acuratetea formulei mai sus

mentionata, cu o eroare de aproximativ 0.5%.

Etapa 1
Colectarea datelor din teren dupa formatul de mai jos (pentru calculul
distantei D1).

e Locatie : P1 (45.017,27.525) =>haversine (http://andrew.hedges.
name/experiments/convert_lat_long/) =>P1(45° 1" 1”7, 270 31" 30”)

e Areal afectat
o Coordonate maxime de
= N (45.097, 27.557)

* E (45.056, 27.613)
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= 5(45.012, 27.552)
" V(45.053, 27.482)
o Metri, fatd de punctul de origine utilizat

* N 5088m, cu impact ce dureaza pana la 8 zile
* E 4661m, 6 zile

= 54449m, 5 zile

= V5792m, 8 zile

e Parametrii de impact sunt specificati in dreptul fiecarui punct.

Colectarea datelor din teren dupa formatul de mai jos (pentru calcului
distantei D2).

e Locatie: P2(45.391,27.76), =>haversine (http://andrew.hedges.
name/experiments/convert_lat_long/)=> P2(45° 23" 28", 270 45’ 36")

e Areal afectat

o Coordonate

N(45.415, 27.757)

E(45.395,27.783)

S(45.375,27.757)

V(45.395,27.783)

o Metri, fata de punctul de origine
* N 2178 m, cu impact ce dureaza pana 4 zile
= E 1897m, 6 zile,
= 51992m, 8 zile

= V2136m, 9 zile
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Desaster Detector N Disaster Detector
Limi Paoslition
imit .
Pl4s” 23° 28", 27" 45' 36")

Disaster Detector
Pasition
plas” 1" 17, 27" 31 30™)

Fig. 55. Pozitionarea dezastrelor pe harta

Etapa 2
Etapa 2 presupune crearea functiilor pentru managementul grafic.

Functia de calcul al progresiei zonei afectate

o~

Dty == d s (14)
unde, ! €10-0nu]:d €[0,d ]

D(t)e[0,d,,,] -

Functia de impact, calculeaza nivelul de impact utilizand timpul scurs
de la eveniment si distanta maxima, aceasta se aplica pe cele 4 directii N,
EI SI VI

l(t,d):M
t

max

d
7 (16)

tel0,z,,),d€[0.d,,]

unde
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I(t,d) €[0,1] (17)
unde 0 Inseamnd ca nu existd impact iar 1, impact maxim.

Utilizant relatiile (8), (10) rezulta figura 56

Disastar Detector
Pasition
plas” 23 28 27" 45 38")

Disaster Detector
Position
Plas® 1' 17, 27" 317 30)

Fig. 56. Marimea dezastrului la momentul T0 =0

In urmitoarele figuri sunt reprezentate cateva cazuri de
progresie/regresie a dezastrului in punctul specificat P1 utilizand cele 4

directii.
Datele sunt esantionate la un interval de 120 de de intervale
Evolutia dezastrului pentru punctul 1 (m/zile) din partea de N

Esantioane:120,
Pozitia: P1 N, intre P1 (45.017,27.525) si N (45.097, 27.557), distanta 5088m,

timp zona impact 8 zile
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Intensity of the Desaster

1.2

gday

Oday
0.53 day

6.4 day

3.2 day -
3.73 day
4.8day -
533 day -
5.87 day
6.93 day -

427 day -

1.07 day
1.6 day -
2.13 day |
267 day -
747 day

Fig. 57. Variatia intensitidtii dezastrului functie de timp (directia N)

Regresion of Desaster extent
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Fig. 58. Variatia distantei dezastrului functie de timp (directia N)
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1000 -
100 -
10

1

0.1

oday
0.32 day
0.67 day
1day
1.33 day
1.67 day
2 day

0.01

0001

0.0001

Fig. 59. Cele 2 grafice (fig. 57 si fig. 58) reprezentate impreuna intr-o scara logaritmica unde: albastru —
reprezinta variatia spatiului/in functie de zi afectat pe directia N; rosu — reprezinta variatia intensitatii
spatiului afectat/in functie de zi pe directia N

In ziua 0 a dezastrului intinderea era de ~5000 m, iar in ziua a 8-a acest

impact scade la 0.

In ziua 0 a impactului, dezastrul era catalogat cu 1, apoi pe méasura

trecerii timpului acesta a scazut la 0 in ziua a 8-a.

Acelasi calcul este prezentat si pentru zona de impact P1 pentru

elementul din pozitia estica.

Esantioane:120,
Pozitia: P1 N, intre P1 (45.017,27.525) si E (45.056, 27.613), distanta 4661m,

timp zona impact 6 zile
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Regresion of Desaster extent
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Fig. 60. Variatia distantei dezastrului functie de timp (directia E)
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Fig. 61. Variatia intensitatii dezastrului functie de timp (directia E)
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10000
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Fig. 62. Cele 2 grafice (fig. 60 si fig. 61) reprezentate impreuna intr-o scara logaritmica unde: albastru —
reprezinta variatia spatiului/in functie de zi afectat pe directia E; rosu - reprezinta variatia intensitatii
spatiului afectat/in functie de zi pe directia E

3.12. Concluzii

Intr-un mediu economic si social In continud schimbare, organizatiile,
managerii, specialistii in finante si contabilitate, responsabilii cu
serviciile de prevenire si informare a populatiei in caz de calamitati, etc.
trebuie sa ia decizii importante cauzate de mobilitatea factorilor interni

si externi.

Deciziile luate in acest context trebuie sa echilibreze avantajele dintr-o
directie cu dezavantajele din alta, sa prevadad consecintele pe termen
scurt, mediu si lung asupra activitatii unei organizatii sau unei
comunitati care poate fi afectatd de dezastre, sa fie evaluate la justa lor
valoare inainte de a fi aplicate. Sistemele suport pentru decizii sunt
menite sd raspunda acestor nevoi. Dezvoltarea unor astfel de sisteme de
tip SSD este o operatie care cere timp si personal specializat (Cioca, et al,
2016). Efortul de modelare, formalizare si implementare a cunostintelor
dintr-un domeniu este considerabil. De-a lungul timpului s-au pus la
punct diferite metode de modelare, sisteme suport de generare a
reprezentarilor si de implementare a solutiilor concepute (Filip, 2008),
dar cu toate acestea simpla operatie de colectare a cunostintelor este o
operatie anevoioasa. Dupa ce sistemul a fost creat el trebuie sa treaca

printr-o perioada de testare, verificare, corectare, completare si abia
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dupd aceea poate fi dat in exploatare, implementatorul supraveghind in
permanenta ca sistemul sd fie utilizat la parametri normali si sa fie

incarcat cu solicitari petru a-gi confirma utilitatea.

Motivatia realizdrii unui sistem complex, pentru managementul
mediului si difuzarea publicda a informatiilor privind mediul, are un

dublu suport:

e asistarea managerilor care iau decizii in domeniul mediului de
catre un sistem complex, pentru managementul mediului, care
sd permitd luarea de decizii fundamentate stiintific, bazate pe
principii derivate din ecologie; dintre principiile generale pentru
protectia mediului, derivate din ecologie, amintim: rezervarea
echilibrului ecologic, conservarea biodiversitatii (genofondului
si a ecofondului), diminuarea drastica a gradului de poluare a
apei, solului si aerului, exploatarea rationald a resurselor
naturale ale ecosistemelor mediului; principiile de abordare a
unui sistem complex pentru managementul mediului si pentru
difuzarea publica a informatiilor privind mediul sunt, de
asemenea, prezentate;

e in plus, este nevoie de existenta unui sistem de difuzare publica
a informatiilor privind mediul cdtre populatie si a unui sistem de
alarmare timpurie a autoritatilor, in cazul aparitiei unor
calamitati naturale (inundatii, secetd prelungitd, alunecdri de
teren, avalanse, poluarea grava a aerului, apei si a solului si alte
calamitati naturale).

O contributie importanta pentru realizarea sistemului complex pentru
managementul mediului si difuzarea publica a informatiilor privind
mediul, o constitue integrarea subsistemelor (modulelor componente) in
cadrul sistemului complex de management al mediului. In acest context,
arhitectura sistemului complex pentru managementul mediului si
difuzare publica a informatiilor, pune in evidentd modulele componente

si interactiunea dintre acestea. Pentru realizarea de SSD-uri dedicate
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mediului, in principal, ne referim, la elaborarea unui sistem de modele
matematice, de simulare si control pentru evaluarea riscului de mediu,
de aparitie a unor calamitdti naturale (inundatii, alunecdri de teren,
seceta, etc.) si a urmarilor acestora, la elaborarea unui sistem de alarmare
timpurie a aparitiei unor calamitati naturale, la elaborarea unui sistem
in tehnologie Internet, destinat gestiunii informatiilor privind evolutia
factorilor de mediu, la elaborarea unui sistem expert pentru
managementul mediului si, In final, la elaborarea de sisteme pilot pentru
managementul mediului si difuzarea publica a informatiilor privind

mediul.

In final, putem spune c&, pentru realizarea unor SSD-uri performante si
complexe care sa fie cat mai acoperitoare In situatia producerii unui
dezastru trebuie, pe de o parte, o abordare multidisciplinara, care sa
cuprindd specialisti din numeroase domenii cum ar fi: mediul, GIS,
geografi, matematicieni, informaticieni, organizatii raspunzatoare de
astfel de situatii, etc., iar pe de alta parte o abordare la nivel global care
sd reuneasca institutii si persoane din diverse tari stiut fiind faptul ca
aceste fenomele nu tin cont de granitele unei tdri si pot afecta zone
extinse care sd cuprinda oameni si bunuri din mai multe state si in acelasi
timp transferul de know-how intre parteneri/cercetatori din diverse tari
nu poate fi decat benefic pentru astfel de situatii catastrofale care se pot
termina cu pagube materiale incalculable, dar mai grav, cu pierderea de

vieti omenesti.

De asemenea, se are in vedere, pe viitor, dezvoltarea unui astfel de
sistem utilizand tehnologii NoSQL (ex. Cassandra) care este un sistem
de management al bazelor de date, foarte rapid (de peste 2000 ori mai
rapid decat MySQL), portabil, fara limite arbitrare, altele decat memoria
si viteza procesorului ce ruleaza si interactioneaza cu SO UNIX, in
curand ajungand la maturitate fiind — la inceput de drum — o tehnologie

si 0 abordare noud in peisajul informatic actual (in 2007); cassandra fiind
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un sistem de stocare cheie-valoare, scalabil, consistent si distribuit, care
combina tehnologiile sistemelor distribuite de la Dynamo si modelul de
date al produsului Big Table de la Google. De asemenea se are in vedere
realizarea de sisteme suport pentru decizii bazate pe Grid (Buraga,
Cioca, Cioca, 2007), precum si realizarea/integrarea SSD in alte domenii

cum ar fi transportul public (Duta, Zamfirescu, Cioca, Addouches, 2010).

3.13. Rezultate obtinute

In directia de cercetare sisteme suport pentru decizii rezultatele sunt 1
capitol de carte in editura internationald, 12 articole si 3 contracte din
care doua castigate prin competitie nationald, iar unul disponibil la

adresa (http://www.cif.ulbsibiu.ro/mariusc/bibliographySSD.htm).
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4. Data mining & Big data

In cadrul acestui capitol sunt prezentate cercetirile orientate spre
extragerea de informatii relevante (“data mining”) din volume mari de
date existent la ora actuald, reprezentarea semantica a datelor bazatd pe
ontologii, scurta descriere a propunerii de proiect H2020 centrat pe

analiza Big data precum si rezultatele obtinute in aceastd directie.

4.1. Orientarea continutului digital spre Web 3.0

In incercarea permanenta de a oferii solutii si de a folosi eficient sisteme,
tehnologii, limbaje si metodologii existente care sa aduca “plus valoare”,
orientdrile axate pe Web-ul semantic (reprezentarea semantica a datelor
bazata pe ontologii) a fost directionatd spre solutionarea diverselor
problematici , in general, din e-business, prezentate in lucrdri precum
(Buraga, Cioca, 2005a), (Cioca, Cioca, Buraga, 2005b), (Buraga, Cioca,
2005b), (Buraga, Cioca, Cioca, 2006), (Buraga, Rusu, Cioca, 2008) si
(Cioca, 2013).

Mai departe, pentru exemplificare sunt prezentate rezultatele si
cercetarile care au urmarit valorificarea valorilor culturare romanesti
prin valorificarea continutului digital aflat in bibliotecile din Romania
precum si promovarea acestor valori atat pe plan european cat si

mondial.

4.1.1. Preambul

Imbunititirea accesului la continutul digital precum si valorificarea
acestuia, atat pe plan national cat si international, face deja obiectul unor

recomandari nationale (Filip, 1996).

Tendinte si realizari in domeniul ,Biblioteca 2.0”, care are la baza Web

2.0 s-au realizat, Insd, mai departe, este bine daca se trece la urmdtoarea
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etapa in evolutia spatiului Web, si anume, a reprezentdrii si regasirii

datelor, axate pe Web-ul semantic.

Daca Web 2.0 este orientat pe ,,0ameni” si , comunicatii”, trebuie sa
tinem cont de noile tendinte in domeniu abordand conceptul de Web
semantic care este orientat pe ,masini” in speranta ca acestea vor deveni
mai inteligente (cu ajutorul agentilor software) si vor reusi sa
gaseasca/analizeze/prelucreze/extrage cunostinte, in locul oamenilor,
din volumul imens de informatii existent la ora actuald, precum si
posibilitatea conectarii/relationarii intre date eterogene prin adnotdri

semantice bazate pe ontologii.

Prin aceasta se urmareste, valorificarea valorilor culturale romanesti in
contextul globalizarii, prin ,pregatirea” bibliotecilor din Romania (a
continutului digital al acestora) si posibilitatea conectdrii la biblioteci
comune pe plan european si mondial, reusind astfel integrarea
europeand si mondiala a identitdtii culturale romanesti, lucru care nu va
fi posibil fara respectarea noilor standarde si recomandari in domeniul
reprezentarii/prelucrarii si regasirii datelor pe Internet si a conceptului

de Web semantic.

Societatea informationald se caracterizeaza printr-o dimensiune
culturald importantd. Aceastd caracteristica face distinctie clara intre
societatea informationala si societatea industriala (Filip, Donciulescu,
Filip, 2000). Pasul urmadtor este “societatea bazata pe cunoastere”,
descrierea de fatd putandu-se integra In Axa prioritara 1 , Educatie si
formare profesionald in sprijinul cresterii economice si dezvoltdrii
societatii bazate pe cunoastere”, in conditiile in care Cultura si libertatile
culturale reprezintd un element esential al dezvoltarii umane si durabile,
in care Cultura are un rol central privind viitorul Omenirii, ceea ce face
sd intelegem Cultura nu doar ca un consumator de resurse, ci ca un factor

de dezvoltare sociala si economica.
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Metodele si tehnologiile specifice Web-ului semantic, descrise (ele exista)
sunt utilizate cu scopul de a adauga logicd informatiilor de pe Internet
(date despre date), adica o reprezentare formala a cunostintelor cu
ajutorul unui set de concepte si relationarea intre acestea utilizand
ontologiile, folosite, de regulda, pentru specificarea explicita a unui
concept. Prin utilizarea acestora, informatia (re)gdsitd intr-un anumit

spatiu va putea fi inteleasa si procesata de calculator.

In concluzie, si tindnd cont de volumul mare de informatii practic
imposibil de gestionat de om, acest lucru se poate realiza, pe de o parte,
prin transformarea datelor regasite in forma clasica (cel mai adesea in
modelul relational [baze de date relationale]), in majoritatea bibliotecilor
din tard, intr-o formd semantica bazata pe ontologii, utilizand
tehnologiile specifice Web-ului semantic (eXtensible Markup Language
[XML], Resource Description Framework [RDF], Web Ontology
Language [OWL], Semantic Web Rule Language [SWRL], limbajul de
interogare SPARQL (limbaj de interogare pentru date reprezentate in

format RDF), iar pe de altd parte, folosirea si/sau realizarea de aplicatii

software, (agenti inteligenti) care extrag informatii de naturd semantica,
automatizeaza procesele de regasire si extragere de cunostinte (cdutarile
intr-un anumit spatiu sa nu se realizeze dupa cuvinte cheie ci dupa
continut [interogari bazate pe semanticd]), rezultand o imbunatatire

majora a rezultatelor cautarii.

Toate aceste aborddri face posibila integrarea bibliotecilor la nivel
european si mondial, in acest fel aducandu-se un aport substantial la
valorificarea valorilor culturale si in acelasi timp promovarea si cresterea
vizibilitatii identitatilor culturale romanesti atat pe plan european cat si

mondial.
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4.1.2. Stadiul actual

In domeniul bibliotecilor, a imbogatirii si gestiondrii eficiente a
continutului digital al acestora s-au facut multe, atat pe plan mondial,
european cat si national. Multe, sau majoritatea bibliotecilor din tard au
implementate aplicatii privind organizarea informatiei (software
specializat) precum ,Alice for Windows”, sisteme de gestiune
automatizatd a bibliotecilor bazate pe tehnologii Web ,Softlink -
Liberty3”, multe biblioteci sunt afiliate la Catalogul national RoLiNeST
(http://aleph.edu.r0), cel mai mare catalog virtual colectiv romanesc, sau
initiative precum Biblioteca Digitala a Romaniei DACOROMANICA
(http://www/dacoromanica.ro/). De asemenea s-au facut eforturi de
catalogare a informatiei tinand cont de Clasificarea Zecimald Universald
(CZU), clasificare , patronatda” de Consortiul UDC (http://www.udcc.
org/index.htm) cum ar fi BiblioPhil (http://www.bibliophil.ro/UDC

Research).

La nivel european trebuie amintit proiectul , Europeana” (http://www.
europeana.eu) unde utilizatorii din intreaga lume pot accesa mai mult
de doua milioane de carti, inregistrdri, fotografii, documente de arhiva
lucrari de arta plastica, filme etc., materiale provenite din bibliotecile si
institutiile de cultura ale tarilor membre, si despre care Presedintele
Comisiei Europene Jose Manuel Barroso, afirma ca: , Odatid cu Europeana
combinam avantajul competitiv al Europei in domeniul tehnologiilor de
comunicare si a retelelor cu bogatul patrimoniu cultural comun, aceasta fiind o
puternicid demonstratie a faptului cd in inima integrdrii europene se afld

cultura” .

Sigur c4, lista de exemple poate continua, insd, se naste intrebarea ,La ce
ajutd o noud descriere in domeniul valorificdrii valorilor culturale si a
continutului digital din bibliotecile romdnesti cind existd deja atdtea initiative,
care mai de care...”. Rdspunsuri exista, si chiar mai multe, cum ar fi: orice

abordare poate aduce ceva nou in domeniu, dar, cel mai important lucru
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este ca, majoritatea initiativelor de pana acum nu au o reprezentare
semanticd a datelor bazatd pe ontologii. Majoritatea exemplificarilor se
incadreaza, cu mici nuantdri, in ,era informatizarii”, dar trebuie tinut
cont de ,societatea bazatd pe cunoastere”, dand consistenta datelor si
fdcand calculatoarele ,mai inteligente”, neindraznind, incd, sa amintim
de ,societatea constiintei” (Concept lansat de regretatul si Marele Om de
Stiinta Acad. Mihai Draganescu) (Draganescu, 2000).

In domeniul tehnologiilor Web si al Web-ului semantic, situatia este usor
diferita in sensul ca existd toate aceste tehnologii care concura la
realizarea aplicatiilor bazate pe Web-ul semantic, singura problema fiind
cd exista relativ putine cazuri in care acestea au fost puse ,,cap la cap”
pentru a forma acest , puzzle” care sa dea consistenta Web-ului prin
adnotarea semantica bazata pe ontologii a datelor, datorita faptului ca

acest concept de ,Web semantic” este relativ nou.

Initiativele sunt la Inceput de drum, si trebuie subliniat, in domeniul
bibliotecilor, o situatie de referintd si anume Biblioteca Congresului
American (http://www.loc.gov), sau initiativa , The European Library
(http://search.theeuropeanlibrary.org/portal/en/index.html). De aseme-
nea nu trebuie uitat nici sistemul de metadate Dublin Core
(http://dublincore.org) care are cea mai larga raspandire fiind acceptat si
dezvoltat de specialisti IT, sistem care integreaza atat formate MARC cat
si formate nonMARC, permitand cdutarea in text integral dar si

navigarea hypertextuala.

Sigur ca trebuie amintiti si marii jucatori de pe , piata” Web-ului, cum ar
fi Consortiul GOOGLE care a lansat de curand una din cele mai mari
biblioteci digitale din lume, cu sanse reale (cunoscand evolutia Google)
de a ajunge chiar prima la nivel mondial (http://books.google.com) unde
sunt disponibile peste trei milioane de carti in format digital, care pot fi
descdrcate pe orice calculator conectat la Internet sau, prin intermediul

unor aplicatii speciale, chiar pe telefoanele mobile de ultima generatie
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care folosesc sisteme de operare precum Google Android sau cele

produse de Apple.

In acest context, trebuiesc urmdirite si actiunile intreprinse de IFLA
(organism international care reprezinta interesele bibliotecilor si
serviciilor de documentare, precum si pe cele ale utilizatorilor). Fondata
in 1927, aceasta intruneste peste 1.600 membri din aproximativ 150 tari,
iar pentru o corelare eficienta a activitatilor sale, IFLA este organizata pe
mai multe sectiuni impartite pe diviziuni principale, cum ar fi: biblioteci
enciclopedice, speciale, publice, control bibliografic, colectii si servicii,
management si tehnologie, educatie si cercetare, activitdti regionale

(www. ifla.org).

Pe plan national exista in derulare sau finalizate (in cadrul PNCDIII, a
programelor de excelentd, etc.), proiecte coordonate de Institutul
National de Cercetare-Dezvoltare in Informatica (ICI), cum ar fi abordari
bazate pe semantica iIn domeniul protectiei contra riscurilor majore,
intitulat ,Sistem bazat pe cunostinte si pe semantica specificd pentru
protectia contra riscurilor majore ocupationale”, precum si proiectul
intitulat , Sisteme inteligente pentru Web-ul semantic, bazate pe logica
ontologiilor si tehnologiile limbajului. Aplicatii in limba romana
(ROTEL)” sau proiectul coordonat de Universitatea Tehnica din Cluj
Napoca, intitulat ,Sistem integrat pentru supravegherea continud in
retea inteligenta e-Health a pacientilor cu afectiuni cardiovasculare” care

prevede, printre altele, si utilizarea unei semantici specifice domeniului.

Exemple existd, Insd acestea sunt izolate, dar In acelasi timp
contemporane cu descrierea de fata, fiind un domeniu de actualitate si
relativ ,tandr”, domeniu care nu poate fi ignora, si fara de care nu putem
integra si valorifica cultura, nu putem dezvolta o economie a culturii
(Filip, Cojocaru, 2008) intr-un spatiu european si/sau mondial existand

riscul major de pierdere a identitatii nationale in contextul globalizarii.
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Cdutdrile la ora actuald - cel mai adesea construite peste motoare de
cdutare de tip Google, Yahoo, Altavista etc. - sunt fundamental diferite
extrem de limitate iar informatia utild, de cele mai multe ori, se pierde in
volumul mare de informatii returnate de acestea, la o simpld cautare

dupa (anumite) cuvinte cheie.

Aceste studii sunt axate pe Web-ul semantic si orientate spre adnotari
semantice standardizate a documentelor dintr-o bibliotecd, oferind
interoperabilitdti semantice intre diferitele modeldri conceptuale a
continutului acestor resurse eterogene de informatii, astfel incat cautarile
(bazate pe interogari semantice), sd poata (re)gdsi cat mai precis

informatia relevanta pentru o cerere arbitrara.

Tocmai de aceea, sunt amintite tehnologiile Web-ului semantic pentru a
construi colectii de documente relevante pentru un anumit spatiu cu

sprijinul ontologiilor de domeniu.

4.1.3. Scurta descriere a tehnologiilor

Conceptul de Web semantic probabil ca nu s-ar fi nascut fara aparitia
limbajului XML (eXtensible Markup Language). Sau poate se

,inventa” altceva in locul acestui limbaj !!!

Acest concept este structurat pe patru paliere:

e datele (in format relational [clasic la ora actuala in biblioteci]
sau in format XML);

e metadatele si utilizarea acestora prin RDF;

e ontologiile;

e agentii inteligenti capabili sd proceseze informatia.
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Daca se tine cont de toate cele patru paliere ,,masinile” pot deveni
mai inteligente prin ,migrarea” datelor din formatul clasic intr-un
format XML.

4.1.3.1. Date

O paralela intre cele doua tipuri de reprezentdri a datelor (cea clasica

si in format XML) este exemplificata in urmatorul tabel:

Date reprezentate clasic Date reprezentate in format
(model relational) (XML)
Model entitate-relatie Ontologie
Scheme relationale RDF Schema
Baza de date relationala RDF
Interogari SQL Interogari SPARQL
Extrage date Extrage cunostinte
Modelarea datelor Modelarea cunostintelor

Modelul relational este foarte cunoscut si cel mai utilizat model de

reprezentare/stocare a datelor la ora actuala.

Ce este XML?! Este un limbaj atat de simplu si usor de inteles incat
multa lume, la aparitia lui, si-a pus intrebarea: cum de n-a apdirut pand

acum? Sigur, n-a aparut deoarece nu exista spatiul WWW.

Limbajul XML, descendent al SGML, este un meta-limbaj folosit
pentru marcarea structurata a documentelor, a carui specificatie a
fost dezvoltata incepand cu anii 1996 in cadrul Consortiului Web
(World Wide Web Consortium, W3C) (http://www.w3.org/), prima

versiune standardizata aparand in anul 1998.

Din acest limbaj au derivat numeroase alte limbaje care au la baza
limbajul XML, motiv pentru care, acesta este considerat a fi un meta-

limbaj.
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O conversie a unei inregistrari dintr-o tabela clasica in format RDF

este prezentata in figura 63.

EE tblautori: Table

Warca | Autor Titlu Editura
1 Marius  Programare |ULBS
2/ Cioca Utilizare Iatrix

“Marius"
“Programare”

@prefix < http: ffwewew cif ulbsibio rofmariuscs |
@prefis pdfs <http e w3, 0rgf 1999022 2rdf-syntax-ns#= |
@prefiz rifs: <http:/fwww w3,0rg/2000/01/rdf-schema#> |

Fig. 63. Conversia datelor din relational in RDF
4.1.3.2. Metadate

Metadatele sunt utilizate pentru descrierea datelor continute de
Internet. Ele reprezinta un set de date referitoare la date (date despre
date). Cum sunt utilizate aceste metadate in spatiul Web? Prin RDF

descris In continuare.

4.1.3.3. RDF (Resource Description Framework)

Prin RDF se intelege un cadru pentru procesarea metadatelor, oferind
interoperabilitate intre diverse aplicatii care realizeaza schimbul
inteligent de informatii, In sensul intelegerii de cdtre calculator a
semanticii acestora. RDF foloseste limbajul XML pentru
reprezentarea sintactica a metadatelor, cu alte cuvinte, este posibila
specificarea semantica a datelor bazata pe XML, printr-o metoda

standardizatd, extensibila si independentd de masina.
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Pentru definirea datelor RDF, este necesar un sistem de clase similar
celui din programarea orientatd-obiect. O colectie de clase
(dezvoltatd pentru un anumit scop specific) se numeste schemad.
Clasele sunt organizate ierarhic oferind extensibilitatea prin rafinarea
claselor. Datorita extensibilitatii, agentii care proceseaza metadatele
vor fi capabili de versatilitate in procesarea schemelor (Buraga, 2004),
(Buraga, Cioca, 2005b), (http://www.slideshare.net/busaco/semantic-
web-semantic-webbased-agent-applications-basedagent-applications-

from-design-to-collaborative-deployment-presentation).

4.1.3.4. RDF Schema

Schemele RDF au la bazd idei de prelucrare din reprezentarea
cunostintelor (retele semantice, logica predicatelor) ori din limbajele
de specificare a bazelor de date. Declararea proprietatilor
(atributelor) unor resurse si semantica asociata lor se realizeaza prin
intermediul acestor scheme. O schema consta dintr-un set de clase si
proprietati fundamentale. De asemenea, pentru schemele RDF se

defineste un spatiu de nume XML denumit rdfs.

4.1.3.5. Ontologie

Definitii privind ontologiile sunt numeroase, una din cele mai
intalnite definitii ale acesteia fiind data de Gruber in 2013 (preluat din
Gruber, 1993).

“O ontologie reprezinti conceptualizarea unui domeniu de cunoastere intr-un
format destinat a fi procesat de calculator, format modelind entititi, atribute,
relatii si axiome”.

O ontologie impreuna cu un set de exemple de clase constitue o baza de
cunoastere. In realitate, existd o linie clard unde ontologia se sfarseste si
baza de cunoastere incepe. In contextul sistemelor bazate pe cunostinte,

o ontologie contine un numadr de concepte care au atribute si care se pot
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afla in diverse relatii intre ele. O relatie foarte importantd intre concepte

este relatia de mostenire a proprietatilor.

Clasele sunt focalizdrile celor mai multe ontologii. Clasele descriu
conceptele din domeniu. De exemplu, o clasa de cdrti reprezinta toate
cartile. Cartile specifice sunt instante ale acestei clase. O clasa poate avea
subclase care reprezintda concepte care sunt mai mult specifice decat
superclasa; luat ca exemplu ,cartea”, se poate impadrti clasa de toate

cartile in beletristica, stiinta si cultura etc.

Soclurile descriu proprietatile claselor si a instantelor. De exemplu la un
nivel al clasei, se poate spune cd instanta unei clase de carte va avea
socluri care descriu continutul lor, subiectul tratat, autorul cartii si asa

mai departe.

In practicd, dezvoltarea unei ontologii include:

definirea claselor in ontologie;

e aranjarea claselor intr-o ierarhie taxonomica (superclasa-
subclasa);

e definirea soclurilor si descrierea valorilor permise pentru aceste
socluri;

alimentarea soclurilor cu valori.

Cu alte cuvinte, o ontologie defineste un vocabular comun pentru
utilizatorii care au nevoie sa imparta informatiile dintr-un domeniu. El
include definitiile unei masini interpretabile de notiuni fundamentale in

domeniu si relatiile dintre ele.

Cum modeldm o ontologie? De exemplu utilizand Protégé.
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4.1.3.6. Protégé

Protégé (http://protege.stanford.edu/) este o platforma open-source ce
permite o crestere a comunitdtii de utilizatori, si pune la dispozitie o serie
de instrumente pentru a construi modele de domenii si cunostinte bazate
pe aplicatii cu ontologii. In acest moment, Protégé implementeaza o
multime bogatd de structuri de modelare a cunostintelor si actiuni ce
suporta crearea, vizualizarea si manipularea ontologiilor in diferite
formate de reprezentare. Protégé poate fi particularizat sd permitd un
domeniu suport pentru crearea modelelor de cunostinte si pentru
introducerea datelor. Mai mult, Protégé poate fi extins prin arhitecturile

plug-in si prin java bazat pe API (Application Programming Interface).

O ontologie descrie conceptele si relatiile dintre ele care sunt importante
pentru un domeniu particular, furnizand un vocabular pentru domeniul
respectiv la fel ca specificatia computerizatd a semnificatiilor termenilor
utilizati in vocabular. In ultimii ani, ontologiile se afla in atentia multor
comunitati stiintifice ca o metoda de a Impartdsi, reutiliza si procesa
diferite domenii de cunostinte. Ontologiile sunt acum centrele multor
aplicatii precum portalele cunostintelor stiintifice, managementul
informatiei, comert electronic si web semantic. Exista o multime de plug-
in-uri pentru a se putea importa ontologii in diferite formate in Protégé
incluzand DAG-EDIT, XML, RDF, si OWL.

4.1.3.7. OWL (Web Ontology Language)

Consortiul Web dezvolta limbajul OWL (Ontology Web Language)
actualmente fiind recomandarea oficiald, cu scopul de a oferi suport in

realizarea ontologiilor (http://www.w3.org/TR/owl-features/).

O ontologie OWL este compusa din clase, instante de clase si relatiile
dintre aceste instante. Succesul unei ontologii depinde in mare masura
de abilitatea de a rationa despre indivizii unei clase. OWL oferd

posibilitatea descrierii, via constructii XML, a claselor din care fac parte
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indivizi specifici si a proprietdtilor care-i caracterizeaza (Buraga, Cioca,
Cioca, 2006).

4.1.3.8. SPARQL (Protocol and RDF Query Language)

SPARQL este un limbaj descriptiv standardizat pentru realizarea de
interogari pe baza potrivirilor de sabloane referitoare la triple RDF
(Buraga, 2004).

RDF si OWL permit descrierea formala a unor concepte si a relatiilor
dintre acestea. Utilizand aceste limbaje se poate specifica structura unui
domeniu, proprietdtile unui concept astfel incat calculatorul sa le poata
“intelege”. Cunoscand aceste concepte si relatiile dintre ele se pune
problema regasirii rapide si eficiente a informatiei. In acest scop s-au
dezvoltat cateva limbaje de interogare, cel mai folosit dintre acestea fiind
SPARQL.

SPARQL este un limbaj de interogare pentru RDF si se bazeaza pe
crearea unor sabloane ce vor fi cautate in interiorul grafului. RDF este un
limbaj care defineste grafuri de cunostinte prin specificarea unor triplete

de tipul Subiect-Predicat-Atribut, unde subiectul si atributul sunt tipic

noduri in graful de cunostinte iar predicatul reprezinta relatia dintre ele.
SPARQL permite definirea de subgrafuri prin specificarea unei
succesiuni de triplete si cautd/incearcd sa potriveascd subgraful astfel

format in graful de cunostinte initial.

Urmadtorul exemplu este axat pe baza de cunostinte Dbpedia
(http://dbpedia.org), o varianta formald a Wikipedia. Pentru a testa acest
exemplu se poate utiliza interfata web de la adresa (http://dbpedia.org/
snorgl/).

Sintaxa SPARQL este destul de similard cu sintaxa SQL. O interogare

tipica in SPARQL are urmatoarea structura:
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PREFIX : URI_NAMESPACE Default
PREFIX prefix alt namespace: URI alt namespace
Select ?variabilal ?variabila?2
Where
{

?variabilal predicat prefix alt namespace:atribut
?variabilal predicat2 ?variabilaZ2

}

Order by ?variabilal

Prefix specifica spatiul de nume default pentru interogarea care urmeaza
a se realiza putand specifica si prefixe pentru alte spatii de nume care
pot fi utilizate in interogare. Scopul definirii prefixelor este de a mari
lizibilitatea interogarii. Daca nu se doreste utilizarea de prefixe atunci in
interiorul clauzei Where se vor folosi URI-urile integrale ale conceptelor

care se doresc a fi utilizate.

De exemplu, in Dbpedia spatiul de nume pentru proprietati este si cel

pentru resurse (http://dbpedia.org/resource).

Utilizand prefixe si considerand spatiul de nume pentru resurse ca fiind
default se poate scrie:

PREFIX : <http://dbpedia.org/resource/>

PREFIX dbpedia2: <http://dbpedia.org/property/>

SELECT ?name

WHERE
{

:Albert Einstein dbpedia2:name ?name

}

Albert_Einstein reprezinta resursa din wikipedia si folosind proprietatea
nume se poate afla efectiv numele persoanei ce este descrisa folosind

aceasta resursa.

In concluzie, SPARQL permite regdsirea rapida a informatiilor
formalizate intr-o baza de cunostinte. In contextul in care cat mai multe
informatii devin accesibile intr-un mod formal agentilor software un

astfel de limbaj le permite acestora sa navigheze cu usurinta printre
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informatiile existente si sd regdseasca notiunile de care au nevoie.
Exemplele ce utilizeaza Dbpedia au scopul de a ilustra faptul ca o
cantitate impresionanta de cunostinte ce este deja accesibila oamenilor,
(proiectul wikipedia (http://en.wikipedia.org) (http://ro.wikipedia.org)),
poate fi acum utilizatd si de catre calculatoare. Serviciile inteligente care
pot fi create utilizand aceste cunostinte vor aduce mai aproape ideea

web-ului semantic.

4.1.3.9. Tools-uri de conversie a datelor in format RDF

Pentru a converti datele din formatul traditional (modelul relational)

1n format XML sunt necesare instrumente 1n acest sens.

Din aceasta perspectivda de conversie a datelor, trebuie analizate

solutiile existente pe piata, pentru alegerea celei mai potrivite.

Astfel, pot fi analizate numeroase “tools-uri” existente, si anume
(Buraga, 2006), (http://profs.info.uaic.ro/~busaco/publications/articles/
semantic-web-elearning.pdf):  Aperture (Java), Babel (Java),
Greengrass (C#), LinqToRDF (C#) etc.,, dar se tine seama si de
posibilitatea de a apare pe piatd noi si noi astfel de instrumente

cunoscandu-se dinamica extraordinara a domeniului.

4.1.3.10. Metodologie

O metodologie posibil de urmat in vederea obtinerii unor rezultate

concrete 1n acest sens este schitata in continuare:

e O ,radiografie” amanuntitd si temeinica a situatiei existente
in bibliotecile din tara, din perspectiva reprezentarii
datelor/informatiilor existente, a bazelor de date, prin
discutii/dialoguri/analize cu bibliotecari, documentaristi,
administratori de sisteme din cadrul bibliotecilor, etc.;

¢ Analiza si documentarea, din literatura de specialitate, in ceea
ce priveste tehnologiile Web-lui semantic care concura la
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realizarea unor astfel de ,tools-uri”, printr-o abordare
multicriteriala a acestora (Cioca, Cioca, 2005), in vederea
identificarii celor mai potrivite tehnologii;

e Realizarea ontologiei se face tinand cont de analiza domeniului
si a continutului digital existent in biblioteca, prin utilizarea celor
mai potrivite tehnologii web, bazate pe conceptul de Web
semantic, analizate in prealabil;

e Dezvoltarea unei clasificari conform ontologiilor specifice
domeniului analizat cu ajutorul tehnologiilor Web;

e Generarea documentelor clasificate, prin utilizarea celor mai
potrivite “tools-uri” identificate;

e Validarea clasicd a unui sistem prin Incercdri, urmadrirea
rezultatelor si corectarea situatiilor care nu sunt conforme cu
cerintele.

Se poate preconiza, printr-o astfel de abordare, o valorificare si,
implicit, o promovare mult mai accentuata a valorilor culturale
romanesti, a identitatilor culturale de la noi din tara in spatiul
european si mondial in contextul globalizarii, putandu-se crea o
economie a culturii temeinica si durabild, prin posibilitatea conectarii
continutului digital al bibliotecilor la altele similare de pe plan

mondial/european.

De asemenea, s-ar imbogati calitativ rezultatele cdautarilor bazate pe
semantica intr-un anumit spatiu prin adnotdri semantice bazate pe

ontologii a continutului digital din bibliotecile romanesti.
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4.2. Extragerea de informatii relevante prin data mining

Sistemul prezentat in continuare, realizat cu tehnologii Open Source,
,extrage” trasaturi din presa scrisa, oferind - intr-un proces de , minerit
al datelor” in faza de preprocesare a acestora - posibilitatea de analiza

atat din fisiere text cat si din datele disponibile pe Internet.

4.2.1. Scurta introducere

Tinand cont de faptul ca atat domeniul computerelor si al informaticii
cat si al volumului de date a crescut exponential, a aparut necesitatea
utilizarii si dezvoltdrii de noi metode si tehnici necesare descoperirii
informatiei “ascunse” in date, informatie care este aproape imposibil de
detectat cu mijloace traditionale care utilizeaza capacitatea umana de

analiza (Gorunescu, 2006).

Daca pentru om cumunicarea este si mijloc si scop, pentru agenti nu este
(incd?) decat mijloc, prin urmare trebuie inceput cu obiectul comunicarii

si anume informatia (Barbat, 2002).

Deoarece “datele” sunt purtdtoare si contin aceasta “informatie”, pentru
a ajunge la ea, inevitabil am dat peste asa numitul Data Mining (DM),

aplicat, in exemplul de fatda, domeniului politic.

Definitii ale DM sunt numeroase, insd, exemplificdim in continuare,
rezultatul returnat de (WordNet Search - 3.1), si anume “data processing
using sophisticated data search capabilities and statistical algorithms to discover
patterns and correlations in large preexisting databases; a way to discover new

meaning in data”.

Datele analizate sunt fie din fisiere text, fie date disponibile pe Internet
(ex. bloguri, retele sociale, twitter etc). (Cioca, Cioranu, Ciora, 2016), din
sfera politicului (pot fi analizate date din orice domeniu dacd se defineste
un vocabular specific domeniului analizat), acest subiect fiind de

actualitate Pentru identificarea si analiza trasaturilor s-a realizat un
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vocabular specific clasei politice care sta la baza interpretdrii rezultatelor

obtinute.

4.2.2. Stadiul actual

Literatura de specialitate in domeniul DM si al analizei de text, la nivel
national si international, atat cea scrisd, cat si cea regdsita pe Internet este
impresionanta. Multitudinea de solutii, teorii, tehnici (modele, metode),
paradigme, etc. este coplesitoare. La o simpld si prima cautare pe
GOOGLE, am ajuns in situatia prezentata de (Abu-Mostafa, 2012) in
figura 64.

semi-supewisedcl;::::zn mces;‘;erﬁtting o stoch.asiic gradient descent SVM Q [r.’ﬁrriirr_q
e s deterministic noise  gata snooping ]
listribution-free 3y i learning curves
linear regression VC dimension g
collaborative filtering " . mixture of expe
decision trees nonlinear transformation sampling bias  oyraf networks o foes
ai e ) 3 <
. ~ RBF training versus testing hoisy targets  payesian prior
aCth? learning linear models bias-variance tradeoff wesk Tearners
ordinal regression cross validation logistic regression data contamination
ensemble learning types of learning perceptrons ~ hidden Markov mo
ploration versus exploitation error measures Kernel methods graphical models
is learning feasible? soft-order °°“5tfﬂjﬂé Itz ;
teri weight deca olizmann macr
clustering regularization g ¥ Occam's razor

Fig. 64. Este o jungla ?

Aprofundand insa domeniul si realizdrile atat pe plan mondial cat si
national, lucrurile s-au limpezit ajungand la concluzia din figura 65
adaptata dupa (Abu-Mostafa, 2012).
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Fig. 65. Teorii, tehnici (modele, metode) si paradigme utilizare in DM

De asemenea se poate spune ca DM, poate fi aplicat multor domenii
(cultural, social, economic, politic) exemplificate in (Gandhi, R. et al,
2011) sau in domeniul ingineriei (Elfelly, Dieulot, Borne, 2008). In plus
trebuie tinut cont, in realizarea unor astfel de sisteme de recomandarile
si indicatiile oferite de Data Mining Group (DMG, 2012), care urmareste
sa standardizeze acest domeniu. Pe plan national cercetdrile sunt ample
sinu putem trece cu vederea lucrari care ne-au inspirit — intr-o forma sau
alta — In realizarea sistemului si demararea acestui studiu. Aici amintim
realizdrile Institutului de Cercetari in Inteligenta Artificiala (RACALI)
precum si prezentdrile descrise de (Filip, 2000), (Tufis, 2007)etc.

In ceea ce priveste analiza discursurilor potilice, am facut cercetdri, in
vederea analizei acestora (presa scrisa), In campania electorala din 2009
si am vizat realizarea unor profile ale liderilor politici si, in acelasi timp,
stabilirea orientdrii electoratului de la aceea vreme spre un anume tip de
politician. Atunci am utilizat software-ul LIWC2007 (LIWC: Linguistic
Inquiry and Word Count, 2007, http://www.liwc.net/), de provenienta
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americand, adaptat pentru limba romand, (al carui parametru este
calculul de frecventda - analiza cantitativd), rezultatele fiind apoi
interpretate calitativ (analiza calitativa) pe baza reprezentarilor grafice
realizate cu ajutorul utilitarului Excel. Practic, problema care s-a pus a
fost aceea de a stabili, de la inceputul analizei, categoriile (ne-am oprit la
28 de clase, folosindu-ne de familiile lor de cuvinte prezentate in (Gifu,
2010) — lexical LIWC 2007 romanesc) considerate cu un grad optim in
determinarea unei anumite atitudini politice care poate influenta decizia

de vot si care au constituit elementele grilei.

Rezultatele obtinute au fost multumitoare si sunt prezentate in (Gifu,
2010), (Gifu, Cristea, 2011) si (Gifu, Cristea, 2012), dar, utilizand

software-ul LIWC2007 am constatat doud neajunsuri majore:

e Nu s-au putut analiza decat fisiere text, neputand accesa date on-
line;

e Nu am avut un generator de grafice integrat, fiind nevoiti sa
apeldm la utilitarul Excel.

Prin urmare, acest studiu a fost proiectat pentru urmatoarele doua

obiective:

e Realizarea unei aplicatii similard cu LIWC2007, rezolvand in
acelasi timp cele doud dezavantaje mentionate mai sus (practic,
intr-un proces de DM, am realizat o pre-procesare a datelor);

e Analiza campaniei electorale din 2012 cu sistemul realizat;

Consideram ca principale beneficii ale studiului sunt urmatoarele:

e Posibilitatea analizdrii si extragerii de informatii din date aflate
pe Internet (ex. bloguri, retele sociale, twitter, rss etc);
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e Posibilitatea generdrii automate (integrat in aplicatie) a graficelor
de tip linie, turn si pie fara a mai fi nevoiti sa apelam la utilitarul
Excel;

e Know-how-ul obtinut prin realizarea sistemului;

e Posibilitatea dezvoltarii ulterioare a aplicatiei si orientarea
acesteia spre Web 3.0.

Pe viitor se urmareste realizarea unui sistem pentru “mineritul datelor”,
bazat pe un meta-clasificator care are la baza suma rezultatelor mai
multor teorii si tehnici cum ar fi (Naive Bayes, Support Vector Machines,
Neural Networks, etc), si orientarea aplicatiei spre conceptul de Machine

Learning.

4.2.3. Algoritmul de lucru

Pentru realizarea obiectivelor am urmadrit schema de principiu
prezentatd in figura 66 (Cioca, Cioca, Cioranu, Gifu, 2013). Nu s-a
urmarit - in aplicatie - analiza discursului din perspective coerentei si
fluentei acestuia. Vocabularul utilizat de aplicatie (28 de clase), este

aproape identic cu cel folosit in 2009, suferind mici “retusuri” cum ar fi:

e Toate clasele folosesc doar raddcina cuvantului preluatda din
Dictionar explicativ al limbii romane (DEX online);

e Sinonimele cuvintelor care reprezintd o anume clasd au fost
preluate din (Dictionar de sinonime online).

135



N »
s S
. . . 186 9 o1
Prof.dr.ing. Marius Cioca PeTROSANI Teza de abilitare

&

website
Server 2

Vocabulary

website
Server n

website
Server 1

. Imbrication level
| HTTP/HTTPS i.mk Procesor e pliklesmdiliin
o Category -
& | Senaratsditinke Bool ‘ ,| classification Simple
"‘ py P classes
Link Parser Processor i Category containing

words

- loading clasification data
- dispatching workers

Classification
2

Category

Classification
n

Link Processor Link Processor Link Processor
Parse until the

generated pool

Worker 2

is empty
Zword(root) cat/link
| Absolute Statistics Gatherer per Category/Link }» pAcc:f!mk = m
I - Tink

PAcat flink
4| Normalized Statistics per Category/Link P(Pﬂftnaimmmk s }:’:ar lf.’,‘: 1001)
eatjlin}

META-CLASSIFIER

3

o

&

_¥ ___________ /“9‘_ _______ e T

_ cutput output output

- ¥ X S

?!5' Brute Output HTML Format XML Format Google Chart
‘1‘ UNIX Like friendly Tables DMG Schema Format

Fig. 66. Schema de principiu

Un exemplu de clasd utilizatd in dictionarul realizat este Clasa social,

reprezentatd de un fisier text (social. txt) cu urmatorul continut:

name="'social'
w[]=ajutor
w[]=celebrare
[]=consultatie
[]=eveniment
[]=interventie
[]=intrevedere
[l]=comunicare
[l=prietenos
[]=sociabil
[I=volubil

W
W
W
w
w
w
w
W
Datorita faptului cd toate clasele (categoriile) definite si utilizate de
sistem sunt echilibrate din punct de vedere cantitativ, (ele contin intre

sapte si 10 cuvinte) in aplicatie se face doar normalizarea PAF (vezi

figura 66), adicd o normalizare calitativa. Software-ul LIWC2007 facea o
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normalizare cantitativa, urmata de una calitativa (in Excel) deoarece
acesta considera clasele care formeaza vocabularul ca fiind net
disproportionate la nivel cantitativ. De asemenea, aplicatia foloseste o
clasd speciald continand “cuvinte de legdtura”, care nu sunt contorizare,
cu scopul de a diminua “zgomotul” rezultatelor obtinute in faza de pre-
procesare a datelor.

In continuare este detaliat algoritmul prezentat in figura 66.
Cerinte

e Structura de baza, numite, clase de cuvinte, specificate in format
“cuvant sursd” (adicd cuvand neprefixat sau sufixat [raddcina
cuvantului])

e Pool de link-uri de clasificat
Notd: Aceste surse sunt in format standard de fisiere de tip configurare
(*.ini)
Metodologie de aplicare
e Seincarca toate categoriile intr-un format acceptat
o wordCounta=[nr total cuvinte/ categorie]
e Se downloadeaza fiecare link

o Algoritmul nu genereaza link-uri dintr-un document sursa,
adica daca gaseste un link nu merge pe aceasta legdtura, prin
urmare, se poate considera cd, algoritmul lucreaza pe nivel 0;

e Se extrag tag-urile

e Se creaza o structura care are la baza cuvantul, iar de el sunt
conectate toate categoriile care sunt legate de acest cuvant
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o Aditional se poate face verificarea cd daca exista cel putin un
cuvant in doua categorii acesta sa fie eliminat din ambele
categorii, deoarece creaza conflict;

e Se cauta fiecare cuvant in sursa de cuvinte extrasa si se creaza o
retea de distributie a cuvintelor de format

o [Word(radacina)]etiink=[numadr de aparitii in documentul link]

e Se calculeaza probabilitatea absolutd dintre numarul total de
cuvinte si numarul de apartii intr-o anumita categorie

B Zword(root)ca[,lmk (18)

cat/link —

PA

wordCountTotal,,,
o Se calculeazd probabilitatea normalizata

PAcat/link 100

_ ey (19)
ZPAcm/link

PAFinalcat /link

Output

e Unix like configuration file - un format compatibil cu marea
majoritate a limbajelor de programare, parsatoarele sunt incluse
la nivel de API, prin urmare este un format care permite
procesari ulterioare, asigura cross-platform. Problema este ca nu
permite specificatii ale tipurilor de campuri folosite, prin urmare
se lasa o gamad variata de interpretdri la nivel de cod sursa a
datelor care sunt stocate in acest format de output

e HTML Table — format care asigurd compatibilitate la nivel user
interface, cros-platform la nivel UI, insa este dificil de lucrat cu
el la nivel de interoperabilitate de aplicatii care utilizeaza aceste
date de iegire

e XML - utilizand DMG (DMG, 2012), asigura ceea mai mare
interoperabilitate la nivel de aplicatii care utilizeazd acest tip de
date. Avantajul este dat atat de formatul XML care prin natura
lui inglobeaza specificatii despre tipurile de date utilizate in
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cadrul documentului de output, dar si prin specificatiile DMG
care oferd o intelegere completa a datelor de iesire.

e Google API Charts (Google.com), asigura comparatii la nivel
vizual. Google Charts este integrat in aplicatie utilizand
Javascript si HTML, fapt care il face versatil la nivel de afisare
clara a rezultatelor.

4.2.4. Rezultate
Rezultatele obtinute de aplicatia dezvoltata (figura 68, figura 69),

comparativ cu aplicatia LIWC2007 (figura 67), sunt aproximativ identice.
Datele analizate au fost cele “prelevate” in campania din 2009. Prin
urmare putem spune ca primul obiectiv a fost indeplinit si anume faptul
cd putem genera grafice fara a mai apela la alte aplicatii (ex. Excel)

obtinand aceleasi rezultate.

De asemenea in figura 70 se observa analiza datelor aflate la doud adrese
de Internet diferite (pot fi oricate astfel de adrese) reprezentand blogurile
a doi lideri politici din Romdnia si anume, Presedintele Partidului
National Liberal (PNL) actualmente Presedinte interimar al Romaniei
(Crin Antonescu | Blogul Presedintelui PNL) precum si blogul personal
al liderului Partidului Social Democrat (PSD) actualmente Prim Ministru
al Romaniei (Blogul lui Ponta). Prin aceasta analiza on-line exemplificam
si cel de-al doilea obiectiv al cerecetdrilor, care ne ofera posibilitatea de

pre-procesare a datelor preluate direct de pe Internet.

Interpretarea datelor, printre numeroase alte aspecte, rdspunde la o
intrebare care-i frimanta pe romani de ceva vreme si anume: “...cum s-
a putut crea Uniunea Social Liberala (USL) actuala formatiune aflata la
guvernare, prin uniunea unor partide, care sunt de orientari total diferite
(este vorba de principalele partide care formeaza USL si anume PSD si
PNL)?
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Diferenta medie frecventelor (Traian Béasescu, Mircea Geoanad) - turul Il

Fig. 67. Rezultate obtinute in 2009; preprocesarea s-a realizat cu LIWC2007 si graficul generat in Excel
(Gifu, 2010)

Classification Results

5 goo\“&a«\\‘a{@@“ oot »w@ wf’ - \@ QM\

Wwe g 197: g o A0 e g
aq%qaw@a@«@«o e dﬂ‘“ e & s o i o

@&w I e N
[\ “Q"»D(a@-

P Q@’ Q\'L a\a““efﬁ oeégw

/calegorres

Fig. 68. Rezultate obtinute pe aceleasi date dar graficul este generat c Google Chart care este integrat in
aplicatie cu JavaScript si HTML

Classification Results
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Fig. 69. Rezultate obtinute din aceleasi date reprezentate sub forma de coloane

140



. . . 186: 9 o1
Prof.dr.ing. Marius Cioca PeTROSANI Teza de abilitare

Analizand datele (figura 70) putem desprinde principalul element
comun care a dus la buna intelegere a USL si anume “munca” (se observa
in figurd ca acest aspect se suprapune aproape identic la cei doi lideri
[cel putin din declaratiile scrise]). Alte elemente comune specifice
ambilor lideri politici ar fi, lipsa aspectelor privind “injuriile”,
“nelinistea”, “furia”. Tot din analiza graficului rezultat se pot observa si
elemente specific fiecarei formatiuni in parte (practic, chiar dacd acestea
s-au unit nu si-au pierdut identitatea), si anume, PSD avand o orientare
sociald este caracterizat de aspecte precum “familie”, “oameni”,
“agrement”, in timp ce pentru PNL se pot desprinde trasaturi specifice

acestei formatiuni politice si anume “intuitive”, “sigurantd”, “bani”.

Classification Results
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“Um 1 [ptp ifevursr crnantonescu rofBlog/Crin&stonescu md”
\|U}<L 2 [atp fologronta wardpress com/ U

Fig. 70. Grafic reprezentind analiza comparativa a celor doua surse

Sistemul de extragere a informatiilor prezentat poate fi utilizat in orice
domeniu, dacd se creaza un ,dictionar” specific. In figura 71 sunt
analizate trei URL-uri incercand sa ,surprinda” care din telefoanele
mobile domina piata, care sunt telefoanele care ofera cele mai multe

accesorii etc. (Cioca et al., 2013)
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Classification Results

&0 I 00i-
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TUEL: 3| |http/fwrarw. ebay. comfschiCables- A dapters-/ 1234 22/ htrml

Fig. 71. Analiza online a datelor privind accesoriile telefoanelor mobile

Analizand schema de principiu (figura 66) constatdm cd pana acum s-a
realizat pre-procesarea datelor (stage I) si reprezentarea lor atat in format
XML tinand cont de recomandarile DMG, cat si sub forma grafica (turn,
linie) integrand in aplicatie posibilitatile oferite de Google Chart (stage
II).

Tinand cont cd intr-o “societate bazata pe cunoastere” trebuie sa ddm
consistenta datelor facand calculatoarele “mai inteligente”, pe viitor se
are In vedere extinderea “cutiei negre” din figura 66 (stage II),
orientandu-ne spre Web 3.0, pe de o parte prin definirea unor clase
semantice, iar pe de altd parte prin realizarea unui meta-clasificator care
sd inglobeze solutii precum Naive Bayes, Support Vector Machines,

Neural Networks, etc. Pentru simularea acestor solutii se poate utiliza
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mediul de dezvoltare MatLab care ajutd intr-un timp cat mai scurt la
analize precum Naive Bayes (MathWorks, Naive Bayes, 2012) sau
Support Vector Machines (MathWorks, Support Vector Machine, 2012)
etc, implementarea finald (care va cuprinde toate cele trei etape)

realizandu-se in JAVA.

4.3. Analiza Big Data

La acest capitol cercetdrile sunt la inceput de drum (Ciora, Cioca,
Simion, 2016). Astfel, s-a depus, In parteneriat cu universitati,
institutii de cercetare si iIntreprinderi din Europa (ULBS fiind
singurul partener din tara) propunerea de proiect H2020-SC1-2016-
2017, PAtient centric Prevention and healthcare stRategies through
interoperaBle technOlogies for big data analY'sis, in care rolul nostru este de
a devolta algoritmi de analiza Big Data pentru a extrage ,,aurul” din date
care ,vin” din diverse surse, cum ar fi cele stationare care sunt culese de
la institutiile de profil (ex. Agentia de Mediu, DSP, etc) precum si din
surse mobile (senzori etc.) cu scopul de a preveni, dar si de a imbunatati

starea de sanatate a populatiei.

4.4. Rezultate obtinute

Pe directia de cercetare data maning & big data rezultetele sunt un numar
de 9 articole din care 7 articole indexate ISI Thomson, 1 BDI (Scopus) si
1 articol la conferinta neindexatd, precum si propunerea de proiect de
cercetare H2020-SC1-2016-2017, PAtient centric Prevention and healthcare
stRategies through interoperaBle technOlogies for big data analYsis.
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1. Plan de dezvoltare a carierei universitare

Intreaga activitate profesionals, de la angajare si pana in prezent, s-a
desfasurat la Catedra Tehnologia Constructiilor de Masini, acum
Departamentul de Inginerie Industriala si Management din cadrul
Universitatii “Lucian Blaga” din Sibiu, la disciplinele: Programarea
calculatoarelor, Bazele proiectirii asistate de calculator, Conducerea asistatd a
unitatilor economice, Utilizarea Retelelor PETRI in optimizarea traficului,
Programarea si utilizarea calculatoarelor si Programarea calculatoarelor si

limbaje de programare.

Toata activitatea desfasurata pana acum, tinand cont si de specificul
ingineresc in care activez, s-a fundamentat pe trei mai “linii” prezentate
in figura 72, prin care am incercat sa raspund la intrebarea “CUM trebuie
facut”? (care sunt solutiile, sistemele, tehnologiile, limbajele de
programare si ingineriile web cele mai potrivite si de actualitate utilizate
de firmele producdtoare de software), precum si la intrebarea “CE
trebuie facut?”, intrebare ndscuta firesc din specificul ingineresc, si care
rezolva practic, partea de analizd a unui sistem informatic In mediul
industrial, care puncteazd si subliniazd necesitatile domeniului,

“lamurind” rolul si beneficiile TIC in formarea viitorilor ingineri.

r CUM B (- CE : (- CUM 51 CE :
trebuie facut? trebuie facut? trebuie facut?
Cercetars aplicativd Studii de caz Cercetare fundamental
(colabordri cu firme de software) (colabordri cu industria) (studiu individual)
Wittmann Partner COMPA Literature de specialitate
ROPARDO BERANDL Carfi
Industrial Software EFASOM Articole
WVilTech CONTINENTAL Proiecte
ete ete ete
- s 7 . " 4

Fig. 72. CUM si CE trebuie facut?
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In ceea ce priveste temele abordate pana in prezent, acestea sunt pezentate

in figura 73.
Baze de
Limbaje de Sisteme suport date
programare pentru decizii (saL, nosaL)

Tehnologii Data mining
Web & Big data

Fig. 73. Teme abordate pana in prezent
2. Sumar de activitate

2.1. Studii absolvite

Am absolvit Facultatea de Inginerie, din cadrul Universitatii “Lucian
Blaga” din Sibiu, specializarea Calculatoare in anul 1995. In cadrul
aceleiasi specializari, am absolvit In anul 1996, tot la Universitatea
“Lucian Blaga”, Studiile Aprofundate “Sisteme de procesare paralele si

distribuite” .

In anul 1998, neexistaind Conducere de Doctorat in acest domeniu la
Sibiu, m-am inscris la Universitatea “Politehnica” din Bucuresti,
Facultatea de Automatica si Calculatoare sub coordonarea stiintifica a
Domnului Acad. Florin Gh. FILIP, studii pe care le-am finalizat in anul
2004 cu teza intitulata “Contributii la modelarea intreprinderii si arhitecturi

de referintd de sisteme informatice in mediul industrial”.

2.2, Activitatea profesionala

Am ocupat, prin concurs, posturile de: laborant (1994-1997), preparator
(1997-1999), asistent universitar (1999-2004), sef de lucrari (2004-2008),
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conferentiar universitar (2008-2013) si profesor universitar (2013-

prezent).

2.2.1. Activitatea didactica

Din perspectiva didacticd, am avut in permanentd, in centrul atentiei
“studentul”, cdutand, Incercand, gasind solutii si realizand materiale
didactice care sa vind In sprijinul acestuia, in vederea formarii unor
competente necesare absolventilor pentru a putea profesa in calitate de

specialisti in stiinte ingineresti.

In acest sens, am realizat manuale didactice si de laborator, cirti si
materiale, care ajutda studentii sa evolueze spre o pregatire solidd in
domeniul ingineresc, sd obtina abilitdti de folosire a tehnicii de calcul, a
limbajelor de programare in acest domeniu si a metodologiei de
cercetare bibliografica, sa dobandeasca cunostinte si abilitati necesare

continuadrii studiilor prin programe de masterat si de doctorat.

De asemenea, am participat activ, la consultatii si consfatuiri precum si
la sesiuni de comunicari, coordonand studenti care au abordat teme
interdisciplinare si au aplicat cunostintele dobandite la disciplinele

predate, in domeniul ingineresc.

Efortul depus in activitatea didactica, aldturi si pentru studenti, s-a
finalizat, deseori, cu premii obtinute la sesiunile de comunicari stiintifice
studentesti, din care, poate cel mai relevant, este premiul obtinut la
Workshop-ul “Tehnologii Web” <Summer Web 2006/>, organizat la nivel
national, de Facultatea de Informatica din cadrul Universitatii “A.l
Cuza” din Iasi, cu tema: “Servicii Web si managementul documentelor
utilizand RDF” .

2.2.2. Activitatea de cercetare

Activitatea de cercetare s-a concretizat in sapte contracte de cercetare,

castigate prin competitie, in calitate de director, al caror benefiar au fost
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Ministerul Cercetarii si Tineretului, Academia Romana, Ministerul
Educatiei Nationale (Programul INOVARE) si POSDRU, precum si un
contract international finantat de EuroCASE cu sprijinul Comisiei

Europene.

De asemenea, am participat la numeroase contracte de cercetare, in
calitate de membru cu institutii precum MCT, UEFISCU, CNCSIS,
CNMP si PNCDI I, actualmente fiind membru in proiectul international
“Multi-Paradigm Modelling for Cyber-Physical Systems (MPM4CPS)”, ICT
COST Action 1C1404 (2014-2018) (detalii).

2.2.3. Relevanta si impactul rezultatelor stiintifice

Cercetarile desfasurate atat in cadrul contractelor de cercetare, mai sus
amintite, cat si pe plan individual, au adus un rezultat de 28 articole
indexate ISI Web of Knowledge, in Jurnale ISI cu Factor de Impact sau la
conferinte cotate de ERA (Excellence in Research for Australia). De
asemenea am publicat un numar de 13 lucrari stiintifice indexate in baze
de date internationale in domeniul in care activez. La aceste lucrari se
mai adaugd un numadr de peste 9 lucrari stiintifice publicate la conferinte

natinale si internationale neindexate.

Calitatea lucrdrilor si impactul rezultatelor stiintifice diseminate, in
general ca rezultat al cercetdrilor desfasurate in cadrul contractelor
castigate prin competitie, dar nu numai, au dus la un numar de peste 100
de citdri In literatura de specialitate din care peste 50 sunt citari in carti,

conferinte si jurnale indexate ISI sau in BDI din domeniu.

Efortul depus de-a lungul timpului, precum si rezultatele obtinute, au
avut si alte “urmari” benefice, cum ar fi: cooptarea in calitate de membru
in Comitele Stiintifice de Program la conferinte internationale organizate
sub egida unor prestigioase institutii de nivel mondial cum sunt IFAC si
IEEE in tdri precum: UAE (2017), Switzeland (2017), Australia (2017),
Germania (2016), China (2008), India (2011), Finlanda (2006), Romania
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(2007, 2012, 2015, 2016, 2017), Polonia (2007), Franta (2010), Portugalia
(2010, 2017), Brazilia (2013, 2016).

Ca o recunoastere a meritelor si contributiilor aduse in domeniu se
remarca si calitatea de membru, din anul 2005, al organizatiei mondiale
International Federation on Automatic Control Large Scale Systems IFAC TC
54. Pe plan local, sunt din 2008 membru al Societdtii Romine de Automatici
si Tehnologia Informatiei (SRAIT).

De asemenea, am fost evaluator stiintific, in cadrul Programului PN II,
la numeroase contracte de cercetare, la conferinte, workshop-uri si
simpozioane din tard si strdindtate (USA, Coreea de Sud, China, UK etc),
la prestigiosul jurnal ISI Thomson IEEE Transactions on Industrial
Informatics, ISSN 1551-3203 si la tratatul The Handbook of Technology

Management publicat la renumita editura Wiley.

Trebuie amintita si calitatea de membru In comisii de acordare a titlului
stiintific de doctor la Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu,
Universitatea “Politehnica” din Bucuresti precum si la Institutul de
Cercetari pentru Inteligenta Artificiala “Mihai Drdganescu” al
Academiei Romane (RACAI).

Pentru completarea carierei si deschiderea spre noutate, am participat la
numeroase conferinte si simpozioane In tara si strdindtate (Austria,

Polonia, Franta, Portugalia etc.)

Tot la acest capitol as aminti — datoritd recunoasterii internationale — si
cooptarea ca partener, aldturi de prestigioase universitati si institutii de
cercetare din Europa la propuneri de proiecte internationale cum sunt
FP7 (coordonat de Academia de Stiinte din Ungaria), H2020 (coordonat
de Universita degli Studi di Trento, Italia) sau COST (coordonat de

Technological Educational Institute of Patras, Grecia)
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3. Propunere de dezvoltare a carierei si directii viitoare
de cercetare

Activitatea viitoare de formare se va clddi pe aceleasi directii care sunt:
cercetarea aplicativa, cercetarea fundamentald, studiul individual, dar

mai ales studiul in echipa alaturi de viitorii mei doctoranzi.

In acest sens (figura 74), voi intiri colaborarile cu firmele de profil de
pand acum si voi cauta in continuare sa extind aceste colaborari si cu alte
intreprinderi la nivel national. De asemenea voi accentua colaborarea cu
asociatii i organizatii de reglementarea — in domeniu — la nivel national,
voi cduta sa dezvolt noi parteneriate cu universitati similare din tara si
strainatate, cu institute de cercetare si cu industria atat la nivel local cat
si national precum si cu parteneri externi (universitati, institute de
cercetare, alte organizme din domeniu).

r - f - r . -
CUM CE CUM;si CE

trebuie facut? trebuie facut? trebuie facut?

Cercetare fundamentala si Studii de caz Cercetare fundamental

la nivel national
(ex. SIVECO)
si cu organizme de reglementare
nationale
(ex. AUTORITATEA
NATIONALA
PENTERU ADMINISTRARE SI
REGLEMENTARE IN
COMUNICATII)

strainatate
{ex. Universitatea POLITEHNICA
din Bucuresti, Ia=i, Timizoara,
Chyj si din tarile UE)
precum si cuinstitutii de cercetare
(ex. Institutul de Cercetariin
Informatica ICI,
Institutul de Cercetariin
Inteligenta Artificiala RACAT)

™ 4

o o

continua pe tot
parcursul canerei

Fig. 74. Plan de dezvoltare: trecut, prezent si viitor

149

aplicativd fcolabordri cu industria) (studiu individual)
(colabordricu firme de software) COMPA Literature de specialitate Trecut
Wittmann Partner BRANDL Cari
ROPARDO ERASOM Articole
Industrial Software CONTINENTAL Jumale
etc etc etc
- 7 J . S v
Prezent
- oYa N
Intarirea colaborarlor cu firmele Dezvoltareaparteneniatelor cu alte Continuarea
existente pe planlocal si extindersa intreprinderi la nivel national si studiuli individual
colaborarlor cu finrme de software universitati din tara si din si perfectionarea




quSl 7~4
SA
k4

Prof.dr.ing. Marius Cioca rerRosan Teza de abilitare

In ceea ce priveste directiile abordate (cele prezentate in figura 73), vor
fi In continuare aprodundate, la care se vor adduga noi abordari de
actualitate, noutate sau aspecte care vor ajuta viitorii specialisti in stiinte
ingineresti sa-si formeze o cariera de succes si sd poata face fata noilor
provocdri privind miscarea "internet-of-things" sau alte directii cum ar
fi: Data mining, Big Data, sisteme de tip ERP, web-ul semantic, ontologii
sau standarde, aplicatii web si mobile, aplicatii de comanda si control etc
(figura 75).

Activitatile didactice vor fi continuate ca si pand acum, cu actualizarea
in permanenta a cursurilor si materialelor furnizate studentilor, prin
integrarea noilor tehnologii care apar, cu extinderea competentelor
acestora, iar prin colaborarea cu firmele de profil, pe de o parte si cu
intreprinderile din domeniul ingineresc, pe de alta parte, imi propun
dezvoltarea curriculei didactice, initierea de noi programe de cercetare
si stabilirea de noi parteneriate, in care sd atrag mai mult studentii spre
munca de cercetare si lucrul in echipa, astfel incat acestia sa se poata

integra mai usor pe piata muncii la terminarea studiilor.

Baze de
Limbaje de Sisteme suport date
programare pentru decizii {saL, nosaL}
trecut
Tehnologii Data mining
Web & Big data
prezent

spre miscarea

internet-of-things

Fig. 75. Directii viitoare de cercetare
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Concret, pe viitor, imi propun urmatoarele:

e In primul rind abordarea aspectelor de noutate, a temelor de
actualitate In ingineria sistemelor si selectarea "cu atentie" a
directiilor de cercetare viitoare in care vor fi angrenati doctoranzii
pentru a face fatd noii revolutii digitale si pentru a raspunde
prompt oportunitatilor nou create cum ar fi, de exemplu, miscarea

"internet-of-things";

e Crearea de noi parteneriate atat cu firmele de profil, cat si cu
mediul industrial si nu in ultimul rand cu universitati similare din
tara si straindtate, precum si cu institutii de cercetare, in vederea
atragerii de fonduri, atat nationale, cat si din partea UE, cu scopul
dotdrii laboratoarelor, Innoirii echipamentelor, obtinerii de surse
de finantare pentru participarea la conferinte si publicarea de
lucrari stiintifice si - implicit - cresterea interesului viitorilor
doctoranzi spre munca de cercetare atat fundamentala cat si

aplicativa;

e Actualizarea in permanenta a cursurilor cu noile tendinte/aparitii

in domeniu;

e Diseminarea experientei obtinuta in echipd prin carti (tratate) care
sd reuneasca toatd experienta dobandita si publicarea acestora in

edituri internationale de prestigiu (ex. Springer);

e Publicarea si diseminarea rezultatelor stiintifice obtinute cu
precadere in urma contractelor de cercetare, dar nu numai, la cat

mai multe conferinte si jurnale ISL;

e Initierea si sustinerea unor conferinte, simpozioane, workshop-uri
de profil, cu sprijinul, in special al firmelor din domeniu cu care

vom initia noi colabordri si vom intari legaturile existente.
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Activitdtile, pe viitor, se vor axa pe trei mari directii: activitatea didactica,
activitatea de cercetare si cresterea In continuare a prestigiului

profesional.

Activitatea didacticd se va reflecta prin cursuri, manuale, lucrari de
laborator, in care voi fi implicat, precum si interactiunea cu studentii si
coordonarea acestora la cat mai multe sesiuni de comunicari si

concursuri organizate in domeniul ingineriei sistemelor.

Activitatea de cercetare se va baza pe lucrul in echipa prin colabordri si
proiecte de cercetare atat nationale cat si internationale, precum si teme
de doctorat, atent selectate pentru a raspunde actualelor si noilor

provocdri din domeniu.

Pentru cresterea prestigiului profesional, voi incerca in continuare sa
particip si sa fac parte, in calitate de membru IPC, la prestigioase
conferinte nationale si internationale si de asemenea voi incerca sa
“castig” noi citari in literatura de specialitate prin calitatea sporitd a
lucrarilor stiintifice publicate ca rezultat al echipei pe care o voi
coordona. De asemenea voi face demersurile necesare pentru a deveni
membru la cat mai multe organizme si organizatii de profil atat din tara

cat si din strdinatate.

In toata activitatea mea profesionald ma bazez pe sustinerea echipei pe
care o voi forma cu viitorii doctoranzi, ma bazez pe specialistii din
domeniu recunoscuti pe plan mondial, si nu in ultimul rand, pe familia

mea care m-a sprijinit in toate demersurile profesioanle de pana acum.

Sper si doresc sa-mi construiesc, in continuare, o carierd academica si
profesionald excelenta, bazatda pe onestitate, cinste si multa, multa
munca, care sa asigure succes si implinire profesionald si o vizibilitate
sporitd atat a echipei de doctoranzi coordonata de mine cat si a institutiei

unde voi coordona viitorii doctoranzi.
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