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Definirea si functiile managementului

Managerii in sistemul de management — competente, roluri, performante
Planificarea — functie a managementului

Decizia Tn procesul de management

Organizarea procesuala si compartimentala a intreprinderii

Structura organizatorica si formalizarea sa

Recrutarea si selectia resurselor umane

Evaluarea performantelor angajatilor

Leadershipul — concept si stiluri

10. Controlul managerial
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